Ogtoszenie nr 2026/BZP 00227146 z dnia 2026-05-04

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Obstuga wystaw, prowadzenie punktu sprzedazy biletéw i punktu informacyjnego oraz ksiegarni w siedzibie gléwnej
Muzeum Fotografii w Krakowie przy ul. Rakowickiej 22A.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Muzeum Historii Fotografii im. Walerego Rzewuskiego w Krakowie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 001258462

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Rakowicka 22A

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 31-510

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@mufo.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://mufo.krakow.pl/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-8522bd1d-356b-4d28-8976-2181cd5068bb

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzadowe
instytucje kultury

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Obstuga wystaw, prowadzenie punktu sprzedazy biletow i punktu informacyjnego oraz ksiegarni w siedzibie gtéwnej
Muzeum Fotografii w Krakowie przy ul. Rakowickiej 22A.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8522bd1d-356b-4d28-8976-2181cd5068bb
2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00227146

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-05-04

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00037759/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.3 Obstuga wystaw, prowadzenie punktu sprzedazy biletéw i punktu informacyjnego oraz ksiegarni w siedzibie gtéwnej
Muzeum Fotografii w Krakowie przy ul. Rakowickiej 22A.

2.11.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoélfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak
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2.14.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00627465

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: DA.260.7.2025
4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi obstugi wystawy gtéwnej, wystaw czasowych w siedzibie gtdwnej
Muzeum Fotografii w Krakowie przy ul. Rakowickiej 22A., wraz z kompleksowg obstugg zwiedzajacych w zakresie
prowadzenia punktu sprzedazy biletow/punktu informacyjnego oraz prowadzenia ksiegarni wraz z dystrybucjg wydawnictw
Muzeum oraz $wiadczenie ustug polegajacych na obstudze pokazdw i wernisazy w ramach prawa opc;ji.

Do obowigzkdéw Wykonawcy w ramach zakresu podstawowego nalezy:

1. Zapewnienie obstugi wystawy gtéwnej ,,Co robi zdjecie”, wystaw czasowych w siedzibie gtéwnej MuFo Rakowicka
zgodnie z harmonogramem wystaw. Szczegdtowy zakres czynnosci opiekunéw ekspozycji okresla Regulamin pracy
opiekunéw ekspozyciji.

2. Prowadzenie punku informacyjnego i sprzedazy biletéw w MuFo Rakowicka wraz z kompleksowg obstugg zwiedzajacych.
3. Prowadzenie ksiegarni w MuFo Rakowicka wraz z kompleksowg obstuga zwiedzajacych, w zakres ktérej wchodzi
dystrybucja wydawnictw Muzeum. Koncepcja prowadzenia ksiegarni zaktada:

a) dystrybucje wydawnictw poza Mufo w ilo$ci minimum 10 miejsc, przy czym Zamawiajacy daje Wykonawcy dowolno$¢ w
zakresie wyboru miejsca dystrybuciji;

b) produkcje i wprowadzenie do obrotu gadzetow:

- do wystawy gtéwnej minimum 5 réznego rodzaju gadzetéw,

- do kazdej wystawy czasowej po minimum 2 réznego rodzaju gadzety,

przy zatozeniu 1 wystawy gtéwnej i 4 wystaw czasowych w czasie trwania umowy (co oznacza, ze w skali realizacji umowy
nalezy wykonac¢ tacznie minimum 5 réznych rodzajéw gadzetéow do wystawy gtéwnej i 8 roznych rodzajow gadzetéw do
wystaw czasowych).

Deklaracja dystrybucji i produkcji gadzetéw ponad wymagane powyzszymi zapisami stanowi pozacenowe kryterium oceny
ofert.

Przez gadzety nalezy rozumie¢ przedmioty wyréznione przez Zamawiajgcego w rozdziale 6 zadanie 3 pkt 1 lit d) OPZ
stanowigcym zatacznik nr 1 do SWZ.

Ustuga obstugi wystaw bedzie swiadczona wedtug elastycznego harmonogramu zapotrzebowania na osobogodziny.
Zamawiajacy szacuje, iz jego taczne zapotrzebowanie w ramach zakresu podstawowego bedzie wynosi¢ okoto 6856 godzin,
w tym:

- wystawa gtéwna ok. 4928 godzin;

- wystawa czasowa ok. 1928 godzin

Zamawiajacy wskazuje, iz podane ilosci godzin sg warto$ciami szacunkowymi i nie stanowig ostatecznego wymiaru
zamowienia. Zamawiajgcy rozliczac sie bedzie jedynie za faktycznie wykonane ustugi i zastrzega sobie prawo do zmiany
ilos¢ godzin 0 20% w stosunku do ilosci przewidywanej, okreslonej powyzej,

w tym rezygnacji z czesci puli godzin lub do jej zwiekszenia.

Z przyczyn niezaleznych, za ktére zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci z uwagi na zagrozenie
epidemiczne, wprowadzenie stanu epidemii lub innego stanu nadzwyczajnego na terenie RP lub wojewodztwa
matopolskiego, w tym zagrozenia terrorystycznego lub wojennego, zamkniecia obiektu lub wprowadzenia utrudnien
komunikacyjnych dopuszczalne jest dodatkowe ograniczenie liczby godzin $wiadczenia ustugi, wykraczajgce poza
powyzszy limit, na podstawie pisemnego aneksu do umowy.

Z tytutu powyzszego Wykonawcy nie bedzie przystugiwato roszczenie lub wynagrodzenie za niewykonane ustugi.

Ustuga bedaca przedmiotem zaméwienia podstawowego obejmuje zapewnienie w czasie otwarcia Muzeum:

- 2 osobowej obsady wystawy gtéwnej;

- 1 osobowej obsady wystawy czasowej;

- 1 osobowej obsady punktu informacyjnego/sprzedazy biletow;

- 1 osobowej obsady ksiegarni;

Obstuga punktu sprzedazy biletéw, ksiegarni oraz ekspozycji obejmie sze$¢ dni w tygodniu w dniach: $roda, czwartek,
piatek w godz. od 10:00 — 18:00; wtorek, sobota, niedziela w godz. od 11:00 — 19:00.

Praca zespotu Wykonawcy rozpoczyna sig o godzinie udostepnienia ekspozycji dla zwiedzajacych. A kohAczy o godzinie
zamkniecia ekspozyciji dla zwiedzajacych.

Wskazana minimalna ilos¢ oséb nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku takiej organizacji zespotu dedykowanego do realizaciji
zamowienia by mozliwe byly zastepstwa w przypadkach losowych, urlopéw czy choréb (dotyczy réwniez prawa opciji).
Szczegoétowy harmonogram dostarczany bedzie do 20 dnia miesigca z mozliwoscig ich niewielkich modyfikacji w trakcie
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wykonywania umowy.

Do obowigzkoéw Wykonawcy w ramach zakresu prawa opcji nalezy:

W ramach prawa opcji 1: Zamawiajacy przewiduje wykonanie ustugi polegajacej na obstudze pokazéw i wernisazy.
Maksymalny zakres liczby godzin w ramach opcji wynosi: 1000.

Ustuga bedaca przedmiotem zamoéwienia w ramach prawa opcji 1 obejmuje zapewnienie w czasie otwarcia Muzeum 1-3
osobowej obsady.

Praca opiekunéw pokazéw i wernisazy rozpoczyna sie o godzinie udostepnienia ekspozycji dla zwiedzajacych, a konczy o
godzinie godzinie zamkniecia ekspozyciji dla zwiedzajacych.

W ramach prawa opcji 2: Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia zakresu przedmiotu zamdwienia ujetego w
zakresie podstawowym (1j. ustug objetych dokumentacjg postepowania oraz ofertg Wykonawcy) o okres maksymalnie 6
miesiecy. Zamawiajacy dopuszcza zlecanie opcji jednostkowo na kazdy miesigc (w ramach 6 miesiecy) oddzielenie.
Zamawiajacy szacuje, iz jego taczne zapotrzebowanie w ramach prawa opcji 2 bedzie wynosi¢ okoto 3544 godzin, w tym:

- wystawa gtéwna ok. 2528 godzin;

- wystawa czasowa ok. 1116 godzin

Uwaga — dotyczy prawa opciji 1i 2.

Wykonawca nie moze zgtaszac roszczen w stosunku do Zamawiajgcego o realizacje opcji — w tym wykorzystanie catkowite,
czesciowe lub wcale.

Zamawiajacy uzaleznia skorzystanie z prawa opcji od mozliwosci finansowych Zamawiajgcego oraz faktycznych potrzeb ich
realizacji. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawcy zgtoszenie o potrzebie skorzystania z opcji,
ktore zostanie przestane Wykonawcy pocztg elektroniczng z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem.

Przedmiot zamodwienia zostat szczegdtowo okreslony w zataczniku nr 1 do SWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu
zamowienia, z podziatem na zadania.

Wykonawca musi zaoferowac¢ przedmiot zamoéwienia zgodny z wymogami Zamawiajacego okreslonymi w SWZ i jej
zatgcznikach.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjacji.

Zamawiajacy informuje, ze przewiduje mozliwosé dokonania wizji lokalnej dnia 5 stycznia 2026 r. o godz.: 11:00 w Krakowie,
ul. Rakowickiej 22A.

W celach organizacyjnych zamiaru uczestnictwa w wizji lokalnej wraz z podaniem ilosci oséb nalezy zgtosi¢ drogg
elektroniczng na adres: sekretariat@mufo.pl do dnia 5 stycznia 2026 r. do godz. 9.00.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 79950000-8 - Ustugi w zakresie organizowania wystaw, targéw i kongreséw
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

79952100-3 - Ustugi w zakresie organizacji imprez kulturalnych
79900000-3 - Rézne ustugi branzowe i podobne

79500000-9 - Dodatkowe ustugi biurowe

79211120-3 - Ustugi rejestracji sprzedazy i nabycia

98300000-6 - Rézne ustugi

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw: 1

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niskg cene lub koszt: 0
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 1133631,72 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 1133631,72 PLN
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6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 1133631,72 PLN
6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamoéwienie zostato udzielone wykonawcom wspdlnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.2.) Wielkos¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Maty przedsiebiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: Klavo Sp. z 0.0.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5252582984

7.3.3) Ulica: ul. Nowy Swiat 53

7.3.4) Miejscowos¢é: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 00-042

7.3.6.) Wojewoédztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-04-30

8.2.) Wartosé umowy/umowy ramowej: 1133631,72 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 18 miesigce

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

Termin wykonania przedmiotu zamdwienia ustalony zostaje na maksymalnie 18 miesiecy, liczac od daty rozpoczecia
Swiadczenia ustugi tj. od dnia 1 maja 2026 r., przy czym: 12 pierwszych miesiecy dotyczy zakresu podstawowego,
natomiast 6 kolejnych miesiecy dotyczy prawa opcji nr 2 .
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