Ogtoszenie nr 2026/BZP 00203214 z dnia 2026-04-17

Ogtoszenie o wykonaniu umowy
Ustugi
Obstuga wystaw, prowadzenie punktu sprzedazy biletéw i punktu informacyjnego oraz ksiegarni w siedzibie gléwnej
Muzeum Fotografii w Krakowie przy ul. Rakowickiej 22A.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Nazwa zamawiajacego: Muzeum Historii Fotografii im. Walerego Rzewuskiego w Krakowie
1.3.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 001258462

1.4) Adres zamawiajgcego

1.4.1.) Ulica: Rakowicka 22A

1.4.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.4.3.) Kod pocztowy: 31-510

1.4.4.) Wojewodztwo: matopolskie

1.4.5.) Kraj: Polska

1.4.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.4.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@mufo.krakow.pl

1.4.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://mufo.krakow.pl/

1.5.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzadowe
instytucje kultury

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-f69cdbe6-0232-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
2.2.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00203214
2.3.) Wersja ogtoszenia: 01

2.4.) Data ogtoszenia: 2026-04-17

SEKCJA Il - PODSTAWOWE INFORMACJE O POSTEPOWANIU W WYNIKU KTOREGO ZOSTALA ZAWARTA
UMOWA

3.1.) Charakter zaméwienia:

Zamowienie klasyczne - od 130 000 zt, ale o wartosci mniejszej niz progi unijne

3.2.) Zamowienie bylo poprzedzone ogtoszeniem o zaméwieniu albo ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy w BZP lub
Dz. Urz. UE: Tak

3.2.1.) Numer ogtoszenia w BZP lub Dz. Urz. UE: 2024/BZP 00300256

3.3.) Czy zaméwienie dotyczy projektu lub programu wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej:
Nie

3.5.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawna:

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

3.6.) Rodzaj zamoéwienia:

Ustugi

3.7.) Nazwa zaméwienia:

Obstuga wystaw, prowadzenie punktu sprzedazy biletéw i punktu informacyjnego oraz ksiegarni w siedzibie gtéwnej
Muzeum Fotografii w Krakowie przy ul. Rakowickiej 22A.

3.8.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia:
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Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustugi obstugi wystawy gtéwnej, wystaw czasowych w siedzibie gtéwnej
Muzeum Fotografii w Krakowie przy ul. Rakowickiej 22A., wraz z kompleksowg obstugg zwiedzajacych w zakresie
prowadzenia punktu sprzedazy biletéw/punktu informacyjnego oraz prowadzenia ksiegarni wraz z dystrybucjg wydawnictw
Muzeum oraz swiadczenie ustug polegajacych na obstudze pokazow i wernisazy w ramach prawa opcji.

Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach zakresu podstawowego nalezy:

1. Zapewnienie obstugi wystawy gtoéwnej ,,Co robi zdjecie”, wystaw czasowych w siedzibie gtdwnej MuFo Rakowicka
zgodnie z harmonogramem wystaw. Szczegdtowy zakres czynnosci opiekundw ekspozycji okresla Regulamin pracy
opiekunow ekspozycji.

2. Prowadzenie punku informacyjnego i sprzedazy biletéw w MuFo Rakowicka wraz z kompleksowg obstugg zwiedzajacych.
3. Prowadzenie ksiegarni w MuFo Rakowicka wraz z kompleksowg obstugg zwiedzajacych, w zakres ktorej wchodzi
dystrybucja wydawnictw Muzeum. Koncepcja prowadzenia ksiegarni zaktada:

a) dystrybucje wydawnictw poza Mufo w ilosci minimum 2 miejsc;

b) produkcje i wprowadzenie do obrotu gadzetow:

- do wystawy gtéwnej minimum 5 réznego rodzaju gadzetéw,

- do kazdej wystawy czasowej po minimum 2 r6znego rodzaju gadzety,

przy zatozeniu 1 wystawy gtéwnej i 4 wystaw czasowych w czasie trwania umowy (co oznacza, ze w skali realizacji umowy
nalezy wykonac tacznie minimum 5 réznych rodzajow gadzetéw do wystawy gtéwnej i 8 r6znych rodzajow gadzetéw do
wystaw czasowych).

Deklaracja dystrybucji i produkcji gadzetéw ponad wymagane powyzszymi zapisami stanowi pozacenowe kryterium oceny
ofert.

Ustuga obstugi wystaw bedzie Swiadczona wedtug elastycznego harmonogramu zapotrzebowania na osobogodziny.
Zamawiajacy szacuje, iz jego taczne zapotrzebowanie w ramach zakresu podstawowego bedzie wynosi¢ okoto 6560 godzin,
w tym:

- wystawa gtéwna ok. 4884 godzin;

- wystawa czasowa ok. 1676 godzin

Zamawiajacy wskazuje, iz podane ilosci godzin sg wartosciami szacunkowymi i nie stanowig ostatecznego wymiaru
zamowienia. Zamawiajacy rozlicza¢ sie bedzie jedynie za faktycznie wykonane ustugi i zastrzega sobie prawo do zmiany
ilos$¢ godzin 0 20% w stosunku do ilosci przewidywanej, okreslonej powyzej, w tym rezygnacji z czesci puli godzin lub do jej
zwiekszenia.

Z przyczyn niezaleznych, za ktére zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci z uwagi na zagrozenie
epidemiczne, wprowadzenie stanu epidemii lub innego stanu nadzwyczajnego na tereie RP lub wojewddztwa
matopolskiego, w tym zagrozenia terrorystycznego lub wojennego, zamkniecia obiektu lub wprowadzenia utrudnien
komunikacyjnych dopuszczalne jest dodatkowe ograniczenie liczby godzin $wiadczenia ustugi, wykraczajace poza
powyzszy limit, na podstawie pisemnego aneksu do umowy.

Z tytutu powyzszego Wykonawcy nie bedzie przystugiwato roszczenie lub wynagrodzenie za niewykonane ustugi.

Ustuga bedaca przedmiotem zamdwienia podstawowego obejmuje zapewnienie w czasie otwarcia Muzeum:

- 2 osobowej obsady wystawy gtdwnej;

- 1 osobowej obsady wystawy czasowej;

- 1 osobowej obsady punktu informacyjnego/sprzedazy biletéw;

- 1 osobowej obsady ksiegarni;

Obstuga punktu sprzedazy biletéw, ksiegarni oraz ekspozycji obejmie sze$¢ dni w tygodniu w dniach: $roda, czwartek,
piatek w godz. od 10:00 — 18:00; wtorek, sobota, niedziela w godz. od 11:00 — 19:00.

Praca zespotu Wykonawcy rozpoczyna sie o godzinie udostepnienia ekspozycji dla zwiedzajacych. A kohczy o godzinie
zamkniecia ekspozyciji dla zwiedzajacych.

Wskazana minimala ilo$¢ oséb nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku takiej organizacji zespotu dedykowanego do realizacji
zamowienia by mozliwe byly zastepstwa w przypadkach losowych, urlopéw czy choréb (dotyczy réwniez prawa opcji).
Szczegétowy harmonogram dostarczany bedzie do 20 dnia miesigca z mozliwoscig ich niewielkich modyfikacji w trakcie
wykonywania umowy.

Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach zakresu prawa opcji nalezy:

W ramach prawa opcji 1: Zamawiajacy przewiduje wykonanie ustugi polegajacej na obstudze pokazow i wernisazy.
Maksymalny zakres liczby godzin w ramach opcji wynosi: 1000.

Ustuga bedaca przedmiotem zamdwienia w ramach prawa opcji 1 obejmuje zapewnienie w czasie otwarcia Muzeum 1-3
osobowej obsady.

Praca opiekunow pokazow i wernisazy rozpoczyna sie o godzinie udostepnienia ekspozycji dla zwiedzajacych, a konczy o
godzinie godzinie zamkniecia ekspozyciji dla zwiedzajacych.

W ramach prawa opcji 2: Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia zakresu przedmiotu zamowienia ujetego w
zakresie podstawowym (tj. ustug objetych dokumentacjg postepowania oraz ofertg Wykonawcy) o okres maksymailnie 6
miesiecy. Zamawiajacy dopuszcza zlecanie opcji jednostkowo na kazdy miesigc (w ramach 6 miesiecy) oddzielenie.
Zamawiajacy szacuje, iz jego taczne zapotrzebowanie w ramach prawa opcji 2 bedzie wynosi¢ okoto 4095 godzin, w tym:
- wystawa gtéwna ok. 2880 godzin;

- wystawa czasowa ok. 1215 godzin

Uwaga — dotyczy prawa opcji 11 2.

Wykonawca nie moze zgtaszac roszczen w stosunku do Zamawiajgcego o realizacje opcji — w tym wykorzystanie catkowite,
czesciowe lub wcale.

Zamawiajacy uzaleznia skorzystanie z prawa opcji od mozliwosci finansowych Zamawiajgcego oraz faktycznych potrzeb ich
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realizacji. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawcy zgtoszenie o potrzebie skorzystania z opcji,
ktére zostanie przestane Wykonawcy pocztg elektroniczng z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem.

Przedmiot zamoéwienia, o ktérym mowa powyzej zostat szczegétowo okreslony w zataczniku nr 1 do SWZ — Szczegdtowy
opis przedmiotu zamowienia, z podziatem na zadania.

Wykonawca musi zaoferowa¢ przedmiot zamoéwienia zgodny z wymogami Zamawiajacego okreslonymi w SWZ i jej
zatgcznikach.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjacji.

Zamawiajacy informuje, ze przewiduje mozliwo$¢ dokonania wizji lokalnej dnia 30 kwietnia 2024 r.

a) o godz.: 11:00 w Krakowie, ul. Rakowickiej 22A.

W celach organizacyjnych zamiaru uczestnictwa w wizji lokalnej wraz z podaniem ilosci osob nalezy zgtosi¢ drogg
elektroniczng na adres: sekretariat@mufo.krakow.pl do dnia 29 kwietnia 2024 r. do godz. 15.00.

3.9.) Gléwny kod CPV: 79950000-8 - Ustugi w zakresie organizowania wystaw, targéow i kongreséw
3.10.) Dodatkowy kod CPV:

79952100-3 - Ustugi w zakresie organizacji imprez kulturalnych

79900000-3 - Rozne ustugi branzowe i podobne

79500000-9 - Dodatkowe ustugi biurowe

79211120-3 - Ustugi rejestracji sprzedazy i nabycia

98300000-6 - Rozne ustugi

| SEKCJA IV — PODSTAWOWE INFORMACJE O ZAWARTEJ UMOWIE

4.1.) Data zawarcia umowy: 2024-07-18

4.2.) Okres realizacji zamoéwienia:
18 miesigce

4.3.) Dane wykonawcy, z ktérym zawarto umowe:

4.3.1.) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia (w przypadku wykonawcéw ubiegajacych sie wspolnie o
udzielenie zamoéwienia — dotyczy pelnomocnika, o ktéorym mowa w art. 58 ust. 2 ustawy): Klavo Sp. z 0. o.

4.3.1.1.) Dane wykonawco6w wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia: Sidigo Sp. z 0. o., Darania Sp. z 0. o.
4.3.2.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5252582984

4.3.3.) Ulica: Nowy Swiat 53/115

4.3.4.) Miejscowosé: Warszawa

4.3.5.) Kod pocztowy: 00-042

4.3.6.) Wojewodztwo: mazowieckie

4.3.7.) Kraj: Polska

4.4.) Wartos¢ umowy: 989430,21 PLN

4.5.) Numer ogtoszenia o wyniku postepowania zamieszczonego w BZP lub nhumer ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia
opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej: 2024/BZP 00430395/01

| SEKCJA V PRZEBIEG REALIZACJI UMOWY

5.1.) Czy umowa zostata wykonana: Tak

5.2.) Termin wykonania umowy: 2026-02-28

5.3.) Czy umowe wykonano w pierwotnie okreslonym terminie: Nie
5.4.) Informacje o zmianach umowy

5.4.1.) Liczba zmian: 4

5.4.2.) Numer zmiany: 1

5.4.3.) Podstawa prawna zmiany:

art. 455 ust. 2 ustawy
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5.4.4.) Przyczyny dokonania zmian:

wniosek wykonawcy

5.4.5.) Kroétki opis zamoéwienia po zmianie:

Zmiana terminu wykonania gadzetow do dnia 20 pazdziernika 2024 r.
5.4.8.) Wzrost ceny w zwigzku ze zmiang umowy/umowy ramowej: Nie
5.4.2.) Numer zmiany: 2

5.4.3.) Podstawa prawna zmiany:

art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy

5.4.4.) Przyczyny dokonania zmian:

Whniosek wykonawcy

5.4.5.) Kroétki opis zamoéwienia po zmianie:

Przedtuzenie terminu wprowadzenia Wydawnictw do obrotu w dodatkowych punktach sprzedazy do dnia 31 pazdziernika
2024 r.

5.4.8.) Wzrost ceny w zwiazku ze zmiang umowy/umowy ramowej: Nie
5.4.2.) Numer zmiany: 3

5.4.3.) Podstawa prawna zmiany:

art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy

5.4.4.) Przyczyny dokonania zmian:

Whiosek wykonawcy

5.4.5.) Kroétki opis zamowienia po zmianie:

zmiany statusu podatkowego spofki Sidigo sp. z 0.0.

5.4.8.) Wzrost ceny w zwigzku ze zmiang umowy/umowy ramowej: Nie
5.4.2.) Numer zmiany: 4

5.4.3.) Podstawa prawna zmiany:

art. 455 ust. 2 ustawy

5.4.4.) Przyczyny dokonania zmian:

Whniosek Zamawiajacego w zwigzku z przedtuzajacq sie procedurg udzielania zamdwienia publicznego w nowym
postepowaniu, wniesieniem odwotania do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.

5.4.5.) Krétki opis zamowienia po zmianie:

przedtuzenie terminu realizacji umowy do dnia 28.02.2026

5.4.6.) Wartos¢ zmiany: 53107,64

5.4.7.) Kod waluty: PLN

5.4.8.) Wzrost ceny w zwigzku ze zmiang umowy/umowy ramowej: Tak

5.5.) Laczna wartos¢ wynagrodzenia wyptacona z tytutu zrealizowanej umowy: 1001021,49 PLN
5.6.) Czy umowa zostata wykonana nalezycie: Tak

5.7.) Podczas realizacji zamoéwienia zamawiajacy kontrolowat przewidziane w zawartej umowie wymagania:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy
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