
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Świadczenie publicznej usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego i publicznej usługi hybrydowej

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Miasto Bielsko-Biała Urząd Miejski w Bielsku-Białej

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 072181741

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: pl. Ratuszowy 1

1.5.2.) Miejscowość: Bielsko-Biała

1.5.3.) Kod pocztowy: 43-300

1.5.4.) Województwo: śląskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL225 - Bielski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@um.bielsko-biala.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.um.bielsko.pl

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Świadczenie publicznej usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego i publicznej usługi hybrydowej

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-563c2ae1-b922-485a-920a-dd207762a13b

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00196754

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-04-14

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00182747

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie zamówienia z wolnej ręki na
podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki:

zamówienie dotyczy świadczenia publicznej usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego (PURDE) oraz publicznej
usługi hybrydowej (PUH), które zgodnie z art. 38 ust. 1 oraz art. 45 ust. 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doręczeniach
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elektronicznych są realizowane przez operatora wyznaczonego. Operatorem wyznaczonym do świadczenia publicznej
usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego oraz publicznej usługi hybrydowej na lata 2026-2035 jest Poczta Polska
S.A., na podstawie decyzji Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej z dnia 28 listopada 2025 r. znak
DRP.WOR.710.1.2025.46. W związku z brakiem konkurencji z przyczyn technicznych zamówienie udzielane jest w trybie z
wolnej ręki, na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy Pzp.

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: ZP.271.2.38.2026.DK

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę (Operatora Wyznaczonego) na rzecz Zamawiającego usług w
zakresie doręczania korespondencji przy użyciu:
A. Publicznej Usługi Rejestrowanego Doręczenia Elektronicznego (PURDE) – w relacji z podmiotami posiadającymi Adres
do Doręczeń Elektronicznych (ADE),
B. Publicznej Usługi Hybrydowej (PUH) – w relacji z podmiotami nieposiadającymi ADE, polegającej na przekształceniu
dokumentu elektronicznego w przesyłkę listową i jej doręczeniu w formie papierowej.
Przedmiot zamówienia opisany jest szczegółowo w Zaproszeniu do negocjacji oraz niżej wymienionych załącznikach:
1) Załącznik nr 2 do Zaproszenia – wzór umowy (projektowane postanowienia umowne),
2) Regulamin PURDE i PUH Poczta Polska 2025 – załącznik do ww. wzoru umowy,
3) Cennik PURDE i PUH 2025 – załącznik do ww. wzoru umowy.

4.5.3.) Główny kod CPV: 64216100-4 - Elektroniczne usługi przekazywania wiadomości

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 8 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:
W trakcie negocjacji pełnomocnik Poczty Polskiej S.A. wygłosił stanowisko Spółki, z którego wynika, że nie zawrze ona
umowy przedstawionej przez Zamawiającego w projektowanych postanowieniach umownych - Załącznik nr 2 do
Zaproszenia do negocjacji. Poczta Polska S.A. stoi na stanowisku, że sam fakt założenia konta w systemie e-doręczeń
skutkowało zawarciem umowy pomiędzy Zamawiającym a Pocztą Polską S. A. w innej formie dokumentowej. Uwzględniając
powyższe w trybie zamówienia z wolnej ręki negocjacje nie doprowadziły do zawarcia umowy w sprawie zamówienia
publicznego.

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 1

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0
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