
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Świadczenie usługi asysty technicznej i konserwacji oprogramowania wdrożonego u Zamawiającego pn. Systemem KSAT

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Gmina Miasto Rzeszów - Urząd Miasta Rzeszowa

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000650614

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: ul. Rynek 1

1.5.2.) Miejscowość: Rzeszów

1.5.3.) Kod pocztowy: 35-064

1.5.4.) Województwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL823 - Rzeszowski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@erzeszow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://bip.erzeszow.pl

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Świadczenie usługi asysty technicznej i konserwacji oprogramowania wdrożonego u Zamawiającego pn. Systemem KSAT

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-5af0e177-5397-4ef0-b9c4-2cdc5fd9f907

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00195111

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-04-13

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00079423/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.20 Świadczenie usługi asysty technicznej i konserwacji oprogramowania wdrożonego u Zamawiającego pn. Systemem
KSAT

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00120766

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ
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3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie zamówienia z wolnej ręki na
podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki:

Uzasadnienie prawne: art. 305 pkt 1 w zw. art. 214 ust. 1 pkt 1 lit b Pzp
Uzasadnienie faktyczne: Do świadczenia usługi asysty technicznej i konserwacji oprogramowania użytkowego pn. KSAT
niezbędne jest posiadanie majątkowych praw autorskich, w tym do kodu źródłowego oraz możliwość dokonywania
modyfikacji Systemu „KSAT” który jest użytkowany od 2003 roku. 
W okresie w którym miał miejsce zakup systemu nie było uregulowań prawnych ani też praktyk nabywania kodów
źródłowych wraz z oprogramowaniem. 
Konsekwencją posiadania majątkowych praw autorskich przez COIG S.A., ul. Mikołowska 100, 40-065 Katowice (zwanej
dalej Spółką) jest fakt, że Spółce przysługują majątkowe prawa autorskie (prawa wyłączne) do Systemu „KSAT”, w tym do
kodu źródłowego Systemu, za wyjątkiem wykorzystanych w przedmiotowym systemie bibliotek i komponentów
dostawców/licencjodawców zewnętrznych (m.in. osób trzecich lub społeczności). 
cd. w sekcji VI Ogłoszenia - INFORMACJE DODATKOWE

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: ZP-D.271.13.2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak

4.3.1) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 408000,00 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi asysty technicznej i konserwacji oprogramowania wdrożonego u
Zamawiającego pn. Systemem KSAT.
Wielkość/Zakres: Świadczenie usługi asysty technicznej i konserwacji oprogramowania wdrożonego u Zamawiającego pn.
Systemem KSAT.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa:
- Projektowane postanowienia umowy wraz z załącznikami

4.5.3.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: COIG S. A.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: NIP 6340134205

7.3.4) Miejscowość: Katowice

7.3.5) Kod pocztowy: 40-065

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-03-05

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 405900,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej:
do 2027-02-28
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