
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Wykonywanie napraw oraz usuwanie skutków awarii dla urządzeń oraz elementów infrastruktury systemu TRISTAR na
terenie Gdyni.

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Zarząd Dróg Miejskich

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 191675557

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: 10 Lutego 24

1.5.2.) Miejscowość: Gdynia

1.5.3.) Kod pocztowy: 81-364

1.5.4.) Województwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trójmiejski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@zdm-gdynia.pl, rzp@zdm-gdynia.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://www.zdm-gdynia.pl/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1244900

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Wykonywanie napraw oraz usuwanie skutków awarii dla urządzeń oraz elementów infrastruktury systemu TRISTAR na
terenie Gdyni.

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-5487b0d2-f401-4c91-be19-28540fa5b977

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00187305

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-04-07

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00066873/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.14 Wykonywanie napraw oraz usuwanie skutków awarii dla urządzeń oraz elementów infrastruktury systemu TRISTAR
na terenie Gdyni

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak
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2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00094275

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: EZP.271.1.2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

1.Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie napraw oraz usuwanie skutków awarii dla urządzeń oraz elementów
infrastruktury systemu TRSTAR na terenie Gdyni.
2.Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usługi: wykonywania napraw oraz usuwanie skutków awarii dla urządzeń
oraz elementów infrastruktury systemu TRISTAR na terenie Gdyni. Usługa ma na celu utrzymanie funkcjonalności urządzeń
oraz elementów infrastruktury systemu TRISTAR poprzez bieżące naprawy uszkodzeń oraz usuwanie awarii. Na usługę
składają się następujące czynności:
1) Wykonywanie kompleksowych napraw urządzeń na żądanie Zamawiającego;
2) Kompleksowa wymiana uszkodzonych urządzeń w przypadku braku możliwości naprawy, za zgodą Zamawiającego;
3) Wymiana uszkodzonych elementów infrastruktury lub urządzeń, na wniosek Zamawiającego; 
4) Obsługa zgłoszeń z wykorzystaniem internetowej platformy Zamawiającego i/lub za pośrednictwem poczty elektronicznej;
5) Wsparcie w całym okresie trwania umowy dla obsługi oprogramowania, które rozliczane będzie godzinowo zgodnie z
ceną z Formularza Ofertowego. Zakres opieki obejmuje następujące programy:
-BVMS - Bosch Video Management Software,
-VMware vSphere,
-Virtual Control Center, 
-FortiOS,
-Backup Exec.
w tym prace na wysokości.
3.Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowią załączniki:
Opis przedmiotu zamówienia (OPZ) - załącznik nr G-ZMIENIONY do SWZ,
Spis urządzeń infrastruktury - załącznik nr G1 do SWZ,
Instrukcje konserwacji - załącznik nr G2 do SWZ,
Formularz OFERTA - załącznik nr 1-ZMIENIONY do SWZ,
Formularz cenowy - załącznik nr 1G do SWZ,
Formularz cenowy - załącznik nr 2G-ZMIENIONY do SWZ,
Projektowane postanowienia umowy - załącznik nr 7-ZMIENIONY do SWZ.

4.5.3.) Główny kod CPV: 50530000-9 - Usługi w zakresie napraw i konserwacji maszyn

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

50230000-6 - Usługi w zakresie napraw i konserwacji i podobne usługi osprzętu dróg i innego sprzętu

50312600-1 - Konserwacja i naprawa sprzętu technologii informacji

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 1

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0
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6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 1154911,05 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 1154911,05 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 1154911,05 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: ELDRO SERWIS spółka z ograniczoną odpowiedzialnością

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 9571078460

7.3.4) Miejscowość: Żukowo

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Tak

7.4.1.) Informacja o częściach zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, oraz nazwy
ewentualnych podwykonawców, jeżeli są już znani:

Zakład Usług Inżynierii Ruchu, Krystyna Hinca, NIP: 5860164034, REGON: 190296527, w zakresie: pierwsza linia wsparcia
bez obsługi zdarzeń.

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-03-24

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 1154911,05 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 24 miesiące
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