
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

USŁUGI SPOŁECZNE edycja 2026- USŁUGI OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ ORAZ ASYSTENTA OSOBISTEGO OSOBY Z
NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: MIEJSKI OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 632002739

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: ul. Źródlana 1

1.5.2.) Miejscowość: Luboń

1.5.3.) Kod pocztowy: 62-030

1.5.4.) Województwo: wielkopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL418 - Poznański

1.5.7.) Numer telefonu: +48 61 102 42 34

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: biuro.podawcze@mops-lubon.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.bip.mops-lubon.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-6078d8b5-8967-47aa-b0b6-a6a097e8cbe5

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - inny zamawiający

GMINNE SAMORZĄDOWE JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

POZOSTAŁA POMOC SPOŁECZNA BEZ ZAKWATEROWANIA, GDZIE INDZIEJ NIE SKLASYFIKOWANA

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
USŁUGI SPOŁECZNE edycja 2026- USŁUGI OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ ORAZ ASYSTENTA OSOBISTEGO OSOBY Z
NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-6078d8b5-8967-47aa-b0b6-a6a097e8cbe5

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00183582

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-04-02

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00078797/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.2 USŁUGI SPOŁECZNE edycja 2026- USŁUGI OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ ORAZ ASYSTENTA OSOBISTEGO
OSOBY Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ
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2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Nie

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 2 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: 2131.1.2026/MOPS

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak

4.3.1) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 1001200,00 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

Część 1

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 1: Świadczenie usług opieki wytchnieniowej, w ramach pobytu dziennego: 
- Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi opieki wytchnieniowej w miejscu zamieszkania osoby z
niepełnosprawnością w ramach resortowego programu Ministra Rodziny. Pracy i Polityki Społecznej „Opieka wytchnieniowa”
dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2026. 
Usługi będą świadczone dla 15 osób (12 osób dorosłych i 3 dzieci).
- Planowana liczba godzin usługi opieki wytchnieniowej to 3600 godzin (240 godzin usług dla 1 osoby z
niepełnosprawnością): 2880 godzin opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego, które będą świadczone dla osób o
znacznym stopniu niepełnosprawności i 720 godzin opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego, które będą
świadczone na rzecz dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności.
Szczegółowy opis, zakres, warunki i sposób realizacji przedmiotu zamówienia określa Załącznik nr 1 do SWZ oraz wzór
umowy zawierający istotne postanowienia w sprawie zamówienia publicznego, stanowiący Załącznik nr 2 do SWZ.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85311200-4 - Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

4.5.5.) Wartość części: 198000,0 PLN

Część 2

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 2: Świadczenie usług opieki wytchnieniowej, w ramach pobytu całodobowego: 
- Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi opieki wytchnieniowej w formie pobytu całodobowego w ramach
resortowego programu Ministra Rodziny. Pracy i Polityki Społecznej „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu
Terytorialnego – edycja 2026, osobom pełnoletnim w domu pomocy społecznej prowadzonym przez podmioty niepubliczne,
o których mowa w art. 57 ust. 1 pkt 2-4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
- Usługi będą świadczone dla 2 osób.
- Planowana liczba dni pobytu całodobowego to 28 dni (14 dni usług w formie pobytu całodobowego dla 2 osób z
niepełnosprawnością).
Szczegółowy opis, zakres, warunki i sposób realizacji przedmiotu zamówienia określa Załącznik nr 1 do SWZ oraz wzór
umowy zawierający istotne postanowienia w sprawie zamówienia publicznego, stanowiący Załącznik nr 2 do SWZ.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85311200-4 - Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

4.5.5.) Wartość części: 16800,00 PLN

Część 3

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 3: Świadczenie usług asystencji osobistej osobie z niepełnosprawnością:
- Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług asystencji osobistej osobie z niepełnosprawnością w związku z realizacją
resortowego programu Ministra Rodziny. Pracy i Polityki Społecznej „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla
Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2026. Asystencja osobista jest formą wsparcia w wykonywaniu codziennych
czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym dla: dzieci od ukończenia 2. roku życia do ukończenia 16. roku życia
posiadających orzeczenie o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepełnosprawności -
oraz osób z niepełnosprawnościami posiadającymi orzeczenie: o znacznym stopniu niepełnosprawności albo o
umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, albo traktowane na równi z powyższymi orzeczeniami, zgodnie z art. 5 i art. 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.
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- Usługa będzie świadczona dla 26 osób w tym: 7 dzieci w wieku do 16 r.ż., 12 osób z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepełnosprawności i 7 osób z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności.
- Usługa asystencji osobistej pozwoli osobom z niepełnosprawnością na prowadzenie bardziej niezależnego, samodzielnego
i aktywnego życia. Głównym celem usług asystencji osobistej jest dążenie do poprawy funkcjonowania osoby z
niepełnosprawnością w jej środowisku, zwiększenia możliwości zaspokajania jej potrzeb oraz włączenia jej w życie
społeczne.
- Planowana liczba godzin usług asystenta to 13680 godzin (w tym dla dzieci – 2520 godzin): dla osób z orzeczeniem o
znacznym stopniu niepełnosprawności – 8640 godzin i dla osób z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepełnosprawności – 2520 godzin.
- Planowana liczba asystentów osób z niepełnosprawnościami – 26 osób.
Szczegółowy opis, zakres, warunki i sposób realizacji przedmiotu zamówienia określa Załącznik nr 1 do SWZ oraz wzór
umowy zawierający istotne postanowienia w sprawie zamówienia publicznego, stanowiący Załącznik nr 2 do SWZ.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85311200-4 - Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

4.5.5.) Wartość części: 786400,00 PLN

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

Część 1

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 1)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY (dla części 1)

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 5

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 5

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 1

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 158436,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 194400,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 169128,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA (dla części 1)

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

Wykonawca

7.2.) Wielkość przedsiębiorstwa wykonawcy: Mikro przedsiębiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: Pomagamy24h.pl sp. z o.o.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON: 368413197

7.3.3) Ulica: Os. Powstańców Warszawy 6m/lok.1

7.3.4) Miejscowość: Poznań

7.3.5) Kod pocztowy: 61-656
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7.3.6.) Województwo: wielkopolskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.3.8.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA (dla części 1)

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-04-02

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 169128,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej:
Od 2026-04-02 do 2026-12-31

Część 2

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 2)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

nie złożono żadnej oferty

Część 3

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 3)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY (dla części 3)

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 5

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 5

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 1

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 602056,80 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 738583,20 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 642686,40 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA (dla części 3)

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

Wykonawca

7.2.) Wielkość przedsiębiorstwa wykonawcy: Mikro przedsiębiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: Pomagamy24h.pl sp. z o.o.
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7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON: 368413197

7.3.3) Ulica: Os. Powstańców Warszawy 6m/lok.1

7.3.4) Miejscowość: Poznań

7.3.5) Kod pocztowy: 61-656

7.3.6.) Województwo: wielkopolskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.3.8.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA (dla części 3)

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-04-02

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 642686,40 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej:
Od 2026-04-02 do 2026-12-31
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