Ogtoszenie nr 2026/BZP 00180635 z dnia 2026-04-01

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Nadzoér serwisowy nad Portalem Beneficjenta oraz systemem ZSI Prolan_IASF dla 142 uzytkownikow aplikacji i bazy
danych w okresie 12 miesiecy liczac od 23 marca 2026 r.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Gdarsku
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 220934198

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Rybaki Gérne 8

1.5.2.) Miejscowos¢: Gdansk

1.5.3.) Kod pocztowy: 80-861

1.5.4.) Wojewédztwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trojmiejski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@wfos.gdansk.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.wfos.gdansk.pl

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - inne panstwowe i samorzadowe
osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Srodowisko

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:
Nadzor serwisowy nad Portalem Beneficjenta oraz systemem ZSI Prolan_IASF dla 142 uzytkownikéw aplikacji i bazy
danych w okresie 12 miesiecy liczac od 23 marca 2026 r.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8ba24c54-7313-4f88-ab0a-bf6f7e7ab7dd
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00180635

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-04-01

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00614732/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.3 Serwis Prolan - ZSI, modernizacja

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Nie

| SEKCJA Il - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawnaZamoéwienie udzielane jest w trybie zamdwienia z wolnej reki na
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podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia albo zamoéwienia z wolnej reki:

Zgodnie z warunkami nadanej licencji na ZSI_IASF oraz Baze Danych ORACLE, Prolan Sp. z 0.0. jest wiascicielem praw
autorskich do oprogramowania ZSI wraz z jego modutami. Tym samym tylko firma Prolan Sp. z 0.0. posiada wytaczne prawo
do obstugi oprogramowania ZSI i Bazy Danych. Tym samym wilasciwe jest zastosowanie trybu zamoéwienia z wolnej reki w
oparciu o z art. 305 pkt 1 w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 b ustawy Prawo zamowien publicznych.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Numer referencyjny: ZP.2210.004.2026
4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Zapewnienie ciagtosci pracy ZSI w tym rowniez poprzez serwis internetowy:

a. Peten nadzér nad funkcjonowaniem systemu,

b. Monitorowanie bazy danych i serwerdw, a takze informowanie Zamawiajgcego

o nieprawidtowosciach,

c. Naprawa bazy danych i konfiguracja maszyny wirtualnej dla sytemu ZSl,

d. Swiadczenie biezacego serwisu w zakresie bazy danych i Oprogramowania,

e. Tworzenie i nadzér nad tworzonymi backupami oraz informowanie Zamawiajacego w przypadku braku wykonania sie
backupu (Zamawiajacy zapewnia fizyczne zabezpieczenie kopii zapasowych),

f. Wykonanie testu odtworzeniowego raz na kwartat wraz z przedstawieniem raportu Zamawiajacemu.

2. Modyfikacja ZSI wynikajaca ze zmian przepiséw prawa polskiego i UE wraz z instalacjg (dotyczy zakupionych
funkcjonalnosci w ramach posiadanej licencji).

3. Modyfikacja ZS| zwigzana z wdrazaniem zmian w programach realizowanych we wspotpracy

z NFOSIGW.

4. Biezgce konsultacje telefoniczne w zakresie eksploatowanego ZSI i doradztwo techniczne.

5. Serwis internetowy dla systemu ZSI (kontrola i uzgodnienie danych, usuwanie btedéw, konsultacje droga internetowg lub
telefoniczng).

6. Prawo do aktualizacji biblioteki podpisu elektronicznego do zmian prawnych i nowych pojawiajacych sie na rynku
zastosowan podpisu (Szafir SDK Web Module -sciezka bankowa)

i zabezpieczen wraz z instalacja.

7. Prawo do zakupu i aktualizacji licencji narzedzi wspomagajacych obstuge baz danych (licencja Ag-grid).

8. Serwis mechanizméw wizualizacji integracji z CBCP w aplikacji ZS| Prolan_IASF.

9. Zapewnienie prawidtowego przetwarzania i zaczytywania przez integrator GOV do systemu Prolan_IASF wnioskéw o
dofinansowanie tozsamych z aktualng wersjg wniosku PDF (np. zmiana walidacji w integratorze pozwalajacej na
przetworzenie wniosku z ukrytym/dodanym polem

lub zmienionym typem pola we wniosku, dodanie pola we wniosku). Zmiany nie dotycza modyfikacji struktury katalogéw,
modyfikacji struktury pilotki (np. dodanie dodatkowego pola do pilotki).

10. Serwis Portalu Beneficjenta:

a. Utrzymanie ciagtosci pracy Portalu. W razie wystapienia katastroficznego uszkodzenia Portalu (uszkodzenia
uniemozliwiajgcego prace), Wykonawca zobowigzany jest do jego usuniecia

w czasie 24h od przyjecia pisemnego zgtoszenia (e-mail lub przez elektroniczng platforme zgtoszen),

b. Usuwanie btedow i usterek wystepujacych w Portalu Beneficjenta,

c. Wykonywanie aktualizacji bibliotek systemu operacyjnego do najnowszych wersji zmian zabezpieczen,

d. Monitorowanie zasobow serwera, na ktérym zainstalowany jest Portal (kontrola pamieci, zasobow dyskowych) oraz
informowanie Zamawiajacego o stanie zasoboéw serwera w miesiecznych raportach bedacych podstawa rozliczenia.

e. Modyfikacja w ramach danej gtéwnej wersiji (np. 1.n, gdzie n-oznacza numer wersiji) aktywnego formularza PDF na
potrzeby programéw realizowanych we wspétpracy z NFOSIGW,

f. Instalacja ww. aktywnych formularzy PDF na portalu Beneficjenta.

g. Utrzymanie dziatania w zakresie wnioskéw o dofinasowanie PP CZP (WoD do wersji 5.5) oraz programu Moja Woda.
11. Limit 250 roboczogodzin w trakcie trwania Umowy do wykorzystania na prace dodatkowe np. modyfikacje, szkolenia,
serwis w siedzibie Zamawiajgcego lub prace wdrozeniowe — wedtug aktualnego zapotrzebowania Zamawiajgcego. W
przypadku zaistnienia potrzeby w tym zakresie Zamawiajacy ztozy do Wykonawcy zapytanie o przewidywana wycene ilosci
roboczogodzin. Po jej otrzymaniu Zamawiajacy moze zleci¢ Wykonawcy swiadczenie ustug w ramach limitu okreslonego w
zdaniu pierwszym. Zamawiajacy moze podjac decyzje o rozliczeniu zamowienia na podstawie raportu powykonawczego
przedstawiajgcego rzeczywistqg ilos¢ godzin.

12. Termin wykorzystania limitu godzin zostanie zaproponowany przez Zamawiajacego wg potrzeb w uzgodnionym przez
obydwie strony terminie.

13. Niewykorzystane godziny w danym roku przenoszg sie na kolejny rok pod warunkiem zapewnienia ciggtosci umowy.
14. Wykonawca zobowigzany jest do dotozenia nalezytej starannosci w wykonywaniu wszelkich ustug objetych
przedmiotem Zamowienia.
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4.5.3.) Gléwny kod CPV: 72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania
72230000-6 - Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania

72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 455124,60 PLN
6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamowienie zostato udzielone wykonawcom wspodlnie ubiegajgcym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: ,PROLAN” Sp. z o0.0.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 270731250

7.3.4) Miejscowos¢: Zabrze

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

| SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-03-20
8.2.) Wartos¢é umowy/umowy ramowej: 455124,60 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
do 2027-03-22
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