
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Świadczenie usług opiekuńczych dla podopiecznych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy w 2026 r.

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 690010308

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: 168

1.5.2.) Miejscowość: Świlcza

1.5.3.) Kod pocztowy: 36-072

1.5.4.) Województwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL823 - Rzeszowski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: gops.swilcza@intertele.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://gops.swilcza.com.pl/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/gmina_swilcza

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ochrona socjalna

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Świadczenie usług opiekuńczych dla podopiecznych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy w 2026 r.

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-15d6c65b-d0fb-40c8-862a-83b1dc6251a6

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00171944

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-03-25

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00111595

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
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4.1.) Numer referencyjny: GOPS.26.2.2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

Część 1

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część nr 1: Świadczenie usług opiekuńczych dla podopiecznych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy w 2026
r.:
1. Przedmiotem zamówienia w ramach części nr 1 jest świadczenie usług opiekuńczych dla podopiecznych Gminnego
Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy w 2026 r. w miejscowościach: Bratkowice, Rudna Wielka i Mrowla.
2. Szacunkowa liczba klientów, dla których świadczone będą codziennie w dni robocze usługi opiekuńcze przez okres do 10
miesięcy od podpisania umowy jednak nie później niż do 31 grudnia 2026 r. wynosi 4. Szacunkowa liczba przewidzianych
do zrealizowania godzin w okresie związania umową wynosi łącznie 484 godzin.
3. Liczba godzin usług i osób dla których będą świadczone usługi opiekuńcze może ulec zmianie w czasie wykonywania
przedmiotu zamówienia ze względu na specyfikę usługi, którą cechuje zmienność potrzeb podopiecznych z uwagi na
zmieniający się stan zdrowia.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania zmian w zakresie usług, będących przedmiotem niniejszej umowy, jeżeli
będzie to konieczne ze względu na zmiany w obowiązujących przepisach prawa.
5. Zakres usług opiekuńczych na rzecz osób niesamodzielnych obejmuje:
1) Pomoc w zaspokajaniu codziennych czynności:
– pomoc w ubieraniu się,
– dokonywanie zakupów razem z podopiecznym lub samodzielnie,
– palenie w piecu, przynoszenie opału, wody (w razie potrzeby),
– przynoszenie lub przygotowywanie posiłków z uwzględnieniem diety zleconej przez lekarza, karmienie oraz sprzątanie po
posiłku,
– pranie bielizny osobistej podopiecznego,
– pranie lub zanoszenie i odbieranie bielizny pościelowej i odzieży do/z pralni,
– prasowanie,
– bieżące utrzymanie w czystości mieszkania osoby objętej pomocą, w szczególności wynoszenie śmieci i okresowe
generalne sprzątanie mieszkania,
– wezwanie lekarza w sytuacjach wymagających jego interwencji oraz realizacja recept,
– załatwianie niezbędnych spraw urzędowych (poczta, administracja, bank itp.),
– zgłaszanie napraw urządzeń domowych;
2) Opiekę higieniczną, w szczególności:
– zapewnienie higieny osobistej podopiecznego (pomoc przy toalecie porannej, wieczornej, np. mycie, kąpanie, czesanie,
golenie, mycie głowy, obcinanie paznokci itp.),
– pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych w tym: zmiana pieluch,
– zmiana bielizny osobistej i pościelowej,
– posłanie łóżka podopiecznego,
– zapobieganie powstawaniu odleżyn i odparzenia ciała podopiecznego,
– układanie podopiecznego w łóżku i pomoc przy zmianie pozycji ciała u osób nieporuszających się,
– utrzymanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych (miednicy, kaczki, basenu, wanny, umywalki, nocnika,
sedesu itp.) przy użyciu środków czystości podopiecznego,
– wykonywanie wszelkich innych czynności niezbędnych do zapewnienia higieny osobistej oraz higieny pomieszczeń;
3) Zapewnienie kontaktów z otoczeniem obejmujące:
– pomoc w komunikowaniu się z innymi osobami,
– pomoc w poruszaniu się, w szczególności w dojściu na zabiegi medyczne, rehabilitacyjne, do lekarza itp.,
– towarzyszenie w spacerach,
– czytanie prasy, książek, listów, itp.,
– wykonywanie wszelkich innych czynności niezbędnych do zapewnienia kontaktów 
z otoczeniem,
– powiadamianie rodziny lub lekarza rodzinnego o istotnych zmianach w zachowaniu podopiecznego wskazujących na
pogorszenie stanu zdrowia,
– okazywanie wsparcia emocjonalnego w doświadczeniach egzystencjalnych: samotności, cierpieniu i umieraniu.
W razie potrzeby udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej w przypadkach nagłych 
i zagrażających życiu podopiecznego.
Wymienione wyżej czynności mogą być wykonywane w zależności od potrzeb chorego. Ilość godzin przyznawanych usług
opiekuńczych jest zależna od potrzeb podopiecznego oraz możliwości Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy. 
6. Szacunkowy koszt jednej godziny zegarowej wynagrodzenia z tytułu świadczenia usługi opiekuńczej wynosi 36,50 zł
brutto.
7. Wymagania wobec kadry świadczącej usługi opiekuńcze dla podopiecznych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w
Świlczy - Wykonawca w ramach wykonywania przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do zapewnienia minimum 1
osoby zdolnej do wykonania zmówienia posiadającej minimum wykształcenie podstawowe.
8. Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowiązany będzie przedłożyć Zamawiającemu wykaz osób przewidzianych do
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świadczenia usług będących przedmiotem niniejszego zamówienia
oraz kopie dokumentów potwierdzających wykształcenie tych osób.
Szczegółowy opis i zakres przedmiotu zamówienia określa Specyfikacja Warunków Zamówienia.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85311200-4 - Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

85312000-9 - Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych

85312100-0 - Usługi opieki dziennej

4.5.5.) Wartość części: 17666,00 PLN

Część 2

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część nr 2: Świadczenie usług opiekuńczych dla podopiecznych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy w 2026
r.:
1. Przedmiotem zamówienia w ramach części nr 2 jest świadczenie usług opiekuńczych dla podopiecznych Gminnego
Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy w 2026 r. w miejscowościach: Trzciana, Świlcza, Błędowa Zgłobieńska, Dąbrowa i
Woliczka.
2. Szacunkowa liczba klientów, dla których świadczone będą codziennie w dni robocze usługi opiekuńcze przez okres do 10
miesięcy od podpisania umowy jednak nie później niż do 31 grudnia 2026 r. wynosi 5. Szacunkowa liczba przewidzianych
do zrealizowania godzin w okresie związania umową wynosi łącznie 605 godzin.
3. Liczba godzin usług i osób dla których będą świadczone usługi opiekuńcze może ulec zmianie w czasie wykonywania
przedmiotu zamówienia ze względu na specyfikę usługi, którą cechuje zmienność potrzeb podopiecznych z uwagi na
zmieniający się stan zdrowia.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania zmian w zakresie usług, będących przedmiotem niniejszej umowy, jeżeli
będzie to konieczne ze względu na zmiany w obowiązujących przepisach prawa.
5. Zakres usług opiekuńczych na rzecz osób niesamodzielnych obejmuje:
1. Pomoc w zaspokajaniu codziennych czynności:
– pomoc w ubieraniu się,
– dokonywanie zakupów razem z podopiecznym lub samodzielnie,
– palenie w piecu, przynoszenie opału, wody (w razie potrzeby),
– przynoszenie lub przygotowywanie posiłków z uwzględnieniem diety zleconej przez lekarza, karmienie oraz sprzątanie po
posiłku,
– pranie bielizny osobistej podopiecznego,
– pranie lub zanoszenie i odbieranie bielizny pościelowej i odzieży do/z pralni,
– prasowanie,
– bieżące utrzymanie w czystości mieszkania osoby objętej pomocą, w szczególności wynoszenie śmieci i okresowe
generalne sprzątanie mieszkania,
– wezwanie lekarza w sytuacjach wymagających jego interwencji oraz realizacja recept,
– załatwianie niezbędnych spraw urzędowych (poczta, administracja, bank itp.),
– zgłaszanie napraw urządzeń domowych;
2. Opiekę higieniczną, w szczególności:
– zapewnienie higieny osobistej podopiecznego (pomoc przy toalecie porannej, wieczornej, np. mycie, kąpanie, czesanie,
golenie, mycie głowy, obcinanie paznokci itp.),
– pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych w tym: zmiana pieluch,
– zmiana bielizny osobistej i pościelowej,
– posłanie łóżka podopiecznego,
– zapobieganie powstawaniu odleżyn i odparzenia ciała podopiecznego,
– układanie podopiecznego w łóżku i pomoc przy zmianie pozycji ciała u osób nieporuszających się,
– utrzymanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych (miednicy, kaczki, basenu, wanny, umywalki, nocnika,
sedesu itp.) przy użyciu środków czystości podopiecznego,
– wykonywanie wszelkich innych czynności niezbędnych do zapewnienia higieny osobistej oraz higieny pomieszczeń;
3. Zapewnienie kontaktów z otoczeniem obejmujące:
– pomoc w komunikowaniu się z innymi osobami,
– pomoc w poruszaniu się, w szczególności w dojściu na zabiegi medyczne, rehabilitacyjne, do lekarza itp.,
– towarzyszenie w spacerach,
– czytanie prasy, książek, listów, itp.,
– wykonywanie wszelkich innych czynności niezbędnych do zapewnienia kontaktów 
z otoczeniem,
– powiadamianie rodziny lub lekarza rodzinnego o istotnych zmianach w zachowaniu podopiecznego wskazujących na
pogorszenie stanu zdrowia,
– okazywanie wsparcia emocjonalnego w doświadczeniach egzystencjalnych: samotności, cierpieniu i umieraniu.
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W razie potrzeby udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej w przypadkach nagłych 
i zagrażających życiu podopiecznego.
Wymienione wyżej czynności mogą być wykonywane w zależności od potrzeb chorego. Ilość godzin przyznawanych usług
opiekuńczych jest zależna od potrzeb podopiecznego oraz możliwości Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świlczy. 
4. Szacunkowy koszt jednej godziny zegarowej wynagrodzenia z tytułu świadczenia usługi opiekuńczej wynosi 36,50 zł
brutto.
5. Wymagania wobec kadry świadczącej usługi opiekuńcze dla podopiecznych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w
Świlczy - Wykonawca w ramach wykonywania przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do zapewnienia minimum 1
osoby zdolnej do wykonania zmówienia posiadającej minimum wykształcenie podstawowe.
6. Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowiązany będzie przedłożyć Zamawiającemu wykaz osób przewidzianych do
świadczenia usług będących przedmiotem niniejszego zamówienia oraz kopie dokumentów potwierdzających wykształcenie
tych osób.
Szczegółowy opis i zakres przedmiotu zamówienia określa Specyfikacja Warunków Zamówienia.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85311200-4 - Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

85312000-9 - Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych

85312100-0 - Usługi opieki dziennej

4.5.5.) Wartość części: 22082,50 PLN

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

Część 1

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 1)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Uzasadnienie faktyczne:
Przedmiotowe postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego zostało ogłoszone w dniu 15 lutego 2026 r. Termin
składania i otwarcia ofert został wyznaczony na dzień 23 lutego 2026 r. do godz. 08:00. W terminie składania ofert nie
złożono żadnej oferty.
Uzasadnienie prawne:
Postępowanie zostało unieważnione na podstawie art. 255 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych zgodnie z którym,
Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli nie złożono żadnego wniosku o dopuszczenie do
udziału w postępowaniu albo żadnej oferty.

Część 2

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 2)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Uzasadnienie faktyczne:
Przedmiotowe postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego zostało ogłoszone w dniu 15 lutego 2026 r. Termin
składania i otwarcia ofert został wyznaczony na dzień 23 lutego 2026 r. do godz. 08:00. W terminie składania ofert nie
złożono żadnej oferty.
Uzasadnienie prawne:
Postępowanie zostało unieważnione na podstawie art. 255 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych zgodnie z którym,
Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli nie złożono żadnego wniosku o dopuszczenie do
udziału w postępowaniu albo żadnej oferty.
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