
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

CUS w Łukowie wspiera mieszkańców

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Centrum Usług Społecznych w Łukowie

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 005173277

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: Zdanowskiego 15

1.5.2.) Miejscowość: Łuków

1.5.3.) Kod pocztowy: 21-400

1.5.4.) Województwo: lubelskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL815 - Puławski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: cus@um.lukow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.cus.lukow.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-0add4a43-de14-4f25-82cb-99270b1baeb4

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

Usługi socjalne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
CUS w Łukowie wspiera mieszkańców

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-0add4a43-de14-4f25-82cb-99270b1baeb4

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00163340

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-03-19

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00048445/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.8 Taxi społeczne w ramach projektu "CUS w Łukowie wspiera mieszkańców"

1.3.9 Zajęcia prozdrowotne dla seniorów w ramach projektu "CUS w Łukowie wspiera mieszkańców"

1.3.10 Szkolenie dla opiekunów faktycznych w ramach projektu "CUS w Łukowie wspiera mieszkańców"

1.3.11 Zajęcia grupowe dla dzieci i młodzieży w ramach projektu "CUS w Łukowie wspiera mieszkańców"

1.3.12 Wsparcie dla dzieci i młodzieży (usługa psychoogiczna, oligofrenopedagogiczna) w ramach projektu "CUS w Łukowie
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wspiera mieszkańców"

1.3.13 Szkolenie z zakresu przemocy w ramach projektu "CUS w Łukowie wspiera mieszkańców"

1.3.14 Usługi psychologiczne w ramach projektu "CUS w Łukowie wspiera mieszkańców"

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Tak

2.12.) Nazwa projektu lub programu:
Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021- 2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
+

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00133304

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: CUS.262.2026.5

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

Część 1

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 1 Szkolenie dla opiekunów faktycznych 
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie w formie stacjonarnej dwudniowego szkolenia 2 szkoleń dla 20 uczestników
(2 gr. x śr. 10 os.) w ramach projektu „CUS w Łukowie wspiera mieszkańców” w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego+. Szkolenie
skierowane jest do opiekunów faktycznych z terenu miasta Łuków. 
Celem szkolenia jest nabycie przez uczestników teoretycznej i praktycznej wiedzy w zakresie specyfiki chorób wieku
starszego (Choroba Alzheimera, Parkinsona, demencja starcza, depresja, cukrzyca, miażdżyca reumatyzm, choroby
nowotworowe, osteoporoza) oraz sposobu postępowania i opieki nad osobą starszą dotkniętą danym schorzeniem.
Zakres szkolenia: 
1) Trudności wynikających ze sprawowania opieki oraz profilaktyki tzw. „syndrom opiekuna”,
2) Opieka i pielęgnacja osób zależnych,
3) Rehabilitacja oraz aktywizacja osób niepełnosprawnych
4) Formy prawnego i instytucjonalnego wsparcia,
5) Budowanie pozytywnego wizerunku opieki i angażowania różnych podmiotów w środowiskowy system wsparcia. 
Szkolenia dla każdej z 2 grup zostaną przeprowadzone w wymiarze 16 godzin szkoleniowych (2 dni x 8 h), (1 godz.
szkoleniowa = 45 minut) dla każdej grupy w terminie III-IV.2026r. Usługa szkolenia odbędzie się w dni robocze w godz. 8:00
– 20:00, ewentualnie w sobotę, w zależności od potrzeb uczestników projektu, po wyrażeniu zgody przez Zamawiającego.
Spotkania grup szkoleniowych mogą odbywać się w tym samym terminie lub w różnych terminach.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 do SWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).

4.5.3.) Główny kod CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe

4.5.5.) Wartość części: 12700 PLN

Część 2

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 2 Warsztaty edukacyjno-prozdrowotne 
Warsztaty dla uczestników projektu „CUS w Łukowie wspiera mieszkańców” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego+. Uczestnikami projektu są
mieszkańcy Miasta Łuków w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego. Warsztaty będą miały charakter edukacyjno-
prozdrowotny z dietetykiem, fizjoterapeutą, psychologiem lub podologiem i będą prowadzone dla seniorów.
Tematyka warsztatów dotyczyć będzie m.in.: 
 Ćwiczenia rehabilitacyjne przeciwdziałające bólom kręgosłupa.
 Ćwicz swoją pamięć - jak wspierać pracę mózgu. 
 Zdrowie psychiczne w wieku senioralnym: radzenie sobie ze stresem, samotnością i zmianą ról społecznych, budowanie
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poczucia sprawczości i aktywności społecznej.
 Aktywność społeczna jako element profilaktyki depresji: znaczenie relacji i integracji międzypokoleniowej.
 Jak prawidłowo się odżywiać w wieku senioralnym: zasady zbilansowanej diety osób starszych, zapotrzebowanie na białko,
witaminy i składniki mineralne, znaczenie nawodnienia organizmu.
 Dieta w chorobach przewlekłych: dieta w nadciśnieniu, cukrzycy, miażdżycy, osteoporozie. Czytanie etykiet produktów
spożywczych.
 Dieta w trakcie i po chorobie nowotworowej: wsparcie żywieniowe organizmu w trakcie leczenia, produkty wspierające
odporność i regenerację, przeciwdziałanie niedożywieniu.
 Praktyczne planowanie posiłków: komponowanie prostych i zdrowych jadłospisów, przykładowe zestawy posiłków
dostosowane do potrzeb seniorów.
 Profilaktyka i pielęgnacja stóp u seniorów: najczęstsze problemy (modzele, odciski, grzybica, wrastające paznokcie),
prawidłowa higiena i pielęgnacja stóp.
 Praktyczne wskazówki pielęgnacyjne: bezpieczne zabiegi pielęgnacyjne wykonywane w domu.
 Ćwiczenia rehabilitacyjne przeciwdziałające bólom kręgosłupa: przyczyny bólu pleców u seniorów,
ćwiczenia wzmacniające i rozciągające, prawidłowa postawa ciała.
 Aktywność fizyczna jako element profilaktyki zdrowotnej: ćwiczenia poprawiające równowagę i koordynację, zapobieganie
upadkom, bezpieczna aktywność ruchowa w domu.
 Ćwiczenia usprawniające stawy i poprawiające mobilność: ćwiczenia na sztywność stawów, elementy gimnastyki
prozdrowotnej.
Przewidywana ilość godzin warsztatów – nie więcej niż łącznie 704 godziny. Podział na grupy zależny od potrzeb
uczestników. Ilekroć Zamawiający używa określenia „godzina zajęć”, należy przez to rozumieć 1 godzinę = 45 minut.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 do SWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).

4.5.3.) Główny kod CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe

4.5.5.) Wartość części: 140800 PLN

Część 3

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 3 Usługa towarzysząca „taxi społeczne” 
Usługa towarzysząca „taxi społeczne” dla uczestników projektu „CUS w Łukowie wspiera mieszkańców” w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu
Społecznego Plus. Uczestnikami projektu są mieszkańcy Miasta Łuków w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego. 
Usługa będzie polegała na dowozie osób potrzebujących wsparcia, w tym osób z niepełnosprawnością na wizyty lekarskie,
na niezbędną rehabilitację czy do instytucji w celu zrealizowania spraw urzędowych.
W razie potrzeby usługobiorca może skorzystać z usługi wraz z osobą towarzyszącą.
Usługi będą świadczone do 130 km od Łukowa, do maksymalnie 260 km w obie strony. W przypadku konieczności
skorzystania przez uczestnika z przejazdu taxi obejmującego większą liczbę kilometrów, wymagana jest uprzednia zgoda
Zamawiającego. 
Kompleksowa realizacja usługi obejmuje:
1) transport do miejsca wskazanego;
2) zapewnienia asysty czyli:
 pomocy przy wsiadaniu i/lub wysiadaniu z pojazdu,
 złożenia i spakowania sprzętu pomocniczego (balkonik, wózek inwalidzki, z wyjątkiem elektrycznego, kule,) do bagażnika,
a po dotarciu do celu do jego rozłożenia (umiejscowienie sprzętu w bagażniku leży po stronie Wykonawcy usługi);
 sprowadzenie lub/i odprowadzenie odbiorcy usługi z/do miejsca zamieszkania ( jeżeli jest to konieczne);
3) zapewnienia bezpiecznych warunków jazdy, odpowiednich do potrzeb przewożonych osób;
4) zapewnienia komfortowej podróży (używanie klimatyzacji, ogrzewania);
5) zapewnienie spokojnej i miłej atmosfery w trakcie świadczenia usługi.
Usługa nie jest transportem medycznym.
Przewidywana ilość km 17600.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 do SWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).

4.5.3.) Główny kod CPV: 60000000-8 - Usługi transportowe (z wyłączeniem transportu odpadów)

4.5.5.) Wartość części: 123200 PLN

Część 4

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 4 Usługa towarzysząca „złota rączka” 
Usługa towarzysząca „złota rączka” dla uczestników projektu „CUS w Łukowie wspiera mieszkańców” w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
Plus. Uczestnikami projektu są mieszkańcy Miasta Łuków w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego. 
Usługa „Złota rączka” polegać będzie na wykonywaniu, w miejscu zamieszkania odbiorcy usługi, drobnych napraw i
montaży (które nie wymagają specjalistycznej wiedzy oraz specjalistycznych uprawnień: elektrycznych, gazowych,
hydraulicznych), wchodzących w skład „koszyka usług”.
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Koszyk usług w ramach programu obejmuje następujące czynności: 
a) regulacja drzwi i okien oraz uszczelnianie, 
b) naprawa, wymiana bądź uszczelnianie przeciekających kranów w kuchni i łazience, 
c) montaż, regulacja i wymiana spłuczki i deski WC, 
d) odpowietrzanie kaloryfera, 
e) udrożnienie odpływów, wymiana lub uszczelnianie syfonów, uszczelnianie przecieków przy wannie, brodziku, umywalce, 
f) montaż, wymiana zamka, klamki w drzwiach, 
g) wymiana żarówek,
h) naprawa, wymiana prowadnic i uchwytów szuflad, 
i) montaż karniszy, obrazów, luster, uchwytów, półek, suszarek łazienkowych itp., 
j) podłączenie pralki, zmywarki, 
k) naprawa lub wymiana zawiasów drzwi, drzwiczek, szaf, gałek i uchwytów, 
l) skręcenie zepsutych krzeseł, stolików, mebli, 
m) wymiana pokręteł baterii, słuchawek i węży prysznicowych, 
n) naprawa listew przypodłogowych, 
o) zakładanie i naprawa rolet okiennych (nie dotyczy rolet metalowych lub antywłamaniowych), 
p) wymiana zamków w skrzynkach na listy, 
q) drobne prace naprawcze i porządkowe na zamieszkiwanej posesji np. grabienie liści lub przycięcie roślin w zakresie
umożliwiającym opuszczenie posesji, naprawa furtki w ogrodzeniu.
Przewidywana ilość usług „złota rączka” 440.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 do SWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).

4.5.3.) Główny kod CPV: 50800000-3 - Różne usługi w zakresie napraw i konserwacji

4.5.5.) Wartość części: 66000 PLN

Część 5

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 5 Szkolenie z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej
Szkolenie dla uczestników projektu „CUS w Łukowie wspiera mieszkańców” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego+. Uczestnikami projektu są
mieszkańcy Miasta Łuków w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego.
1. Szkolenia będą miały charakter profilaktyczno-edukacyjny i będą prowadzone w odpowiednio dostosowanej formie
(warsztatowej, wykładowej lub mieszanej), z uwzględnieniem wieku oraz poziomu świadomości uczestników
2. Szkolenie skierowane będzie do różnych grup odbiorców, w tym m.in.:
– rodziców/opiekunów,
– nauczycieli i pracowników oświaty,
– dzieci i młodzieży.
3. Tematyka szkolenia dotyczyć będzie m.in.: 
a) przyczyny zachowań agresywnych oraz mechanizmy kierujące nimi
b) radzenie sobie z poczuciem złości
c) autoagresja – czy to alternatywa dla agresji względem innych?
d) normy zachowania się w grupie służące zapobieganiu konfliktom i/lub rozwiązywaniu ich
e) kodeks klasowy służący pamiętaniu o zasadach na rzecz przezwyciężania agresji
f) techniki relaksacyjne jako narzędzie do zapobiegania zachowaniom agresywnym
g) Definicja i rodzaje przemocy domowej; różnica między konfliktem a przemocą.
h) Skutki przemocy, konsekwencje psychologiczne i społeczne dla dorosłych i dzieci, długofalowe skutki doświadczenia
przemocy.
Przewidywana ilość godzin usług szkoleniowych – nie więcej niż łącznie 352 godziny szkoleniowe. Podział na grupy zależny
od potrzeb uczestników.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 do SWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).

4.5.3.) Główny kod CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe

4.5.5.) Wartość części: 70400 PLN

Część 6

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 6 Zajęcia grupowe dla dzieci i młodzieży 
Zajęcia terapeutyczno–rozwojowe dla dzieci i młodzieży, dla uczestników projektu „CUS w Łukowie wspiera mieszkańców”
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego
Funduszu Społecznego+. Uczestnikami projektu są mieszkańcy Miasta Łuków w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego.
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie cyklu zajęć terapeutyczno–rozwojowych dla dzieci, mających na celu
stworzenie bezpiecznej i wspierającej przestrzeni, w której dzieci będą czuły się akceptowane, zauważone i wysłuchane.
Zajęcia poprzez zabawę, aktywność twórczą i ruchową będą stymulować rozwój emocjonalny, społeczny i poznawczy dzieci
oraz wspierać ich wyciszenie, redukcję napięcia i budowanie poczucia własnej wartości.
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Celem realizacji zamówienia jest:
 wzmacnianie kompetencji społecznych dzieci,
 rozwijanie umiejętności wyrażania emocji w sposób akceptowalny społecznie,
 budowanie poczucia bezpieczeństwa i przynależności do grupy,
 wspieranie rozwoju kreatywności i samodzielności,
 redukcja napięć emocjonalnych poprzez aktywność twórczą i ruchową,
 rozwijanie umiejętności współpracy i komunikacji.
Przewidywana ilość godzin zajęć – nie więcej niż łącznie 880 godzin. Ilekroć Zamawiający używa określenia „godzina
zajęć”, należy przez to rozumieć 1 godzinę = 45 minut.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 do SWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).

4.5.3.) Główny kod CPV: 85320000-8 - Usługi społeczne

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85312300-2 - Usługi dozoru i doradztwa

85311300-5 - Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży

4.5.5.) Wartość części: 132000 PLN

Część 7

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
Część 7 Wsparcie dla dzieci i młodzieży 
Zajęcia terapeutyczno–rozwojowe dla dzieci i młodzieży, dla uczestników projektu „CUS w Łukowie wspiera mieszkańców”
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego
Funduszu Społecznego+. Uczestnikami projektu są mieszkańcy Miasta Łuków w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego.
Przedmiotem zamówienia jest realizacja specjalistycznego, indywidualnego wsparcia dla dzieci i młodzieży wykraczającego
poza wsparcie oferowane w ramach systemu oświaty.
Celem zamówienia jest:
 wyrównywanie deficytów rozwojowych i społecznych uczestników projektu,
 poprawa funkcjonowania emocjonalnego i społecznego dzieci i młodzieży,
 wzmocnienie kompetencji społecznych i umiejętności radzenia sobie z trudnościami,
 ograniczenie zachowań ryzykownych,
 wsparcie w budowaniu poczucia własnej wartości i sprawczości.
Przewidywana ilość godzin zajęć – nie więcej niż łącznie 440 godzin. Ilekroć Zamawiający używa określenia „godzina
zajęć”, należy przez to rozumieć 1 godzinę = 60 minut.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 do SWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).

4.5.3.) Główny kod CPV: 85320000-8 - Usługi społeczne

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85312300-2 - Usługi dozoru i doradztwa

85311300-5 - Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży

4.5.5.) Wartość części: 88000 PLN

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

Część 1

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 1)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Brak złozonych ofert

Część 2

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 2)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
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postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Brak złozonych ofert

Część 3

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 3)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Brak złozonych ofert

Część 4

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 4)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Brak złozonych ofert

Część 5

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 5)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Brak złozonych ofert

Część 6

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 6)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Brak złozonych ofert

Część 7

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 7)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:

Brak złozonych ofert
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