
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Świadczenie usług opiekuńczych na terenie Gminy Miejskiej Świdnik w miejscu zamieszkania uczestników projektu p.t.
„Rozwój usług społecznych w LOM w gminach Głusk i Świdnik” nr FELU.08.07-IZ.00.0007/25

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: CENTRUM USŁUG SPOŁECZNYCH W ŚWIDNIKU

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 004164916

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: ul. Aleja Lotników Polskich 5

1.5.2.) Miejscowość: Świdnik

1.5.3.) Kod pocztowy: 21-040

1.5.4.) Województwo: lubelskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL814 - Lubelski

1.5.7.) Numer telefonu: 81 468 69 00

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: cus@poczta.e-swidnik.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://cus.e-swidnik.pl/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-66cf5f2e-2ead-423e-97af-8488995d149c

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Świadczenie usług opiekuńczych na terenie Gminy Miejskiej Świdnik w miejscu zamieszkania uczestników projektu p.t.
„Rozwój usług społecznych w LOM w gminach Głusk i Świdnik” nr FELU.08.07-IZ.00.0007/25

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-66cf5f2e-2ead-423e-97af-8488995d149c

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00131584

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-02-27

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00020148/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.1 Świadczenie usług opiekuńczych na terenie Gminy Miejskiej Świdnik w miejscu zamieszkania uczestników projektu
p.t. "Rozwój usług społecznych w LOM w gminach Głusk i Świdnik"

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Tak

2.12.) Nazwa projektu lub programu:
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2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00020261

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: OP.V.A.2611.2.2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak

4.3.) Łączna wartość poszczególnych części zamówienia: 2165678,33 PLN

4.3.1) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 1820845 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych dla 40 osób, mieszkańców Gminy Miejskiej Świdnik,
potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, narażonych na umieszczenie w instytucjach całodobowych, osób z
niepełnosprawnościami, dorosłych i dzieci, osób zagrożonych lub dotkniętych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym -
uczestników projektu „Rozwój usług społecznych w LOM w gminach Głusk i Świdnik” realizowanego w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
Plus. Projekt realizowany jest w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Lubelskiego Obszaru Metropolitalnego i Gminą Głusk na
podstawie umowy o partnerstwie z dnia 28 maja 2025 roku. Wsparciem w pierwszej kolejności zostaną objęte osoby do 65
roku życia, potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i osoby z niepełnosprawnościami. 
Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą przez
lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości zapewnienie kontaktów z otoczeniem – art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy społecznej. 
Zakres usług opiekuńczych dostosowanych do indywidualnych potrzeb uczestnika projektu świadczonych w miejscu
zamieszkania obejmuje w szczególności:
1) zaspokajanie codziennych potrzeb życiowych podopiecznego, tj.:
a) zabezpieczenie posiłków choremu: gotowanie lub przynoszenie obiadów, karmienie,
b) pomoc w utrzymaniu czystości osoby będącej pod opieką: toaleta podopiecznego, w tym higiena jamy ustnej, paznokci
rąk i nóg, przesłanie łóżka, układanie chorego i zapobieganie powstawania odleżyn, pomoc przy załatwianiu czynności
fizjologicznych,
c) utrzymanie czystości w pomieszczeniach użytkowych przez osobę korzystającą z pomocy oraz sprzętu sanitarnego i
urządzeń sanitarnych
d) pranie lekkiej odzieży i bielizny osobistej,
e) zakupy podstawowych artykułów spożywczych i gospodarstwa domowego w najbliższym sklepie, 
f) odbiór i dostarczenie pomocy rzeczowej, paczek żywnościowych
g) wspólne spacery oraz kontakt z otoczeniem,
2) wizyty z podopiecznymi w: placówkach ochrony zdrowia, instytucjach, urzędach itp.,
a) współpraca z przychodnią zdrowia i pielęgniarką środowiskową, zamawianie wizyt lekarskich, 
b) odbiór i realizacja recept (dla osób niewychodzących z domu), 
c) załatwianie spraw urzędowych
3.3. Przewidywana ilość godzin świadczonych usług opiekuńczych: 28 013 godzin. 
1) Częstotliwość i długość wsparcia: po średnio 700 godzin dla 40 osób w ciągu 26 m-cy tj. średnio 26-27 godz./1 m-c/1
osobę.
2) Liczba osób objętych opieką – 40 osób. 
Każda osoba otrzyma przydzielonego opiekuna, który pomoże w zaspokajaniu codziennych potrzeb.
Przez godzinę świadczenia usługi Zamawiający rozumie godzinę zegarową (60 minut) świadczenia usługi w miejscu
zamieszkania klienta, a także wykonania na jego rzecz zleconych czynności poza miejscem zamieszkania, takich jak np.
załatwianie spraw urzędowych, czy dokonanie niezbędnych zakupów itp. Do świadczonych usług nie wlicza się czasu
dotarcia opiekuna do miejsca świadczenia usługi.
Usługi będą świadczone na terenie Gminy Miejskiej Świdnik, w miejscu zamieszkania uczestników projektu oraz w
przestrzeni publicznej, osobom spełniającym warunki do otrzymania świadczenia w formie usług opiekuńczych i będących
uczestnikami projektu, którzy spełniają kryteria zawarte w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85312400-3 - Usługi opieki społecznej nieświadczone przez ośrodki pobytowe

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:
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85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych

85311200-4 - Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

85312100-0 - Usługi opieki dziennej

85312000-9 - Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 7

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 5

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 1168422,23 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 1400650,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 1246578,50 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

6.7.) Wskazanie, czy najkorzystniejsza oferta wykonawcy, któremu udzielono zamówienia uwzględnia określone w
kryteriach:

zgodnie z art. 242 ust. 2 ustawy - aspekty społeczne

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: Lubelski Oddział Okręgowy Polskiego Czerwonego Krzyża

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 7120160508

7.3.3) Ulica: Bursaki 17a

7.3.4) Miejscowość: Lublin

7.3.5) Kod pocztowy: 20-150

7.3.6.) Województwo: lubelskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-02-24

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 1246578,50 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 26 miesiące

8.4.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznościach, o których mowa w art. 95 ustawy
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SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

W związku z uchyleniem się od zawarcia umowy w w/w postępowaniu przez Wykonawcę - Optima Care Sp. z o.o., ul. Marsa
56A, 04-242 Warszawa, którego oferta w dniu 28 stycznia 2026 r. została uznana za najkorzystniejszą, działając na
podstawie art. 263 i art. 239 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320
ze zm.), po ponownym badaniu i ocenie ofert spośród ofert pozostałych Wykonawców, Zamawiający w dn. 17.02.2026r.
dokonał w przedmiotowym postępowaniu wyboru oferty najkorzystniejszej. Wybrano ofertę Wykonawcy - Lubelski Oddział
Okręgowy Polskiego Czerwonego Krzyża, która nie podlegała odrzuceniu oraz uzyskała największą liczbę punktów – 100
pkt - w oparciu o kryteria określone w SWZ (kryterium „Cena” – 60 pkt; kryterium „Doświadczenie Koordynatora
/Koordynatorki” – 30 pkt; kryterium „Aspekt społeczny – integracja zawodowa i społeczna” – 10 pkt).
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