
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Świadczenie usługi instruktora terapii uzależnień, na potrzeby projektu "Pokonaj kryzys"

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Gmina Miasto Włocławek - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie we Włocławku

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 005871024

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: Ogniowa 8/10

1.5.2.) Miejscowość: Włocławek

1.5.3.) Kod pocztowy: 87-800

1.5.4.) Województwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL619 - Włocławski

1.5.7.) Numer telefonu: 544232326

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@mopr.wloclawek.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.bip.mopr.wloclawek.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-25d519fc-0ca9-4452-bc7e-4523cf772b5c

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

pomoc społeczna

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Świadczenie usługi instruktora terapii uzależnień, na potrzeby projektu "Pokonaj kryzys"

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-25d519fc-0ca9-4452-bc7e-4523cf772b5c

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00114500

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-02-17

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00034170/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.11 Świadczenie usługi przez instruktora terapii uzależnień, na potrzeby projektu „Pokonaj kryzys”.

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Tak

2.12.) Nazwa projektu lub programu:
Projekt „Pokonaj kryzys” realizowany w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027, Priorytet
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8 Fundusze Europejskie na wsparcie w obszarze rynku pracy, edukacji i włączenia społecznego, Działanie 08.20 Aktywne
włączenie społeczne, współfinasowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 2021-2027.

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00095020

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: MOPR.AO.A.261.4.2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.3.) Wartość zamówienia: 29734,67 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi przez instruktora terapii uzależnień na potrzeby projektu „Pokonaj
kryzys” realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027, Priorytet 8 Fundusze
Europejskie na wsparcie w obszarze rynku pracy, edukacji i włączenia społecznego, Działanie 08.20 Aktywne włączenie
społeczne, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 2021-2027.
2. Realizatorem projektu jest Gmina Miasto Włocławek / Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie we Włocławku.
3. Usługi instruktora terapii uzależnień świadczone będą w ramach Zadania 2: Wsparcie społeczne – wsparcie
specjalistyczne.
4. Celem głównym projektu jest aktywna integracja 60 mieszkańców Włocławka - osób wskazanych w art. 1 ust. 2 ustawy z
dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym w punktach 1-8 .Ww. osoby są zagrożone wykluczeniem społecznym i ze
względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie własnym staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych
i znajdują się w sytuacji uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym i rodzinnym.
Cel główny zostanie osiągnięty po-przez poprawę i wzmocnienie ich zdolności do uczestnictwa w życiu społecznym, w tym
zatrudnienia. Wsparcie realizowane będzie w sposób zindywidualizowany i kompleksowy, a wsparcie przeznaczone dla
osób z niepełnosprawnościami będzie dostosowane do osobistych preferencji tych osób oraz rodzaju niepełnosprawności.
5. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu zamówienia, zgodnie z podstawowymi zasadami, które zapewniają
uczestnikom projektu fundamentalne poczucie bezpieczeństwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyć należy:
a. Poufność – usługi prowadzone są w warunkach i na zasadach pełnej poufności, 
a dokumentacja powstała w wyniku świadczenia usługi jest przechowywana w sposób uniemożliwiający dostęp osób
niepowołanych. Jednocześnie klient musi być poinformowany o ograniczeniu zasady poufności w przypadku konieczności
przekazania in-formacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sąd, policja);
b. Profesjonalizm – usługi realizują specjaliści, osoby kompetentne, o odpowiednich kwalifikacjach i umiejętnościach
pozwalających na rzetelną i wyczerpującą pracę nad konkretnym zagadnieniem z uwzględnieniem możliwości
percepcyjnych osoby korzystającej ze wsparcia; 
c. Etyka – u podstaw wszystkich form wsparcia leży pełne poszanowanie klienta, jego godności i autonomii, niezależnie od
wartości czy metodologii stosowanej przez profesjonalistę; w trakcie współpracy nad poszukiwaniem możliwie najlepszych
rozwiązań problemu, prowadzący poradnictwo/terapię rodzinną/mediacje, itp. uwzględnia niezależność klienta i jego prawo
do podejmowania suwerennych decyzji.

W ramach świadczenia ww. usługi, wykonawca będzie zobowiązany do m.in.:
- realizacji indywidualnego wsparcia terapeuty uzależnień,
- prowadzenia działalności informacyjnej i edukacyjnej w zakresie profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień,
- rozpoznania u uczestnika projektu zjawiska uzależniania i udzielenia stosownego wsparcia, poprzez poinformowanie o
możliwości uzyskania pomocy,
- motywowania uczestników do ewentualnego podjęcia psychoterapii,
- prowadzenia indywidualnych sesji, podczas których pacjent może otwarcie omawiać swoje problemy, obawy i nadzieje,
- pomocy w identyfikacji i zrozumieniu czynników, które przyczyniają się do uzależnienia,
- pracy nad zmianą zachowań i myślenia, w tym nad mechanizmami iluzji i zaprzeczenia,
- nauki strategii radzenia sobie z trudnościami, emocjami i stresem,
- treningu umiejętności życiowych i społecznych, w tym asertywnego odmawiania,
- wzmacnianie motywacji do utrzymania abstynencji i przejęcia odpowiedzialności za swoje życie,
- dostarczania wiedzy o uzależnieniu jako chorobie, jego objawach i konsekwencjach,
- uświadamiania destrukcyjnego wpływu uzależnienia na różne sfery życia.
Termin świadczenia usług: Od dnia podpisania umowy do dnia 30 września 2026 r., usługi świadczone będą zgodnie z
ustalonym harmonogramem, w dni robocze w godzinach urzędowania MOPR, wyjątek: dopuszcza się po wcześniejszym
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ustaleniu z Zamawiającym organizację zajęć po godzinach urzędowania MOPR oraz w soboty.
Liczba osób /grup: 1h zajęć = 60 min.
Minimalna liczba godzin – 60.
Maksymalna liczba godzin – 200. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo zrealizowania przedmiotu umowy w ilości godzin uzależnionej od swoich rzeczywistych
potrzeb, przy czym ilość, która zostanie zrealizowana obejmuje co najmniej 60 godzin spotkań indywidualnych. Pozostała
część godzin, tj. 140, zostanie wykorzystana wg indywidualnego zapotrzebowania uczestników projektu.
• Wykonawca zobowiązany jest do realizacji wsparcia zgodnie z harmonogram wsparcia ustalanym z Zamawiającym w
ujęciu miesięcznym.
• Dopuszcza się możliwość nanoszenia zmian 
w harmonogramie wsparcia zarówno ze strony Zamawiającego jak i Wykonawcy usługi. 
Odbiorcy: Uczestnicy projektu pn. „Pokonaj kryzys”.
Miejsce realizacji zajęć: Klub Integracji Społecznej Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie we Włocławku, ul. Okrzei 61, 87-
800 Włocławek i/lub Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie we Włocławku, ul. Ogniowa 8/10, 87-800 Włocławek
Tematyka zajęć: Wg indywidualnych potrzeb uczestnika.
Metody dydaktyczne: 
• metody słowne,
• metody oglądowe,
• metody praktyczne.
Zamawiający zapewni niezbędne narzędzia i sprzęt do prawidłowej realizacji usług w ramach przedmiotu zamówienia. 
Sprawozdawczość: Listy obecności, arkusze przebiegu zajęć, dziennik zajęć, miesięczna karta pracy zleceniobiorcy –
protokół oraz informowanie o przypadkach nieobecności uczestnika na zajęciach.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85121270-6 - Usługi psychiatryczne lub psychologiczne

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85320000-8 - Usługi społeczne

85312320-8 - Usługi doradztwa

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 1 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:
W niniejszym postępowaniu do wyznaczonego terminu składania ofert, tj. do dnia 16 lutego 2026 r. do godz. 10:00, nie
złożono żadnej oferty.

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 0

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 0

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0
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