Ogtoszenie nr 2026/BZP 00113773 z dnia 2026-02-16

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Kompleksowa obstuge informatyczng Narodowego Instytutu Muzyki i Tanca

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: NARODOWY INSTYTUT MUZYKI | TANCA
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 142611587

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Tamka 3

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-349

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.7.) Numer telefonu: zamowienia@nimit.pl

1.5.8.) Numer faksu: zamowienia@nimit.pl

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@nimit.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://nimit.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzgdowe
instytucje kultury

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamdéwienia albo umowy ramowej:

Kompleksowg obstuge informatyczng Narodowego Instytutu Muzyki i Tanca

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-657d4bab-1b6f-4cb5-aea1-bc3a31897bae
2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00113773

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-02-16

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00113732/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Kompleksowa obstuga informatyczna NIMIT

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu
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Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, komponent: Odpornos¢ i konkurencyjnos¢ gospodarki, inwestycja
A2.5.1: Program wspierania dziatalnosci podmiotow sektora kultury i przemystow kreatywnych na rzecz stymulowania ich
rozwoju

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-657d4bab-1b6f-4cb5-aea1-bc3a31897bae

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. W postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajacym, a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zaméwienia,
ktora jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl.

2. Korzystanie z Platformy e-Zamoéwienia jest bezptatne.

3. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (link prowadzacy bezposrednio do widoku postepowania na Platformie e-
Zamowienia): https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-657d4bab-1b6f-4cb5-aea1-bc3a31897bae

4. Postepowanie mozna wyszuka¢ rowniez ze strony gtéwnej Platformy e-Zamowienia (przycisk ,Przegladaj
postepowania/konkursy”)

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Ze wzgledu na ograniczong ilo$¢ znakéw szczegdtowe uwarunkowania okreslone sg w
Rozdziale Il SWz

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Ze wzgledu na ograniczong ilos¢ znakéw szczegotowe uwarunkowania okreslone sg w
Rozdziale Il SWz

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DA.26.1.18.2026

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa obstuga informatyczna Narodowego Instytutu Muzyki i Tanca

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:
Wzér umowy przewiduje takze zakres opcjonalny. Opcja obejmuje uprawnienie Zamawiajacego do przedtuzenia okresu
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Swiadczenia ustugi na okres od 1 do 12 miesiecy od dnia zakonczenia realizacji umowy w zakresie podstawowym.
Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji, informujac Wykonawce na co najmniej 30 dni przed planowanym terminem
rozpoczecia $wiadczenia ustugi, a Wykonawca bedzie Swiadczyt ustuge w przedtuzonym terminie na zasadach okreslonych
w umowie jak dla zakresu podstawowego. Skorzystanie z prawa opcji jest uprawnieniem Zamawiajacego. Zamawiajgacy nie
jest zobowiazany skorzysta¢ z prawa opcji. Warunki skorzystania z prawa opcji okreslone sg we wzorze umowy — Zatacznik
nr 8 do SWZ.

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 24 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5
Art. 109 ust. 1 pkt 6
Art. 109 ust. 1 pkt 7
Art. 109 ust. 1 pkt 8
Art. 109 ust. 1 pkt 9

Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki 4. zdolnosci technicznej lub zawodowe; -
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

1) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w
tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej 2 ustugi polegajgce na kompleksowej obstudze informatycznej, Swiadczonej
przez co najmniej 12 miesiecy, o wartosci minimum 15 000,00 zt brutto miesiecznie kazda ustuga, w tym co najmniej jedna
ustuga swiadczona na rzecz instytucji publicznej;

2) dysponuje dwoma osobami, ktéra beda wykonywac¢ przedmiot zaméwienia w siedzibie Zamawiajacego, posiadajaca
kazda minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy informatycznej oraz doswiadczenie i umiejetnosci niezbedne do
wykonania zamowienia. taczne doswiadczenie i umiejetnosci obydwu os6b niezbedne do wykonania zamowienia obejmuja:
a) doswiadczenie w administrowaniu siecig, serwerami i systemami komputerowymi wykorzystujacymi oprogramowanie
zabezpieczajgce, sieciowe i uzytkowe przez okres minimum 24 miesiecy;

b) doswiadczenie w obstudze jednostki o min. 50 uzytkownikéw

c) wyksztatcenie wyzsze informatyczne;

d) znajomos¢ jezyka angielskiego w stopniu umozliwiajgcym czytanie dokumentacji technicznej, kontakt telefoniczny i e-
mailowy z firmami Swiadczacymi wsparcie techniczne;

e) znajomosc¢ systemow operacyjnych z rodziny 10, 11 oraz MAC OS X, na poziomie administratora;

f) znajomos¢ systemdw operacyjnych sieciowych z rodziny Microsoft Windows Server w wersjach 2012, 2016, 2019, 2022
oraz sieci zbudowanych na bazie tych systeméw, na poziomie administratora potwierdzona stosownym certyfikatem,

g) znajomos¢ oprogramowania i technik wirtualizacji opartych na platformie VMware ESXi i Microsoft Hyper-V potwierdzona
stosownym certyfikatem;
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h) znajomos¢ systeméw Linux na poziomie administratora;

i) Znajomos¢ systeméw MDM i zarzadzania nimi urzgdzeniami mobilnymi z systemem Android;

j) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z administrowaniem sieciami informatycznymi LAN na poziomie administratora i
doswiadczenie w tym zakresie;

k) znajomos¢ konfiguracji i zabezpieczania potaczen VPN C2S w oparciu o TLS i IPSEC;

I) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z administracjg Microsoft 365 oraz rozwigzywania probleméw uzytkownikéw
korzystajacych z tej platformy potwierdzona stosownym certyfikatem;

m) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z ochrong antywirusowa i centralng administracjg oprogramowaniem antywirusowym
w sieciach lokalnych na poziomie administratora (przede wszystkim Eset) i doswiadczenie w tym zakresie;

n) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa serweréw i obstugg oprogramowania
przeznaczonego do tego celu (w tym Veeam) na poziomie administratora i doswiadczenie w tym zakresie;

0) znajomos$¢ zagadnieh zwigzanych z administracja systemami zabezpieczen na styku sieci lokalnej z Internetem na
poziomie administratora i doswiadczenie w tym zakresie;

p) znajomos¢ funkcjonowania sprzetu komputerowego (przede wszystkim stacji roboczych i serweréw) i podstawowych
urzadzen peryferyjnych oraz sposobdw ich naprawy, modernizacji i doswiadczenie w tym zakresie,

g) znajomos¢ jezykow: PHP, CSS, HTML, XHTML;

r) znajomos¢ jezyka SQL oraz baz danych typu Microsoft Access oraz MySQL, PostrgreSQL;

s) wiedze specjalistyczng z zakresu administrowania systemami CMS w szczegdlnosci Squiz Matrix CMS;

t) znajomos¢ obstugi administracyjnej, uzytkowania jako sieciowy serwer skanowania i wydrukéw maszyn wielofunkcyjnych,
u) biegla znajomos¢é oprogramowania do monitoringu, zarzadzania i inwentaryzaciji infrastruktury IT;

v) znajomos¢ oprogramowania Microsoft Entra (w tym Azure AD) oraz zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem kontrolg
dostepu w $rodowiskach domenowych na poziomie administratora i doswiadczenie w tym zakresie;

w) znajomos¢ technologii zewnetrznych macierzy dyskowych NAS i SAN oraz technologii iISCSI;

x) doswiadczenie w przygotowywaniu dokumentacji zarzadzania bezpieczenstwem informacji, w tym polityk
bezpieczenstwa, z uwzglednieniem spetnienia wymagan prawnych, w tym rozporzgdzenia KRI;

y) doswiadczenie w przygotowywaniu specyfikaciji i opisu konfiguracji sprzetu w ramach postepowan o zamoéwienia
publiczne z zastosowaniem przepiséw pzp jak i spoza tej ustawy;

Z) co najmniej roczne doswiadczenie w administrowaniu systemami (na poziomie administratora) oraz $wiadczeniu
bezposredniego wsparcia dla uzytkownikéw systemow: Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg (EZD PUW), poczty
email;

aa) znajomos¢ obstugi ustug katalogowych Microsoft Active Directory i OpenLDAP;

bb) znajomos$¢ tworzenia polis domenowych i zarzadzania infrastrukturg w oparciu o te polisy;

cc) znajomos¢ tworzenia polis domenowych i zarzadzania infrastrukturg w oparciu o te polisy;

dd) znajomos$¢ zasad zarzgdzania uzytkownikami i ich uprawnieniami;

ee) znajomos¢ zasad utwardzania konfiguracji AD;

ff) znajomos¢ zasad monitorowania infrastruktury AD;

gg) znajomos¢ technik atakéw na infrastrukture AD oraz sposobu zapobiegania tym atakom;

hh) umiejetnosc przeprowadzania wewnetrznych audytow bezpieczenstwa oraz testéw penetracyjnych w sieciach LAN.

Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca wykazat sie dysponowaniem wiekszg liczbg osob (maksymalnie 4), ktére bedg
wykonywaé przedmiot zaméwienia spetniaty tacznie wymagania wskazane w punkach a) — hh).

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Tak

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zataczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenia, o ktérych mowa w
Rozdziale VIII ust. 1 SWZ, skfada kazdy z Wykonawcéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz
spetnianie warunkéw udziatu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkoéw udziatu w
postepowaniu.

3. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia dotaczaja do oferty oswiadczenie (wedlug wiasnego
wzoru), z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sklada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o zaméwienie.

6.7.) Zamawiaiacv przewiduie uniewaznienie postepowania. iesli sSrodki publiczne. ktére zamierzat przeznaczvé na
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sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany cen
materiatow lub kosztéw zwigzanych

z realizacjg zamowienia, w nastepujacych okolicznosciach i na nastepujacych zasadach:

1) minimalny poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw, uprawniajacy strony umowy do zgdania zmiany wynagrodzenia
wynosi 4 % w stosunku do cen lub kosztéw z miesigca, w ktérym ztozono oferte Wykonawcy,

2) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy nastapi na podstawie uzasadnionego pisemnego wniosku,

w ktérym Strona wnioskujgca o zmiane wynagrodzenia wykaze wptyw zmiany ceny materiatow lub kosztéw na koszt
wykonania zamowienia oraz zatgczy dowody potwierdzajgce rzeczywiste zastosowanie poszczegolnych materiatéw
/poniesienie poszczegdlnych kosztéw w ramach realizacji przedmiotu umowy/,

3) zmiana wynagrodzenia nastgpi na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez Strony;

4) zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ dwa razy w okresie obowigzywania umowy, nie wczesniej niz po uptywie 6
miesiecy obowigzywania umowy;

5) maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia wynosi 15% w odniesieniu do stawki za jeden miesiac $wiadczenia ustugi.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-02-25 10:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-657d4bab-1b6f-4cb5-aea-
bc3a31897bae

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-02-25 10:30
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-03-26
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