
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny szpitalnej

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ MINISTERSTWA SPRAW
WEWNĘTRZNYCH I ADMINISTRACJI W KATOWICACH IM.SIERŻANTA GRZEGORZA ZAŁOGI

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 271241038

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: ul. Wita Stwosza 39-41

1.5.2.) Miejscowość: Katowice

1.5.3.) Kod pocztowy: 40-042

1.5.4.) Województwo: śląskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampub@zozmswia.katowice.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.zozmswia.katowice.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://zozmswiakatowice.ezamawiajacy.pl/pn/zozmswiakatowice/demand/239531/notice/public/details

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - samodzielny publiczny zakład
opieki zdrowotnej

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Zdrowie

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny szpitalnej

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-24d314a0-d662-4f9c-9fb9-c6abbd32370f

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00088975

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-02-02

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2025/BZP 00133848/07/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

2.3.2 PRANIE, PRASOWANIE, CZYSZCZENIE / 2025

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2025/BZP 00493262
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SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: 35/ZP/TP/2025

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak

4.3.1) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 439883,93 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

Część 1

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
5.1. Przedmiotem zamówienia jest usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny
szpitalnej obejmująca:
5.1.1. Pranie, dezynfekcję termiczno – chemiczną z zastosowaniem profesjonalnych środków piorąco – dezynfekcyjnych,
płukania, suszenia, odplamiania, maglowania, prasowania;
5.1.2. Pranie i dezynfekcję bielizny skażonej biologicznie;
5.1.3. Segregację i pakowanie bielizny z podziałem asortymentowym;
5.1.4. Czyszczenie chemiczne (jeżeli jest wymagane przez asortyment);
5.1.5. Serwis krawiecki (zszywania, cerowania, przyszywania guzików, przyszywania troczków, naprawy zamków
błyskawicznych, odplamiania itp.)
5.1.6. Odbiór i transport bielizny (brudnej i czystej) wraz z załadunkiem i rozładunkiem;
5.1.7. Prowadzenie dokumentacji zdawczo – odbiorczej.
5.2. Wspólny słownik zamówień: CPV: 
98311000-6 – Usługi odbierania prania
98310000-9 – Usługi prania i czyszczenia na sucho
98315000-4 – Usługi prasowania
5.3. Opis przedmiotu zamówienia, opis wymagań Zamawiającego w zakresie realizacji i odbioru określają: 
5.3.1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1 do SWZ – z podziałem na dwa pakiety:
Pakiet nr 1 - Usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny szpitalnej w siedzibie
w Katowicach przy ul. Wita Stwosza 39-41;
Pakiet nr 2 - Usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny szpitalnej w siedzibie
w Częstochowie przy ul. Kopernika 38
5.3.2. Projektowane postanowienia umowy – załącznik nr 2 do SWZ 
5.4. Formularz ofertowy stanowi treść oferty i nie podlega uzupełnieniu. Niezłożenie formularza ofertowego wywiedzie
negatywne skutki dla Wykonawcy w postaci odrzucenia oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
5.5. Opis przedmiotu zamówienia oraz projektowane postanowienia umowy należy odczytywać wraz 
z ewentualnymi zmianami treści SWZ, będącymi np. wynikiem udzielonych odpowiedzi na zapytania Wykonawców.
5.6. Szacunkowa ilość bielizny została określona w formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.
5.7. Zobowiązania Wykonawcy:
5.7.1. Wykonawca posiada certyfikat systemu Zarządzania Jakością ISO 9001:2015 – w zakresie usług pralniczych oraz
wdrożony system Analizy Ryzyka i Kontroli Skażenia Biologicznego (RABC/PN-EN 14065). 
5.7.2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną i materialną za jakość wykonywanych usług pralniczych oraz
zgodność procesu pralniczego z wymogami sanitarnymi. 
5.7.3. Preparaty stosowane do dezynfekcji i prania muszą posiadać wpis do Rejestru Produktów Leczniczych, Wyrobów
Medycznych i Produktów Biobójczych. 
5.7.4. Proces prania wykonywany będzie w zakresie temperatur 40oC – 90oC. (zgodnie z temperaturą określoną na
metkach). 
5.7.5. Proces termiczno – chemiczny dopuszczalny w zakresie temperatur opisanych w dokumentacji środka
dezynfekcyjnego.
5.7.6. Preparaty muszą zapewniać pełne spektrum działania: B (bakterie), F (grzyby/yeasty), V (wirusy — w tym HIV, HBV),
Tbc (prątki gruźlicy), S (spory, w tym Clostridioides difficile) — tzn. posiadać odpowiednie badania wg norm (np. EN 13727,
EN 13624, EN 14476, EN 13704 / EN 17126 lub równoważne). Na wezwanie zamawiającego wymagane jest dostarczenie
badań / certyfikatów potwierdzających skuteczność. 
5.7.7. Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest przedstawiać w terminie do 3 dni wyniki kontroli procesu
prania w formie wydruków lub innego zapisu. 
5.7.8. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia w każdym czasie kontroli pralni Wykonawcy 
w celu zweryfikowania wymagań zarówno przed podpisaniem umowy jak i w trakcie jej realizacji. 
5.7.9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przekazywania do prania chemicznego odrębnie wskazanego asortymentu
np. poduszki z pierza lub bieliznę i odzież z trudno usuwalnymi plamami. 
5.7.10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przekazywania do dezynfekcji komorowej odrębnie wskazanego
asortymentu np. materace, podkłady, poduszki z pierza, koce itp. 
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5.7.11. Barierowa odzież operacyjna winna być prana zgodnie z instrukcją producenta odzieży przy użyciu wskazanych tam
środków piorących lub równoważnych.
5.7.12. Bieliznę i odzież szpitalną skażoną/zakażoną Zamawiający będzie przekazywał wykonawcy w oddzielnych
zamkniętych workach. 
5.7.13. Wykonawca będzie dokonywał sortowania czystej bielizny i odzieży szpitalnej z zachowaniem podziału na
asortyment i komórkę przeznaczenia oznaczoną symbolem wskazanym przez Zamawiającego.
5.7.14. Bielizna skażona biologicznie, bielizna operacyjna, odzież ochronna oraz nakładki na mopy powinny być prane
oddzielnie od pozostałej odzieży. 
5.7.15. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli wypranej bielizny pod względem: czystości bielizny,
czystości mikrobiologicznej, jakości prasowania. 
5.7.16. Asortyment nienadający się do prania wodnego będzie czyszczony chemicznie. 
5.7.17. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji drobnych napraw krawieckich (zszywanie, cerowanie, wymiana guzików,
naprawa zamków itp.).
5.7.18. Załadunek prania brudnego z brudownika oraz rozładunek prania czystego we wskazanym przez Zamawiającego
miejscu będzie wykonywane za pomocą wózków transportowych (za pomocą transporterów koszykowych z pokrowcami
bakteriostatycznymi lub wózkami o pełnych ścianach). 
Pozostałe informacje zostały zawarte w Rozdziale 5 SWZ.

4.5.3.) Główny kod CPV: 98311000-6 - Usługi odbierania prania

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

98310000-9 - Usługi prania i czyszczenia na sucho

98315000-4 - Usługi prasowania

4.5.5.) Wartość części: 414826,48 PLN

Część 2

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
5.1. Przedmiotem zamówienia jest usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny
szpitalnej obejmująca:
5.1.1. Pranie, dezynfekcję termiczno – chemiczną z zastosowaniem profesjonalnych środków piorąco – dezynfekcyjnych,
płukania, suszenia, odplamiania, maglowania, prasowania;
5.1.2. Pranie i dezynfekcję bielizny skażonej biologicznie;
5.1.3. Segregację i pakowanie bielizny z podziałem asortymentowym;
5.1.4. Czyszczenie chemiczne (jeżeli jest wymagane przez asortyment);
5.1.5. Serwis krawiecki (zszywania, cerowania, przyszywania guzików, przyszywania troczków, naprawy zamków
błyskawicznych, odplamiania itp.)
5.1.6. Odbiór i transport bielizny (brudnej i czystej) wraz z załadunkiem i rozładunkiem;
5.1.7. Prowadzenie dokumentacji zdawczo – odbiorczej.
5.2. Wspólny słownik zamówień: CPV: 
98311000-6 – Usługi odbierania prania
98310000-9 – Usługi prania i czyszczenia na sucho
98315000-4 – Usługi prasowania
5.3. Opis przedmiotu zamówienia, opis wymagań Zamawiającego w zakresie realizacji i odbioru określają: 
5.3.1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1 do SWZ – z podziałem na dwa pakiety:
Pakiet nr 1 - Usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny szpitalnej w siedzibie
w Katowicach przy ul. Wita Stwosza 39-41;
Pakiet nr 2 - Usługa w zakresie prania, prasowania, czyszczenia, dezynfekcji oraz transportu bielizny szpitalnej w siedzibie
w Częstochowie przy ul. Kopernika 38
5.3.2. Projektowane postanowienia umowy – załącznik nr 2 do SWZ 
5.4. Formularz ofertowy stanowi treść oferty i nie podlega uzupełnieniu. Niezłożenie formularza ofertowego wywiedzie
negatywne skutki dla Wykonawcy w postaci odrzucenia oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
5.5. Opis przedmiotu zamówienia oraz projektowane postanowienia umowy należy odczytywać wraz 
z ewentualnymi zmianami treści SWZ, będącymi np. wynikiem udzielonych odpowiedzi na zapytania Wykonawców.
5.6. Szacunkowa ilość bielizny została określona w formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.
5.7. Zobowiązania Wykonawcy:
5.7.1. Wykonawca posiada certyfikat systemu Zarządzania Jakością ISO 9001:2015 – w zakresie usług pralniczych oraz
wdrożony system Analizy Ryzyka i Kontroli Skażenia Biologicznego (RABC/PN-EN 14065). 
5.7.2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną i materialną za jakość wykonywanych usług pralniczych oraz
zgodność procesu pralniczego z wymogami sanitarnymi. 
5.7.3. Preparaty stosowane do dezynfekcji i prania muszą posiadać wpis do Rejestru Produktów Leczniczych, Wyrobów
Medycznych i Produktów Biobójczych. 
5.7.4. Proces prania wykonywany będzie w zakresie temperatur 40oC – 90oC. (zgodnie z temperaturą określoną na
metkach). 
5.7.5. Proces termiczno – chemiczny dopuszczalny w zakresie temperatur opisanych w dokumentacji środka
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dezynfekcyjnego.
5.7.6. Preparaty muszą zapewniać pełne spektrum działania: B (bakterie), F (grzyby/yeasty), V (wirusy — w tym HIV, HBV),
Tbc (prątki gruźlicy), S (spory, w tym Clostridioides difficile) — tzn. posiadać odpowiednie badania wg norm (np. EN 13727,
EN 13624, EN 14476, EN 13704 / EN 17126 lub równoważne). Na wezwanie zamawiającego wymagane jest dostarczenie
badań / certyfikatów potwierdzających skuteczność. 
5.7.7. Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest przedstawiać w terminie do 3 dni wyniki kontroli procesu
prania w formie wydruków lub innego zapisu. 
5.7.8. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia w każdym czasie kontroli pralni Wykonawcy 
w celu zweryfikowania wymagań zarówno przed podpisaniem umowy jak i w trakcie jej realizacji. 
5.7.9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przekazywania do prania chemicznego odrębnie wskazanego asortymentu
np. poduszki z pierza lub bieliznę i odzież z trudno usuwalnymi plamami. 
5.7.10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przekazywania do dezynfekcji komorowej odrębnie wskazanego
asortymentu np. materace, podkłady, poduszki z pierza, koce itp. 
5.7.11. Barierowa odzież operacyjna winna być prana zgodnie z instrukcją producenta odzieży przy użyciu wskazanych tam
środków piorących lub równoważnych.
5.7.12. Bieliznę i odzież szpitalną skażoną/zakażoną Zamawiający będzie przekazywał wykonawcy w oddzielnych
zamkniętych workach. 
5.7.13. Wykonawca będzie dokonywał sortowania czystej bielizny i odzieży szpitalnej z zachowaniem podziału na
asortyment i komórkę przeznaczenia oznaczoną symbolem wskazanym przez Zamawiającego.
5.7.14. Bielizna skażona biologicznie, bielizna operacyjna, odzież ochronna oraz nakładki na mopy powinny być prane
oddzielnie od pozostałej odzieży. 
5.7.15. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli wypranej bielizny pod względem: czystości bielizny,
czystości mikrobiologicznej, jakości prasowania. 
5.7.16. Asortyment nienadający się do prania wodnego będzie czyszczony chemicznie. 
5.7.17. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji drobnych napraw krawieckich (zszywanie, cerowanie, wymiana guzików,
naprawa zamków itp.).
5.7.18. Załadunek prania brudnego z brudownika oraz rozładunek prania czystego we wskazanym przez Zamawiającego
miejscu będzie wykonywane za pomocą wózków transportowych (za pomocą transporterów koszykowych z pokrowcami
bakteriostatycznymi lub wózkami o pełnych ścianach). 
Pozostałe informacje zostały zawarte w Rozdziale 5 SWZ.

4.5.3.) Główny kod CPV: 98311000-6 - Usługi odbierania prania

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

98310000-9 - Usługi prania i czyszczenia na sucho

98315000-4 - Usługi prasowania

4.5.5.) Wartość części: 25057,45 PLN

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

Część 1

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 1)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY (dla części 1)

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 3

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 3

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 220391,40 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 238374 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 220391,40 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie
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6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA (dla części 1)

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Tak

Wykonawca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia (dotyczy pełnomocnika, o którym mowa w art. 58 ust. 2
ustawy): CitoNet-Śląski sp. z o.o.

Nazwy (firmy) pozostałych wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia: Toruńskie Zakłady Materiałów
Opatrunkowych S.A.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 6252455022

7.3.4) Miejscowość: Czeladź

7.3.6.) Województwo: śląskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.3.8.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA (dla części 1)

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-01-09

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 220391,40 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące

Część 2

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA (dla części 2)

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY (dla części 2)

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 2

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 10147,50 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 10516,50 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 10147,50 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA (dla części 2)

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Tak

Wykonawca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia (dotyczy pełnomocnika, o którym mowa w art. 58 ust. 2
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ustawy): TOM-MARG ZPCH sp. z o.o.

Nazwy (firmy) pozostałych wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia: WROTOM sp. z o.o.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 6790010331

7.3.4) Miejscowość: Kraków

7.3.6.) Województwo: małopolskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.3.8.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA (dla części 2)

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-01-29

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 10147,50 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
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