Ogtoszenie nr 2026/BZP 00081833 z dnia 2026-01-29

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow na krajowe i zagraniczne przewozy autokarowe, lotnicze, kolejowe wraz z
ubezpieczeniem w podrézy oraz rezerwacja noclegéw w Polsce i za granica.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: MUZEUM SZTUKI NOWOCZESNEJ W WARSZAWIE
1.3.) Oddzial zamawiajgcego: Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 140187435

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Panska 3

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-124

1.5.4.) Wojewé6dztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@artmuseum.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.artmuseum.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustuga rezerwaciji, sprzedazy i dostawy biletow na krajowe i zagraniczne przewozy autokarowe, lotnicze, kolejowe wraz z
ubezpieczeniem w podrézy oraz rezerwacja noclegdéw w Polsce i za granica.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-7b16421d-c6dd-4543-9553-951034481863

2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00081833

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-01-29

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA
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3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://artmuseum.ezamawiajacy.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://artmuseum.ezamawiajacy.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: okreslone w SWZ

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): okreslone w SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): okreslone w SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: MSN/02/PU/2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest sukcesywne swiadczenie ustug w zakresie:

a) transportu lotniczego, kolejowego i autokarowego:

e wyszukiwanie optymalnych potgczen na trasach krajowych i zagranicznych.

e rezerwacja i sprzedaz biletow lotniczych (przewoznicy regularni oraz nisko kosztowi).

e rezerwacja i sprzedaz biletow kolejowych (krajowych i miedzynarodowych).

e rezerwacja i sprzedaz biletow autokarowych (linie krajowe i migdzynarodowe).

b) zakwaterowania:

e wyszukiwanie i rezerwacja noclegéw w hotelach (standard min. trzygwiazdkowy lub réwnowazny) w kraju i za granica,
zgodnie z limitami i wytycznymi Zamawiajgcego.

c) ubezpieczenia:

e zapewnienie ubezpieczenia kosztéw leczenia, nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW) oraz bagazu dla osob
udajacych sie w podréze zagraniczne.

d) szacunkowe ilosci w okresie obowigzywania umowy:

e bilety lotnicze: ok. 200 szt.

e bilety kolejowe: ok. 360 szt.

e bilety autokarowe: ok. 20 szt.

e rezerwacje noclegow: ok. 1200 osobodni.

Szczegodtowy opis przedmiotu zamoéwienia okresla Opis Przedmiotu zaméwienia stanowigcy Zatacznik nr 1 do SWZ oraz
Projektowane Postanowienia Umowy, ktére okresla Zatgcznik nr 2 do SWZ

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63500000-4 - Ustugi biur podrézy, podmiotéw turystycznych i pomocy turystycznej
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

60400000-2 - Ustugi transportu lotniczego

63512000-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych
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63510000-7 - Ustugi biur podrézy i podobne

55110000-4 - Hotelarskie ustugi noclegowe

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Spos6b oceny ofert: Zgodnie z SWZ

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna osob, o ktorych mowa w art. 94 ust. 1 ustawy

4.3.5.) Nazwa kryterium: Aspekt spoteczny (S)
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas dostarczenia (T)
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak

4.3.11.) Okreslenie aspektow spotecznych, sSrodowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub rachunku kosztéw cyklu zycia
w odniesieniu do kryteriow oceny ofert:

zgodnie z art. 242 ust. 2 ustawy - aspekty spoteczne

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

0 udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy: posiadajg doswiadczenie do realizacji zamowienia tj.

a) Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia musi wykazac, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krétszy — w tym okresie, nalezycie wykonat, a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych wykonuje min. 1 (jedng) ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem
przedmiotowi zamowienia, tj. ustuga posrednictwa w zakupie noclegow, ustug transportu lotniczego krajowego i
migedzynarodowego przy uwzglednieniu, ze catkowita warto$¢ wynosita co najmniej 500 000,00 PLN brutto (stownie: pie¢set
tysiecy ztotych)

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1)
Zobowigzanie podmiotu trzeciego udostepniajacego zasoby w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu —
Zgodnie z Zatgcznikiem nr 5 do SWZ,

1. wykaz ustug ztozony zgodnie z wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 6 do SWZ,

2. dowody, ze wykazane w Zataczniku nr 6 ustugi zostaty wykonane nalezycie a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub
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ciggtych sg wykonywane nalezycie.

Dowodami, o ktérych mowa powyzej, sa:

e referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz, ktérego ustugi zostaty wykonane;

e oswiadczenie Wykonawcy, jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac
dokumentow. W takim przypadku nalezy uzasadni¢ brak mozliwosci uzyskania dokumentéw;

uwaga: W przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych nadal wykonywanych, referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie, powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentéow:

a) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania w zakresie wskazanym w rozdziale Il podrozdziale 2 SWZ.
Oswiadczenie to stanowi dowodd potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia z postepowania, na dzien skfadania ofert. Wzor
oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 3 do SWZ,

b) oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym w rozdziale Il podrozdziale 1 SWZ.
Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 4 do SWZ

c) Petnomocnictwo w przypadku:

e gdy umocowanie osoby sktadajacej oferte nie wynika z dokumentéw rejestrowych, wykonawca, ktéry sktada oferte za
posrednictwem petnomocnika, powinien dotaczy¢ do oferty dokument petnomocnictwa obejmujgcy swym zakresem
umocowanie do ztozenia oferty lub do ztozenia oferty i podpisania umowy.

e w przypadku wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia wykonawcy zobowigzani sg do
ustanowienia petnomocnika. Dokument petnomocnictwa, z tresci ktérego bedzie wynikato umocowanie do reprezentowania
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia tych wykonawcow nalezy zataczy¢ do oferty.

d) Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa — w sytuacji, gdy oferta lub inne dokumenty sktadane

w toku postepowania bedg zawieraly tajemnice przedsiebiorstwa, wykonawca, wraz z przekazaniem takich informaciji,
zastrzega, ze nie mogg by¢ one udostepniane, oraz wykazuje, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji

e) Oswiadczenie wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia zgodnie z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp -
Wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 7 do SWZ

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
okreslone w SWZ

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
okreslone w Projektowanych postanowieniach umowy (Zatacznik nr 2 do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2026-02-06 12:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: hitps://artmuseum.ezamawiajacy.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-02-06 12:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-03-07
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	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) Zobowiązanie podmiotu trzeciego udostępniającego zasoby w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu – Zgodnie z Załącznikiem nr 5 do SWZ, 1.	wykaz usług złożony zgodnie z wzorem określonym w Załączniku nr 6 do SWZ, 2.	dowody, że wykazane w Załączniku nr 6 usługi zostały wykonane należycie a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane należycie.  Dowodami, o których mowa powyżej, są:  ●	referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz, którego usługi zostały wykonane;  ●	oświadczenie Wykonawcy, jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać dokumentów. W takim przypadku należy uzasadnić brak możliwości uzyskania dokumentów; uwaga: W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych, referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie, powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
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	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
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	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-03-07



