Ogtoszenie nr 2026/BZP 00073885 z dnia 2026-01-28

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Nadzor i asysta nad EGERIA wraz z portalem pracowniczym

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 4 w Lublinie
1.3.) Oddzial zamawiajacego: USK Nr 4

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000288751

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Dr. K. Jaczewskiego 8

1.5.2.) Miejscowos¢: Lublin

1.5.3.) Kod pocztowy: 20-090

1.5.4.) Wojewédztwo: lubelskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL814 - Lubelski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: dzp@usk4.lublin.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.usk4.lublin.pl

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej

1.8.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajgcego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamoéwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:
Nadzor i asysta nad EGERIA wraz z portalem pracowniczym

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-005445fb-b13b-4952-a760-df54f3daf8ce
2.5.) Numer ogloszenia: 2026/BZP 00073885

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-01-28

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa byto poprzedzone ogloszeniem o zaméwieniu/ogloszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00019448

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawnaZamdwienie udzielane jest w trybie zamdwienia z wolnej reki na
podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia albo zamoéwienia z wolnej reki:
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Jedyny Wykonawca - nie ma innego podmiotu, ktéry mogtby modyfikowac produkt oraz zapewni¢ wsparcie utrzymania kodu
zrodtowego. Firma Comarch nie udostepnia kodu zrédtowego i jest jedynym podmiotem mogacym dokonac¢ takiej zmiany.
Roéwniez zapytanie do firmy Comarch potwierdzito, ze nie udostepnia ona wiedzy innym podmiotem i nie ma innych firm
mogacych dokonaé potrzebnych zmian. Comarch jest jedyny na rynku ktéry moze to wykonac.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Numer referencyjny: ZDZ.261.6.26
4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Asysta techniczna do systemu Comarch ERP Egeria + Portal Pracowniczy ma obejmowac swiadczenie ustug:

Hot Line (Asysta techniczna typu ,B”) - konsultacje w zakresie wiedzy merytorycznej oraz dziatania Systemu Egeria
Swiadczone przez konsultantow dziatu serwisu

Serwis pogwarancyjny (Asysta techniczna typu ,,C”) - wykonanie odpowiednich czynnosci majacych na celu usuniecie
wykrytych Btedow w Systemie w mozliwie najkrétszym czasie zgodnie z warunkami obecnej umowy.

Prawo do nowych wers;ji (Asysta techniczna typu "D")

Mozliwos¢ realizacji indywidualnych potrzeb Zamawiajacego (Asysta techniczna typu ,E”)

Ustugi z zakresu nieobejmujacego obstugi i funkcjonowania Systemu (Asysta typu ,F”) - konsultacje, porady i analizy
incydentdw nie bedgce wynikiem btednego dziatania systemu, w szczegdlnosci okreslenia przyczyn wystapienia incydentu
zwigzanego z nieprawidtowym dziataniem Sprzetu Komputerowego, Systemu Komunikacyjnego lub Oprogramowania
narzedziowego w pracy Systemu, za ktérych wystapienie Comarch nie ponosi odpowiedzialnosci

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczylo sie¢ zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czes¢
postepowania zakoczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 1
6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 1

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamoéwienie zostato udzielone wykonawcom wspélnie ubiegajacym sie o udzielenie zaméwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: Comarch Polska S.A.

7.3.2) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: 6751387586

7.3.3) Ulica: Aleja Jana Pawta Il 39A

7.3.4) Miejscowosé: Krakéw

7.3.6.) Wojewo6dztwo: matopolskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-01-19
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 495948,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 24 miesigce
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