Ogtoszenie nr 2026/BZP 00068647 z dnia 2026-01-26

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Ustuga wsparcia Systemu informatycznego Dom 5

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: TOWARZYSTWO BUDOWNICTWA SPOLECZNEGO WROCLAW SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

1.3.) Oddzial zamawiajgcego: Biuro Zaméwien Publicznych
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 931934621
1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Stanistawa Przybyszewskiego 102-104

1.5.2.) Miejscowos¢: Wroctaw

1.5.3.) Kod pocztowy: 51-148

1.5.4.) Wojewodztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wroctaw

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: bzp@tbs-wroclaw.com.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.tbs-wroclaw.com.pl/

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Budownictwo i obiekty komunalne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamoéwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:
Ustuga wsparcia Systemu informatycznego Dom 5

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-014dca0e-79ee-4ab5-a9a9-7a63a47a63b1
2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00068647

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-01-26

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa byto poprzedzone ogloszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Nie

| SEKCJA Il - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawnaZamdwienie udzielane jest w trybie zamdwienia z wolnej reki na
podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia albo zamoéwienia z wolnej reki:

Zgodnie z art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a) i b) ustawy Pzp Zamawiajacy moze udzieli¢ zaméwienia w trybie zamodwienia z wolnej
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reki, jezeli ustugi mogq by¢ swiadczone tylko przez jednego wykonawce z przyczyn:

a) technicznych o obiektywnym charakterze,

b) zwigzanych z ochrong praw wytacznych wynikajacych z odrebnych przepisow

- jezeli nie istnieje rozsadne rozwigzanie alternatywne lub rozwigzanie zastepcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem
celowego zawezenia parametrow zamowienia.

Obecnie Zamawiajgcy korzysta z systemu informatycznego DOM 5, wdrozonego na podstawie umowy nr DT.362.22.2022 z
Wykonawca Domidia sp. z 0.0. (dawniej Sacer s.c.) z siedziba przy ul. Waszyngtona 34-36, 81-342 Gdynia. Wykonawca ten
jest producentem ww. systemu, jako jedyny posiada prawa autorskie i kody zrédtowe do oprogramowania oraz jako jedyny
posiada zdolnosci techniczno-informatyczne umozliwiajgce dokonywanie aktualizacji systemu, wsparcie uzytkownikow i
udzielenia gwaranciji.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Numer referencyjny: BZP.360.1.2026
4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

W ramach umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego nastepujacych ustug:

1. Usuwanie awarii i usterek systemu informatycznego Dom 5, przy czym:

* Awaria jest to nieprawidtowe dziatanie systemu, ktdre uniemozliwia jego prawidtowg eksploatacje lub powoduje
koniecznos¢ wstrzymania prac w systemie;

« Usterka jest to nieprawidtowe dziatanie systemu, nie powodujace jednak koniecznosci wstrzymania jego eksploatacji.

2. Swiadczenie wsparcia technicznego oraz serwisowego, w tym diagnozowania wszelkich probleméw i podejmowania
dziatan korekcyjnych zapewniajacych ciggtosé i prawidtowe funkcjonowanie systemu.

3. Regularne udostepnianie nowych wersji systemu i aktualizacji oprogramowania systemu Dom 5, w tym wynikajacych z:
+ dostosowania systemu do zmieniajgcych sie wymogdéw prawnych, regulacyjnych oraz standardéw branzowych, ktére moga
mie¢ wptyw na funkcjonowanie systemu oraz zgodnos$¢ jego dziatania z obowigzujacymi przepisami,

» wprowadzanie usprawnien technicznych oraz funkcjonalnych majacych na celu zapewnienie ciggtosci i efektywnosci
dziatania systemu, w tym ulepszen wynikajacych z prac wtasnych Wykonawcy.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: DOMIDIA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5860052223
7.3.4) Miejscowos¢: Gdynia
7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

| SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-01-13
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 239112 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
do 2027-12-21
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