
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

"Świadczenie usług opiekuńczych oraz świadczenie sąsiedzkich usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania
podopiecznych Centrum Usług Społecznych w Słupnie w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r."

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Centrum Usług Społecznych w Słupnie

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 610006559

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: ul. Warszawska 26A

1.5.2.) Miejscowość: Słupno

1.5.3.) Kod pocztowy: 09-472

1.5.4.) Województwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL912 - Warszawski wschodni

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@cus.slupno.eu

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: http://cus.slupno.eu/www/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-081f0722-2493-4f13-a91d-101ad84a56a5

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
"Świadczenie usług opiekuńczych oraz świadczenie sąsiedzkich usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania
podopiecznych Centrum Usług Społecznych w Słupnie w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r."

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-081f0722-2493-4f13-a91d-101ad84a56a5

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00060466

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-01-22

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2025/BZP 00220158/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.4 Świadczenie usług opiekuńczych oraz świadczenie usług sąsiedzkich w miejscu zamieszkania podopiecznych
Centrum Usług Społecznych w Słupnie

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak
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2.14.) Numer ogłoszenia: 2025/BZP 00608944

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: DOiK.262.16.2025

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

Świadczenia usług opiekuńczych oraz świadczenie sąsiedzkich usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania
podopiecznych. 

Centrum Usług Społecznych w Słupnie
Postanowienia ogólne:

Część nr 1 – Świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania podopiecznych CUS w Słupnie – 6 000 godzin:

1. Przedmiotem zamówienia jest codzienne świadczenie usług opiekuńczych zwane dalej „usługami”, na rzecz
podopiecznych Centrum Usług Społecznych w Słupnie (zwanego dalej Zamawiającym). Usługi świadczone będą w miejscu
zamieszkania podopiecznych na terenie gminy Słupno w okresie: 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.
2. Usługi obejmują pomoc dla osób, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a
są jej pozbawione.
3. Usługi opiekuńcze (zakres czynności usług opiekuńczych stanowi Załącznik Nr 1 oraz karty pracy stanowi Załącznik Nr 2
do opisu przedmiotu zamówienia) będące przedmiotem zamówienia będą wykonywane w dni robocze, a także w soboty,
niedziele i święta w godzinach: 6:00 - 22:00.
4. Przewidywana liczba godzin usług do wykonania w okresie: 
od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r. usługi opiekuńcze w dni robocze, soboty, niedziele i święta: 6 000 godzin, 
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zrealizowania mniejszej lub większej ilości godzin z przyczyn od niego
niezależnych (np. zmniejszenie lub zwiększenie ilości osób korzystających z usług). W przypadku zaistnienia potrzeb. Za
jedną godzinę świadczenia usługi dla podopiecznego przyjmuje się czas 60 min. Czas dojazdu do miejsca świadczenia
usług na rzecz podopiecznego nie jest wliczany do czasu świadczenia usługi. 
5. Obowiązki Zamawiającego
Usługi przyznawane będą decyzją administracyjną wydawaną przez Centrum Usług Społecznych w Słupnie. Zamawiający
niezwłocznie będzie przekazywać Wykonawcy
informację dot. przyznania usług opiekuńczych. Wykonawca zobowiązany będzie wykonać przedmiot umowy zgodnie z
ustalonym wymiarem i zakresem czynności. W uzasadnionych przypadkach może nastąpić zmiana ilości godzin
świadczonych usług u podopiecznego na inną niż w decyzji. Potwierdzeniem powyższego faktu będzie powiadomienie
Wykonawcy.
W przypadkach nagłych Wykonawca może świadczyć usługi przed otrzymaniem informacji od Zamawiającego, lecz po
uprzednim uzgodnieniu tej możliwości z Centrum Usług Społecznych w Słupnie telefonicznie, mailowo, bądź w inny sposób.
6. Obowiązki Wykonawcy.
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia kadry.
Osoby realizujące usługi opiekuńcze winny posiadać odpowiednie przygotowanie zawodowe do wykonywania tych usług
potwierdzone odpowiednimi dokumentami.
Do świadczenia usług opiekuńczych Wykonawca zobowiązany jest zatrudniać osoby niekarane, sprawne fizycznie i
intelektualnie, zdolne do wykonywania prac fizycznych, posiadające umiejętność utrzymywania prawidłowych kontaktów
interpersonalnych. Wykonawca zapewni świadczenie usług opiekuńczych przez osoby odpowiednio przeszkolone przez
Wykonawcę w zakresie wykonywania usług objętych umową. Wykonawca usług opiekuńczych powinien zapewnić ciągłość
świadczonych usług od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2026 r. , 
Opiekunowie świadczący usługi opiekuńcze na dzień podjęcia wykonania usługi przez Wykonawcę:
• posiadają aktualne badania do celów sanitarno – epidemiologicznych, Opiekunowie realizujący usługi objęte przedmiotem
niniejszego zamówienia zobowiązani są do:
• świadczenia usług w sposób sumienny, staranny w wymiarze i wyłącznie w zakresie określonym przez Zamawiającego,
• zgłaszania własnych sugestii (dotyczących wymiaru, zakresu świadczonych usług, zaobserwowanych potrzeb u
podopiecznego) wyłącznie swoim bezpośrednim przełożonym i nie podejmowania samodzielnych decyzji bez konsultacji z
koordynatorem i Zamawiającym,
• zachowania pełnej tajemnicy służbowej w zakresie wszystkich informacji jakie pozyskali w trakcie wykonywania prac
objętych przedmiotem niniejszego zamówienia,
• posiadania i stosowania odzieży ochronnej oraz zmiennego obuwia w każdym środowisku, bez względu na warunki
atmosferyczne,
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• dbałości o dobro osoby objętej usługami, w tym o jej bezpieczeństwo i mienie oraz o wzajemne poszanowanie i
współpracę z innymi opiekunami/sąsiadami świadczącymi pomoc na rzecz podopiecznego Centrum Usług Społecznych w
Słupnie.

Część nr 2 – Świadczenie sąsiedzkich usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania podopiecznych CUS w Słupnie- 1 000
godzin.

1. Przedmiotem zamówienia jest codzienne świadczenie sąsiedzkich usług opiekuńczych zwane dalej „usługami”, na rzecz
podopiecznych Centrum Usług Społecznych w Słupnie (zwanego dalej Zamawiającym). Usługi sąsiedzkie świadczone będą
w miejscu zamieszkania podopiecznych na terenie gminy Słupno w okresie: 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.
2. Usługi obejmują pomoc dla osób, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a
są jej pozbawione.
3. Usługi sąsiedzkie (zakres czynności sąsiedzkich usług opiekuńczych stanowi Załącznik Nr 1 oraz karty pracy stanowi
Załącznik Nr 2 do opisu przedmiotu zamówienia) będące przedmiotem zamówienia będą wykonywane w dni robocze, a
także w soboty, niedziele i święta w godzinach: 6:00 - 22:00.
4. Przewidywana liczba godzin sąsiedzkich usług opiekuńczych do wykonania w okresie: 
od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r. w dni robocze, soboty, niedziele i święta: 
1 000 godzin, 
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zrealizowania mniejszej lub większej ilości godzin z przyczyn od niego
niezależnych (np. zmniejszenie lub zwiększenie ilości osób korzystających z usług). W przypadku zaistnienia potrzeb. Za
jedną godzinę świadczenia usługi dla podopiecznego przyjmuje się czas 60 min. Czas dojazdu do miejsca świadczenia
usług na rzecz podopiecznego nie jest wliczany do czasu świadczenia usługi. 
5. Obowiązki Zamawiającego
Usługi przyznawane będą decyzją administracyjną wydawaną przez Centrum Usług Społecznych w Słupnie. Zamawiający
niezwłocznie będzie przekazywać Wykonawcy
informację dot. przyznania usług sąsiedzkiej. Wykonawca zobowiązany będzie wykonać przedmiot umowy zgodnie z
ustalonym wymiarem i zakresem czynności. W uzasadnionych przypadkach może nastąpić zmiana ilości godzin
świadczonych usług u podopiecznego na inną niż w decyzji. Potwierdzeniem powyższego faktu będzie powiadomienie
Wykonawcy.
W przypadkach nagłych Wykonawca może świadczyć usługi przed otrzymaniem informacji od Zamawiającego, lecz po
uprzednim uzgodnieniu tej możliwości z Centrum Usług Społecznych w Słupnie telefonicznie, mailowo, bądź w inny sposób.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85320000-8 - Usługi społeczne

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85310000-5 - Usługi pracy społecznej

85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej

85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych

85312000-9 - Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych

85311200-4 - Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 2

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 273000,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 327930,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 273000,00 PLN
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6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: Mazowiecki Zarząd Wojewódzki Polski Komitet Pomocy
Społecznej

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5262552789

7.3.3) Ulica: Hoża 62 lok. 3

7.3.4) Miejscowość: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 00-682

7.3.6.) Województwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-01-19

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 273000,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej:
Od 2026-01-19 do 2026-12-31
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