
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Świadczenie usług dla rodzin z dziećmi w tym usług opiekuńczych na rzecz uczestników projektu „Katowice Miasto
Otwarte- Pomocna dłoń dla rodziny”

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Miasto Katowice - MIEJSKI OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W KATOWICACH

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 003451387

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: ul. Wita Stwosza 7

1.5.2.) Miejscowość: Katowice

1.5.3.) Kod pocztowy: 40-040

1.5.4.) Województwo: śląskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.7.) Numer telefonu: 326060018

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mops.katowice.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.mops.katowice.pl

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ochrona socjalna

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Świadczenie usług dla rodzin z dziećmi w tym usług opiekuńczych na rzecz uczestników projektu „Katowice Miasto Otwarte-
Pomocna dłoń dla rodziny”

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-2ae99ccb-8824-46a2-84a5-614b76f91578

2.5.) Numer ogłoszenia: 2025/BZP 00612006

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2025-12-19

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2025/BZP 00058970/06/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.23 Usługi dla rodzin z dziećmi w tym usługi opiekuncze i specjalistyczne

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Tak

2.12.) Nazwa projektu lub programu:
projekt „Katowice Miasto Otwarte- Pomocna dłoń dla rodziny” realizowany w ramach Funduszy Europejskich dla Śląskiego
2021-2027 (Europejski Fundusz Społeczny +), Priory-tet: FESL.07.00-Fundusze Europejskie dla społeczeństwa, Działanie:
FESL.07.07- Wspar-cie rodziny, dzieci i młodzieży oraz deinstytucjonalizacja pieczy zastępczej
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2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2025/BZP 00522448

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie zamówienia z wolnej ręki na
podstawie: art. 305 pkt 2 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki:

W dn. 29.08.2025r. wszczęto post. zgodnie z art. 275 pkt 2) Pzp opubl. ogłoszenia o zamówieniu 2025/BZP 00398043/01.
Termin składania of. wyznaczono na 09.09.2025r. godz. 10.00, ponieważ do upływu terminu składania of. nie została
złożona żadna oferta, post. zostało unieważnione, na podst. art. 255 pkt 1) Pzp. Zgodnie z art. 305 pkt 2) Pzp, zam. może
udzielić zamówienia z wolnej ręki, jeśli w post. prowadzonym uprzednio w trybie podst. nie złożono żadnej of. albo
wszystkie of. zostały odrzucone na podst. art. 226 ust. 1 pkt 2 lub 5, a pierwotne warunki zamówienia nie zostały w istotny
sposób zmienione. Stosownie do w/w przepisu Zam. wszczął post. zgodnie z art. 275 pkt 2) Pzp, a następnie wskutek braku
of. unieważnił post. Zam. nie zmienił pierwotnych warunków zam., które zostaną przedstawione Wykonawcy zaproszonemu
do negocjacji. Zachowane zostaną wszystkie istotne elementy i postanowienia dla stron, które zostały wprowadzone do
projektu umowy stanowiącego załącznik nr 1 do SWZ.

3.1.2.) Identyfikator wcześniejszego postępowania: ocds-148610-d81ff02a-c47c-41aa-ac0a-610ce841107e

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: DO.261.2.22.2025

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

1) Zamawiający zleca do wykonania świadczenie usługi dla rodzin z dziećmi w tym usługi opiekuńcze na rzecz uczestników
projektu „Katowice Miasto Otwarte- Pomocna dłoń dla rodziny” realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla
Śląskiego 2021-2027 (Europejski Fundusz Społeczny +), Priorytet: FESL.07.00-Fundusze Europejskie dla społeczeństwa,
Działanie: FESL.07.07- Wsparcie rodziny, dzieci i młodzieży oraz deinstytucjonalizacja pieczy zastępczej, w liczbie 7392
godziny usługi przy czym liczba ta nie może być mniejsza niż 6500 godzin, dla co najmniej 34 rodzin (48 osób: 34K/14M) w
okresie od dnia podpisania umowy do 30.11.2026 r.
2) Odbiorcami usług będą rodziny, które potrzebują wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
3) Usługa będzie mogła być realizowana w dni robocze (jako dni robocze należy traktować czas od poniedziałku do piątku
włącznie oraz soboty), w rożnych porach dnia w zależności od potrzeb ujętych w załączniku nr 2 do umowy – zakres usług.
4) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zamieszczony w załączniku nr 1 do zaproszenia – projekcie umowy.

4.5.3.) Główny kod CPV: 85300000-2 - Usługi pracy społecznej i podobnej

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się unieważnieniem

5.2.) Podstawa prawna unieważnienia postępowania: art. 255 pkt 8 ustawy

5.2.1.) Przyczyna unieważnienia postępowania:
Uzasadnienie prawne unieważnienia postępowania:
Podstawą prawną unieważnienia postępowania jest art. 255 pkt 8) ustawy Pzp, który stanowi, że: „Zamawiający unieważnia
postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli: w trybie z wolnej ręki negocjacje nie doprowadziły do zawarcia umowy w
sprawie zamówienia publicznego”.

Uzasadnienie faktyczne unieważnienia postępowania: 
Zamawiający przesłał Wykonawcy w dniu 07.11.2025r. zaproszenie do negocjowania projektowanych postanowień
umownych (przesłanych wraz z zaproszeniem), negocjacje zostały zaplanowane na dzień 12.11.2025r. W tym dniu do
siedziby Zamawiającego zgłosili się przedstawiciele Wykonawcy, przedmiotem negocjacji były: 
1) cena brutto za zrealizowanie jednej godziny usług dla rodzin z dziećmi w tym usług opiekuńczych na rzecz uczestników
projektu „Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dłoń dla rodziny”;
2) doświadczenie osób zatrudnionych i skierowanych bądź skierowanych do realizacji usług dla rodzin z dziećmi w tym
usług opiekuńczych na rzecz uczestników projektu „Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dłoń dla rodziny”. Wykonawca miał
wątpliwości odnośnie swoich możliwości skierowania do realizacji zamówienia osób, które posiadają co najmniej 3-letnie
doświadczenie w opiece nad dziećmi zdobyte w placówkach terapeutycznych, socjoterapeutycznych, oświatowych,
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udzielających pomocy dzieciom i rodzinom, obawiał się, że nie wszystkie osoby, które zamierza skierować do realizacji
zamówienia będą posiadały wymagane przez Zamawiającego 3 letnie doświadczenie. Zamawiający poinformował, że ten
warunek jest wpisany w projektowanych postanowieniach umownych i nie podlega negocjacjom, musi zostać bezwzględnie
spełniony.
W tych okolicznościach Wykonawca poprosił o czas na podjęcie decyzji i ponowne spotkanie negocjacyjne, które wstępnie
ustalono na dzień 19.11.2025r. Przed tym dniem Wykonawca przekazał telefoniczną informację, że nie może sprostać
wymogom odnoszącym się do zapisu, że zamówienie może być realizowane wyłącznie przez osoby posiadające nie mniej
niż 3-letnie doświadczenie w opiece nad dziećmi zdobyte w placówkach terapeutycznych, socjoterapeutycznych,
oświatowych, udzielających pomocy dzieciom i rodzinom. Ustne oświadczenie przekazane telefonicznie zostało
potwierdzone mailem przesłanym w dniu 03.12.2025r. 
W tym stanie rzeczy postępowanie należy unieważnić, ponieważ negocjacje nie doprowadziły do zawarcia umowy w
sprawie zamówienia publicznego.
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