Ogtoszenie nr 2025/BZP 00469416 z dnia 2025-10-10

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
»Utrzymanie i rozwéj systemu ERP Enova 365”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: NARODOWY INSTYTUT ZDROWIA PUBLICZNEGO PZH - PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000288461

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Chocimska 24

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-791

1.5.4.) Wojewodztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowieniapubliczne@pzh.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://bip.pzh.gov.pl/public/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajgcy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
LUtrzymanie i rozwoj systemu ERP Enova 365"

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-a7551bfb-a7ea-48d7-ab7a-a3cff22d9321
2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00469416

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-10-10

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze sSrodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zaméwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zaméwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00398797

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
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4.1.) Numer referencyjny: D.DZP.260.992.2025
4.2.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga wsparcia, utrzymania i rozwoju Systemu enova365 obejmujaca:

a) Zamowienie podstawowe:

1. Ustuga wsparcia i utrzymania Systemu, w tym:

1.1. zapewnienie gwarancji i aktualizacji Systemu enova365 poprzez dostep do nowych wersji Systemu publikowanych
przez Producenta Systemu enova365 do posiadanych przez Zamawiajacego licencji Systemu enova365 o numerze
82790007 z terminem wygasniecia gwarancji / wsparcia 16.09.2025 r;

1.2. zapewnienie okreslonych w umowie Czaséw Reakcji, Czaséw Obejscia i Czaséw Napraw zgtoszonych przez
Zamawiajgcego Btedéw na warunkach okreslonych w pkt 3.1.8 — gwarancja SLA (ROZDZIALU 1l SWZ — OPZ);

1.3. wsparcie techniczno-merytorycznego dla Zamawiajacego przy korzystaniu z Systemu, swiadczone stacjonarnie w
siedzibie Zamawiajgcego, z wykorzystaniem potgczen telefonicznych, z uzyciem sieci teleinformatycznej, programow do
zdalnego wsparcia, poczty elektronicznej i systeméw do wideokonferencji oraz pozostate ustugi z zakresu wparcia

i utrzymania, w tym usuwanie zgtoszonych przez Zamawiajgcego Bteddw, szczegdtowo opisane w pkt 3 ROZDZIALU il
SWZ - OPZ;

2. ustuga rozwoju Systemu w zakresie modyfikacji i modernizacji Systemu, w tym tworzenia nowych modutéw i rozwigzan w
granicach mozliwosci zapewnionych przez System enova365, szczegétowo opisang w pkt 4 ROZDZIALU Il SWZ — OPZ.
b) Zamowienie opcjonalne:

Prawo opcji polega na przedtuzeniu okresu $wiadczenia przedmiotu zamdwienia (ustuga wsparcia, utrzymania i rozwoju
Systemu enova365) o kolejne 6 miesiecy, na warunkach okreslonych w PPU (Rozdziat IV SWZ), obejmujacego m.in.
dodatkowe maksymalnie 420 roboczogodzin.

Szczegotowe okreslenie zakresu przedmiotu zaméwienia oraz warunkéw wykonania zawarte sg

w Rozdziale Il (Opis Przedmiotu Zaméwienia) i w Rozdziale IV (Projektowane Postanowienia Umowy) w sprawie
zaméwienia publicznego niniejszej SWZ.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwac;ji i napraw oprogramowania
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

72261000-2 - Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania
72262000-9 - Ustugi rozbudowy oprogramowania
72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

72265000-0 - Ustugi konfiguracji oprogramowania

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 2

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 784428,69 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 784428,69 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 784428,69 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie
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6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamoéwienie zostato udzielone wykonawcom wspdlnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.2.) Wielkos$¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Maty przedsiebiorca
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktoremu udzielono zaméwienia: INSOLUTIONS SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 240182995
7.3.3) Ulica: Stowackiego 2A

7.3.4) Miejscowos¢: Zabrze

7.3.5) Kod pocztowy: 41-800

7.3.6.) Wojewoédztwo: Slgskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2025-10-09
8.2.) Wartosé umowy/umowy ramowej: 784428,69 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 18 miesigce

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

1. Zamawiajacy wymaga, aby przedmiotowa ustuga za zaméwienie podstawowe i opcjonalne zostata wykonywana przez
okres 18 miesiecy od dnia zawarcia umowy (nie wczes$niej niz od 16 wrzesnia 2025 r. - data rozpoczecia zwigzana jest z
data, do ktorej Zamawiajacy posiada gwarancje Producenta, tj. w firmie Soneta sp. z 0.0.).

w tym:

Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiotowa ustuga za zaméwienie podstawowe zostata wykonywana przez okres 12 miesiecy
od dnia zawarcia umowy (nie wczesniej niz od 16 wrzesnia 2025 r.;

Zamawiajacy wymaga, aby przedmiotowa ustuga za zamoéwienie opcjonalne zostata wykonywana przez okres 6 miesiecy
(przedtuzenie okresu $wiadczenia przedmiotu zamdwienia w ramach zaméwienia podstawowego).

2. W dniu 02.10.2025 r. Zamawiajacy odrzucit 1 oferte:

Centrum Wdrozen Informatycznych Sp. z o.0.

ul. Gwiazdzista 7d / 84

01-651 Warszawa (oferta nr 2)

Uzasadnienie prawne:

- art. 226 ust. 1 pkt. 8) w zw. z art. 224 ust. 6 ustawy Pzp:

~Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli zawiera razgco niska cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamowienia” ,
,Odrzuceniu, jako oferta z razgco niskg ceng lub kosztem, podlega oferta wykonawcy, ktéry nie udzielit wyjasnien w
wyznaczonym terminie, lub jezeli ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej w ofercie ceny lub kosztu.”
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