Ogtoszenie nr 2025/BZP 00466062 z dnia 2025-10-09

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi ]
Ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 140313762

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Anielewicza 6

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-157

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@polin.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://polin.pl/pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzgdowe
instytucje kultury

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-b6172ec7-e85a-403a-8dad-4088a4b0296d
2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00466062

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-10-09

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00670774/11/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.17 Ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://polin.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://polin.ezamawiajacy.pl/serviet/HomeServiet

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: \Wymagania techniczne i organizacyjne
wysyfania i odbierania korespondenciji elektronicznej przekazywanej przy ich uzyciu opisane zostaty w Regulaminie korzystania z
platformy zakupowej Zamawiajacego MarketPlanet pod adresem https://oneplace.marketplanet.pl/regulamin jak réwniez w Rozdziale
XI'i X1l SWZ.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim za posrednictwem platformy zakupowej pod adresem
https://polin.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet

Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy przekaze
Wykonawcom za posrednictwem Platformy Zakupowej. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem
jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana za posrednictwem Platformy znajdujacej sie pod adresem:
https://polin.ezamawiajacy.pl/serviet/HomeServlet w sekcji ,Korespondencja”

do konkretnego Wykonawcy.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN z siedzibg w Warszawie (00-157) ul.
Anielewicza 6. Z Administratorem moze sie Pani/Pan skontaktowac¢ pisemnie, za pomoca poczty tradycyjnej piszac na adres naszej
siedziby;

2) Inspektor Ochrony Danych powotany przez Administratora nadzoruje prawidtowos$¢é przetwarzania danych osobowych. Z
Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac sie za pomoca poczty tradycyjnej piszac na adres: ul. Anielewicza 6, 00-157
Warszawa, za posrednictwem adresu e-mail: iod@polin.pl lub telefonicznie tel. 22 471 03 41,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu prowadzenia, w trybie podstawowym
bez negocjacji, przedmiotowego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego oraz jego rozstrzygniecia, jak rowniez zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz jej realizacji, a takze udokumentowania postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego i jego archiwizaciji;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Prawo zamoéwien publicznych,

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych przez okres 4 lat
od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caty czas trwania umowy. Okres przechowywania liczony jest od dnia zdania dokumentac;ji do archiwum zaktadowego. Po
uptywie okresu przechowywania dokumentacja niearchiwalna podlega, po uzyskaniu zgody dyrektora wiasciwego archiwum
panstwowego, brakowaniu;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Prawo zaméwien publicznych, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Prawo zaméwien publicznych;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODG;

UWAGA: pozostate punkty klauzuli informacyjnej zostaty dodane w informacjach dodatkowych

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.
4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DPr.271.49.2025
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4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoétlowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, a w szczegolnosci
ustuga polegajgca na opiece nad wystawg stalg i opiece nad wystawg czasowa. Szczegotowy opis zakresu ustugi znajduje
sie w punkcie lll OPZ (zatgcznik nr 1 do SWZ). W ramach zamdwienia Zamawiajacy przewiduje realizacje ustug na
stanowiskach: informatora na wystawach statej i czasowej, wydawania tourguidow, wydawania audioguidéw, obstugi szatni,
biletera oraz do obstugi wydarzen programowych lub komercyjnych w ramach dziatalnosci Zamawiajgcego, jesli zajdzie
koniecznos¢ uruchomienia wyzej wymienionych stanowisk. Zamawiajacy szacuje, ze w trakcie trwania umowy zleci
maksymalnie 19 500 godzin swiadczenia ustug. Ustuga swiadczona bedzie przez okres 12 miesiecy od dnia rozpoczecia
Swiadczenia ustug nie dtuzej jednak niz do chwili wyczerpania maksymalnej kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy
wskazanej w ofercie. Zamawiajacy przewiduje, iz $wiadczenie ustug rozpocznie sie nie pézniej niz 1 grudnia 2025 r.

2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia oraz opis sposobu wykonania zaméwienia zawiera Opis Przedmiotu
Zamowienia, stanowiacy zatacznik nr 1 do SWZ.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 79342320-2 - Ustugi w zakresie obstugi klientow
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami
oceny ofert:

Cena (C) — waga kryterium 100% - tj. catkowita cena ofertowa brutto

1) Zasady oceny ofert w kryterium ,Cena”:

punkty w kryterium ,Cena” zostang obliczone zgodnie z ponizszym wzorem:

najnizsza catkowita cena ofertowa

C= x 100 pkt

cena catkowita oferty badanej

gdzie:

C- liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium

Najnizsza catkowita cena ofertowa — to najnizsza cena catkowita brutto sposréd wszystkich ztozonych ofert niepodlegajacych
odrzuceniu

Cena catkowita oferty badanej — to cena catkowita brutto oferty badanej

Maksymalna liczba punktéw, jaka moze uzyskac oferta w tym kryterium wynosi 100 punktéw. Podstawg przyznania punktow w
kryterium ,Cena” bedzie catkowita cena ofertowa brutto podana przez Wykonawce w ofercie.

2. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona z doktadno$cig do dwéch miejsc po
przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg tgczng liczbe punktéw w kryterium ,Cena”.

4. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW
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5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5
Art. 109 ust. 1 pkt 6

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
Zdolnosci technicznej lub zawodowej;

Okreslenie warunku:

Wykonawca spetni warunek jezeli udowodni, ze posiada niezbedne doswiadczenie umozliwiajgce realizacje zamowienia na
odpowiednim poziomie jakosci, tj. wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat nalezycie (a w przypadku swiadczeh okresowych lub
ciagtych — wykonuje):

a) co najmniej 1 ustuge w zakresie obstugi klienta w instytucjach kultury, kinach, teatrach lub domach kultury, o wartosci nie
mniejszej niz: 800 000 PLN brutto.

Przez ustuge obstugi klienta Zamawiajacy rozumie wszystkie czynnosci zwigzane z obstuga pobytu klientéw/zwiedzajacych
na terenie obiektu, w szczegdlnosci: informowanie o kierunkach poruszania sie, informowanie o ogéinej tematyce/zakresie
oferty, zarbwno w rozmowach bezposrednich, jak i w rozmowach telefonicznych, umiejetno$¢ porozumiewania sie z
klientami z r6znych srodowisk i kultur, aktywne stuchanie oraz odpowiadanie na uwagi i skargi klientow obiektéw, obstuga
szatni, wydawanie sprzetu niezbednego do zwiedzania obiektu. W odniesieniu do ustug powtarzajgcych sie lub ciagtych - (1j.
ustug wykonywanych/niezakonczonych) weryfikacja w zakresie spetnienia warunku odnoszacego sie do wartosci ustugi,
zostanie dokonana na dzien uptywu terminu sktadania ofert.

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy wezwie
Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni od dnia
wezwania, nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych, w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia (aktualnych na
dzien ztozenia):

a) oSwiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), z innym wykonawca,
ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty
czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej same;j
grupy kapitatowej — Zatacznik nr 6 do SWZ;

b) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji (jezeli wykonawca wskaze w o$wiadczeniu, o ktdrym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy dane
umozliwiajgce dostep do tych srodkéw, zamawiajacy samodzielnie pobierze odpis z ogolnodostepnych rejestrow);

¢) oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie
podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego, o ktérych mowa w:

" art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

" art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, dotyczaca wydania prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o

zaleganiu podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem srodka

zapobiegawczego,

" art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp,

" art. 109 ust. 1 pkt 5, 6, 7 ustawy Pzp,

" art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdInych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025, poz. 514) - Zatgcznika 7 do SWZ;

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: wykaz
ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczenh powtarzajacych sie lub ciagtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zataczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczeh powtarzajacych sie lub ciagtych sg
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie
wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny byé wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy — wg Zatacznika nr 8 do SWZ.
Jezeli wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspadlnie z innymi wykonawcami, wykaz, o
ktorym mowa powyzej dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt, a w przypadku $wiadczen
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powtarzajgcych sie lub ciagtych, w ktérych wykonywaniu bezposrednio uczestniczyt lub uczestniczy.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga przedmiotowych srodkéw dowodowych

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Wraz z ofertg Wykonawca sktada nastepujace oswiadczenia i dokumenty:

1) oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdziale IX ust. 1 SWZ - zatgcznik nr 3 do SWZ (w tym réwniez oswiadczenie podmiotu
udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w Rozdziale X ust. 9 SWZ — jezeli dotyczy),

2) zobowigzanie innego podmiotu, o ktérym mowa w Rozdziale X ust. 4 (jezeli dotyczy) - zatacznik nr 4 do SWZ,

3) oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdziale Xl ust. 4 (jezeli dotyczy) - zatgcznik nr 5 do SWZ

4) dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty, w tym odpowiednie petnomocnictwa (jezeli dotyczy)

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Tak

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamoéwienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenie, o ktorym mowa w
Rozdziale IX ust. 1 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie. Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkdéw udziatu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow
wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

3. W odniesieniu do warunkow dotyczgcych doswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1.4 Rozdziat VII SWZ, wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia mogg polegaé na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg
ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane. W takim przypadku Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia dofaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej, wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotaczajg
do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy. Oswiadczenie nalezy ztozy¢ wg
wymogow Zatgcznika nr 5 do SWZ.

5. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia obowigzani sg na wezwanie Zamawiajacego, ztozyé
podmiotowe srodki dowodowe, o ktérych mowa w ust. 2 Rozdziatu IX SWZ, przy czym podmiotowe $rodki dowodowe, o
ktérych mowa:

a) w ust. 2 pkt 2.1. Rozdziatu IX SWZ sktada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,

b) w ust 2 pkt 2.2 Rozdziatu IX SWZ sktada odpowiednio Wykonawca/Wykonawcy, ktéry/ktérzy wykazuje/-g spetnienie
warunku

6. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia wymog wskazany w ust. 1 pkt 1.4.
Rozdziatu VIl SWZ bedzie uznany za spetniony, jezeli przynajmniej jeden z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamdwienia wykaze zrealizowanie w catosci wskazanego w pkt 1.4. Rozdziatu VIl SWZ zaméwienia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Nie

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2025-10-17 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://polin.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
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Ogtoszenie nr 2025/BZP 00466062 z dnia 2025-10-09

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-10-17 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2025-11-15

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Z przedmiotowego postepowania wyklucza sie, zgodnie z trescig Rozdziatu VIII SWZ, Wykonawce w stosunku do ktérego
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w art. art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego.

2. Termin realizacji zamodwienia: 12 miesiecy od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustug nie dtuzej jednak niz do chwili
wyczerpania maksymalnej kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanej w ofercie. Zamawiajacy przewiduje, iz
Swiadczenie ustug rozpocznie sie nie pozniej niz 1 grudnia 2025 roku.

3. Wykonawca jest zobowigzany posiadac¢ ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej na minimalng sume ubezpieczenia 800 000 PLN (osiemset tysiecy ztotych) przez caty okres
obowigzywania Umowy. Kopia aktualnej polisy badz kopia innego dokumentu potwierdzajgcego ubezpieczenie musi zosta¢
przedtozona zamawiajgcemu najpdzniej w dniu zawarcia Umowy.

4. cd. informaciji - Klauzula informacyjna:

8) posiada Pan/Pani:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, przy czym w przypadku, gdy
skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora niewspotmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan
zobowigzana do wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegolnosci podania
nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamowienia lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakornczonego
postepowania o udzielenie zaméwienia,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych osobowych, przy czym
skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z
ustawg Prawo zamowienh publicznych oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatacznikéw,
c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o
udzielenie zamoéwienia,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych, b) prawo do przenoszenia danych
osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO, c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

10) Wiecej informacji na temat sposobu realizacji Pani/Pana praw, okreslonych powyzej, moze Pani/Pan uzyskac¢
kontaktujac sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych w sposob okreslony w pkt. 1 2.

11) Administrator dokfada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony
danych osobowych przed ich przypadkowym czy umys$inym zniszczeniem, utratg, zmiana, nieuprawnionym ujawnieniem,
wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.
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	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, następujących podmiotowych środków dowodowych, w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia (aktualnych na dzień złożenia): a)	oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – Załącznik nr 6 do SWZ; b)	odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji (jeżeli wykonawca wskaże w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy dane umożliwiające dostęp do tych środków, zamawiający samodzielnie pobierze odpis z ogólnodostępnych rejestrów); c)	oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w: 	art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp 	art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, dotyczącą wydania prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne. 	art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka zapobiegawczego, 	art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp, 	art. 109 ust. 1 pkt 5, 6, 7 ustawy Pzp, 	art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025, poz. 514) - Załącznika 7 do SWZ;
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy – wg Załącznika nr 8 do SWZ. Jeżeli wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz, o którym mowa powyżej dotyczy usług, w których wykonaniu wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Tak
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Nie
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2025-10-17 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://polin.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-10-17 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2025-11-15

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


