Ogfoszenie nr 2024/BZP 00579697 z dnia 2024-11-05

Ogloszenie o wyniku postepowania
] Ustugi
»Swiadczenie w miejscu zamieszkania ustug opiekunczych dla os6b wymagajacych pomocy w Gminie Dgbrowa Gérnicza”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W DABROWIE GORNICZEJ
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003481572

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Aleja Jézefa Pitsudskiego 2

1.5.2.) Miejscowos¢: Dabrowa Gornicza

1.5.3.) Kod pocztowy: 41-300

1.5.4.) Wojewoddztwo: sSlaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22B - Sosnowiecki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@mops.com.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops.com.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://mops-dg.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2:3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:
~owiadczenie w miejscu zamieszkania ustug opiekunczych dla oséb wymagajacych pomocy w Gminie Dgbrowa Goérnicza”

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-378af599-e101-4127-9fc8-4da12808de16
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00579697

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-11-05

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00018676/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.3 Swiadczenie w miejscu zamieszkania ustug opiekurczych dla oséb wymagajacych pomocy w Gminie Dabrowa
Gornicza

2.11.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zaméwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00524208
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Ogfoszenie nr 2024/BZP 00579697 z dnia 2024-11-05

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 2 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.3.1) Wartos¢ zamowienia stanowigcego przedmiot tego postepowania (bez VAT): 2539680,00 PLN
4.4.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.5.1.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1.1 Przedmiot zamdéwienia obejmuje pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecang
przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw

z otoczeniem. Ustugi $wiadczone sa zgodnie z art.17 ust.1 pkt 11, art. 50, art. 50a Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spoteczne;j.

1.2 Do zadan Wykonawcy w zakresie ustug opiekunczych w szczegolnosci nalezy:

1) Swiadczenie pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych w zakresie ustug gospodarczych:

a) Pomoc w zakupie artykutdow spozywczych, lekéw i innych artykutéw niezbednych do optymalnego funkcjonowania klienta
oraz do prowadzenia gospodarstwa domowego, w sklepach/aptekach zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania
klienta. Wydatki zwigzane z zaspakajaniem podstawowych potrzeb zyciowych klienta, to jest zakup art. spozywczych,
goracego positku, lekdw, srodkéw czystosci, art. higienicznych, itp. ponoszone sg ze srodkéw finansowych klienta.

b) Rozliczenie srodkéw finansowych klienta pozostajacych w dyspozycji osoby $wiadczacej ustugi, w tym ewidencjonowanie
wydatkéw w sposob ustalony z osoba korzystajaca z ustug, regulowanie opfat, w tym wnoszenie odptatnosci od klienta, na
rzecz ktérego swiadczone sg ustugi opiekuncze do kasy MOPS do 15 - go dnia kazdego miesigca po wykonanej ustudze —
po otrzymaniu upowaznienia wystawionego przez klienta. Kopie wptaty ,KP” Wykonawca dostarczy niezwtocznie klientowi.
c) Utrzymanie w czystosci otoczenia klienta, w tym dokonywanie biezacych porzadkéw w uzywanej przez klienta czesci
mieszkania, wynoszenie $mieci.

d) Pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy klienta, w sytuacjach tego wymagajacych oddawanie poscieli do pralni.

e) Przygotowywanie prostych positkéw i/lub dostarczanie jednego cieptego positku ze wskazanego przez MOPS miejsca
oraz dbanie o czystos¢ naczynh stotowych i kuchennych.

f) Palenie w piecu, przynoszenie opatu, wody.

g) Utrzymanie w czystosci sprzetu i urzadzen sanitarnych, a takze sprzetu utatwiajgcego codzienne funkcjonowanie (wozek,
balkonik, podnosnik, kule, itp.) z ktérego korzysta klient.

h) Mycie okien (raz na 6 miesiecy) wraz ze sciagnieciem i zatozeniem firan oraz zaston — w pomieszczeniu, w ktérym klient
przebywa wiekszg czes¢ dnia i okien w kuchni.

i) Zatatwianie spraw zwigzanych z ewentualnymi awariami, naprawami instalacji i sprzetéw

w mieszkaniu klienta, w tym kontakt z administracjg i podmiotami wtasciwymi do usuwania awarii

i/lub przeprowadzania napraw.

2) Opieka higieniczna nad podopiecznym:

a) Utrzymywanie higieny osobistej klienta oraz pomoc w czynnosciach zycia codziennego, w miare potrzeby pomoc w
ubieraniu, myciu i kgpaniu, jedzeniu (karmienie, o ile stan zdrowia wymaga takiej czynnosci), czesaniu, obcinaniu paznokci,
goleniu.

b) Pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, w tym zmiana pieluch, pieluchomaijtek i toaleta

w t6zKu.

d) Zmiana bielizny osobistej i poscielowej.

e) Zamawianie wizyt lekarskich, w razie koniecznosci wizyta u lekarza.

) Zalecana przez lekarza pielegnacja:

) Zapobieganie powstawania odlezyn i odparzen.

) Przygotowywanie lekéw wg zalecen lekarskich.

) Zapewnienie kontaktow z otoczeniem i podtrzymywanie kondycji psychofizycznej:

a) Zachecanie do aktywnosci fizycznej, uczestnictwo w spacerach na swiezym powietrzu oraz pomoc w podtrzymywaniu
kontaktéw sgsiedzkich,

b) Pomoc w dotarciu do osrodka wsparcia i powrotu do domu,

c) Organizacja srodka transportu do przewozu klienta w sytuacjach tego wymagajacych,

d) Korzystanie z ustug réznych instytucji,

e) Pomoc klientowi w przemieszczaniu sie, w tym przy uzyciu urzadzen dzwigowych, platform, wind, ramp, podnosnikéw i
wozkow inwalidzkich (w tym elektrycznych) oraz innego sprzetu pomocniczego, tj., balkonik, a takze dbanie o
dofadowywanie urzadzeh elektrycznych, wymagajacych tego do ich prawidtowego funkcjonowania.

1.3 Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w tym koszty odziezy roboczej i
srodkow ochrony indywidualnej (np. ptyny do dezynfekgiji, fartuchy, rekawice gumowe, maseczki, przytbice itp.),
dostosowane do zakresu wykonywanych ustug oraz koszty szczegélnych srodkéw ochrony - w przypadku wystgpienia
okolicznosci przemawiajgcych za ich stosowaniem ze wzgledu na dobro oséb korzystajgcych z ustug i $wiadczacych ustugi,
w tym réwniez na zadanie Zamawiajacego. Wykonawca ponosi réwniez koszty dojazdu do miejsca swiadczenia ustugi (np.
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Ogfoszenie nr 2024/BZP 00579697 z dnia 2024-11-05

koszt biletdbw komunikacji miejskiej).

1.4 Ustugi opiekuncze moga by¢ swiadczone w dni robocze, w dni swigteczne i wolne od pracy,

w godzinach od 6.00 do 22.00, w miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktérej przyznano pomoc w formie
ustug opiekunczych. Wykonawca jest zobowigzany podjg¢ czynnosci zwigzane ze swiadczeniem ustug bez wzgledu na
stopien zaniedbania/zabrudzenia Srodowiska, zgodnie z ustalonym zakresem ustug.

1.5 Wykonawca oswiadcza, ze osoby skierowane do realizacji Umowy:

1) ukonczyly co najmniej szkolenie wewnetrzne zorganizowane przez Wykonawce w zakresie objetym przedmiotem
zamowienia lub ukonczyty kurs siostry PCK lub kurs opiekunek oséb starszych/niepetnosprawnych lub posiadajg inne
kwallifikacje do $wiadczenia ustug opiekunczych, jak réwniez przeszkolenie pod katem bezpiecznego wykonywania tego
rodzaju ustug, w tym BHP;

2) posiadajg predyspozycje do pracy z ludzmi starszymi, chorymi i/lub niepetnosprawnymi, w tym umiejetnosé nawigzania
kontaktéw interpersonalnych;

3) beda wykonywacé wszelkie prace z zachowaniem uprzejmosci i zyczliwosci oraz poszanowania godnosci oséb
korzystajacych z ustug,

4) zobowigzujg sie do zachowania petnej tajemnicy stuzbowej (takze po okresie $wiadczenia ustug),

w zakresie wszelkich informacji uzyskanych w trakcie wykonywania obowigzkéw, w szczegolnosci informacji dotyczacych
0s6b korzystajgcych z ustug, w tym danych personalnych tych osoéb, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej,

5) posiadaja znajomos¢ jezyka polskiego w takim stopniu, ktéry umozliwia sprawne i skuteczne komunikowanie sie z
osobami uprawnionymi, osobami z ich otoczenia, personelem medycznym oraz pracownikami MOPS, a takze sprawne i
rzetelne prowadzenie w jezyku polskim dokumentacji Swiadczenia ustug,

6) nie sg wpisane do Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym w zwigzku z trescig art. 21 ustawy z dnia
13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (w przypadku swiadczenia ustug osobom
matoletnim),

7) w przypadku gdy klient funkcjonuje przy uzyciu specjalistycznego sprzetu stuzacego do przemieszczania si¢ posiadajg
odpowiednie kwalifikacje i przeszkolenie.

1.6 Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za staranno$¢ w wyborze oséb, przy pomocy ktérych bedzie swiadczyt ustugi
objete niniejszym zamowieniem oraz prawidtowos¢ wykonywanych przez nie czynnosci i obowigzkéw w zakresie opisanym
przez Zamawiajgcego

1.7 Wykonawca zobowigzuje sie do wyposazenia opiekundéw/opiekunki w dokument identyfikujacy (typu legitymacja lub
identyfikator) z imieniem i nazwiskiem oraz zdjeciem tej osoby, nazwg

i numerem telefonu Wykonawcy. Osoba $wiadczaca ustugi zobowigzana jest posiada¢ ww. dokument kazdorazowo przy
wykonywaniu ustug oraz okazywac¢ go na zgdanie osoby korzystajacej z ustug, opiekuna prawnego, wspotdomownikow,
rodziny osoby korzystajgcej z ustug oraz pracownika Zamawiajgcego.

1.8 Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia osobom uprawnionym, opiekunom prawnym i/lub wspétdomownikom
numeru telefonu do Koordynatora Wykonawcy, umozliwiajgcego kontakt

z Koordynatorem w dniach i godzinach $wiadczenia ustug, w celu zgtaszania wstrzymania/wznowienia ustug itp., a w
przypadku zmiany numeru - do niezwtocznego poinformowania tych oséb o zmianie numeru.

1.9 Zabrania sig¢ personelowi Wykonawcy wprowadzania do mieszkania klienta osdb nieupowaznionych, picia alkoholu,
palenia tytoniu, uzywania srodkéw psychoaktywnych w miejscu swiadczenia ustug.

1.10 Osoba swiadczgca ustugi nie moze znajdowac sie pod wptywem alkoholu oraz substancji psychoaktywnych.

1.11 Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone szkody, w tym przez osoby, przy pomocy ktérych Wykonawca
realizuje zaméwienie swiadczac ustugi osobom korzystajacym z ustug opiekunczych. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci,
iz odpowiedzialnos¢ ta obejmuje wszelkie wyrzadzone szkody zaréwno na osobie jak i w mieniu klientéw korzystajacych z
ustug opiekunczych oraz odpowiada za zachowanie zatrudnionego personelu.

1.12 Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce w trakcie wykonywania
zamowienia.

1.13 Wykonawca wskaze Zamawiajgcemu numery telefonéw kontaktowych i adres e-mail Wykonawcy, inne informacje oraz
ustalenia niezbedne dla sprawnego i terminowego wykonania zamowienia. W przypadku zmiany danych teleadresowych
Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego poinformowania Zamawiajacego o zaistniatej zmianie.

1.14 Zlecenie realizacji ustug opiekunczych na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywane Wykonawcy pocztg
elektroniczng lub pisemnie na adres wskazany przez Wykonawce za potwierdzeniem odbioru. W przypadku zaniechania
aktualizacji danych teleadresowych zgtoszenie zostanie dokonane na ostatni znany Zamawiajacemu adres lub adres
teleinformatyczny oraz uznane za skutecznie dokonane.

1.15 Zlecenia przekazywane pocztg elektroniczng podlegajg zaszyfrowaniu. Ustalanie i przekazywanie haset nastgpi w
sposob uzgodniony pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym.

1.16 Zlecenie zawierac bedzie dane klienta, {j. imie, nazwisko, adres zamieszkania lub pobytu, numer telefonu (jesli
posiada), zakres swiadczonych ustug, dni Swiadczenia ustug i wymiar godzin ustug, okres swiadczenia ustug, tj. date
rozpoczecia i date zakonczenia swiadczenia ustug, odptatnosc¢ klienta za godzine swiadczonych ustug - zgodnie z ktérym
Wykonawca obejmie klienta ustugg w czasookresach i wymiarze godzin okreslonych w decyzji administracyjnej.

Dalsza czes$¢ opisu przedmiotu zamoéwienia znajduje sie w Rozdziale Il SWZ.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 85320000-8 - Ustugi spoteczne

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
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85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 6

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 6

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 39,64 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 49,46 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 39,64 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamowienie zostato udzielone wykonawcom wspélnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Tak
7.2.) Wielkos¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Maty przedsiebiorca
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia (dotyczy petnomocnika, o ktérym mowa w art. 58 ust. 2
ustawy): Libera S. C. Libera Anna Stowik, Libera Jolanta Nowicka

Nazwy (firmy) pozostatych wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia: Libera S. C. Libera Anna
Stowik, Libera Jolanta Nowicka

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 1251617862
7.3.3) Ulica: Osiedle Stoneczna

7.3.4) Miejscowos¢: Wotomin

7.3.5) Kod pocztowy: 05-200

7.3.6.) Wojewédztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2024-11-05
8.2.) Wartosé umowy/umowy ramowej: 1900000,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
Od 2025-01-01 do 2025-12-31

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

Uszczegotowienie sekgji VIII pkt. 8. 2.) ogtoszenia:
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3. Zaméwienie bedzie realizowane po cenie jednostkowej 39,64 zt do maksymalnej wartosci umowy brutto dla ustug

opiekunczych, tj. do kwoty brutto: 1 900 000,00 zt.
4. Zamowienie bedzie realizowane po cenie jednostkowej brutto 39,64 zt z uwzglednieniem dodatkowych $rodkéw

finansowych wynikajacych z realizacji prawa opcji do kwoty brutto 2 470 000,00 zt.

Ogtoszenie o wyniku postepowania - - Ustugi
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