Ogtoszenie nr 2024/BZP 00577424 z dnia 2024-11-04

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
»Swiadczenie w miejscu zamieszkania specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b wymagajacych pomocy w Gminie
Dabrowa Goérnicza”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W DABROWIE GORNICZEJ
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003481572

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Aleja Jézefa Pitsudskiego 2

1.5.2.) Miejscowos¢: Dabrowa Gornicza

1.5.3.) Kod pocztowy: 41-300

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22B - Sosnowiecki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@mops.com.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops.com.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://mops-dg.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2:3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:
~Swiadczenie w miejscu zamieszkania specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob wymagajgcych pomocy w Gminie
Dabrowa Gérnicza”

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-df7a1a24-903b-4c36-be41-2dbe4cOeab36
2.5.) Numer ogltoszenia: 2024/BZP 00577424

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-11-04

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00018676/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.4 Swiadczenie w miejscu zamieszkania specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb wymagajacych pomocy w
Gminie Dabrowa Goérnicza

2.11.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoélfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak
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Ogtoszenie nr 2024/BZP 00577424 z dnia 2024-11-04

2.14.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00529362

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 2 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.3.1) Wartos¢ zaméwienia stanowigcego przedmiot tego postepowania (bez VAT): 274428,00 PLN
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiot zamowienia obejmuje ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb zyciowych oséb, wynikajacych z rodzaju ich
schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Ww. ustugi
sg Swiadczone zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11, art. 50, art. 50a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz
Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
1.1 Do zadan Wykonawcy w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych w szczegolnosci nalezy:
1) Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:
a) ksztatltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych takich, jak:
- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnos$ci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnos¢ utrzymania i
prowadzenia domu,
- dbatosé o higiene i wyglad,
- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznoscig lokalng,
- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
- korzystanie z ustug réznych instytucji,
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie
psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
- utatwienie dostepu do edukaciji i kultury,
- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie
specjalistycznych ustug,
- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
- wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej, niepetnosprawne;j,
¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
- w uzyskiwaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych,
- w wypetnianiu dokumentéw urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:
- w szukaniu informaciji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia albo alternatywnego zajecia, w szczegdlnosci
uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,
- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,
- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,
- W rozwigzywaniu problemoéw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,
€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
- zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnienie finansowe.
2) Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
) uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkdw ubocznych ich stosowania,
e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkéw pomocniczych i materiatéw
medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.
3) Rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych:
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,
b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego i edukacyjno — terapeutycznego
zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug.

b
c
d
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Ogtoszenie nr 2024/BZP 00577424 z dnia 2024-11-04

4) Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu.

5) Rozliczenie $rodkéw finansowych klienta pozostajacych w dyspozycji osoby swiadczacej ustugi. Wydatki zwigzane z
zaspakajaniem podstawowych potrzeb zyciowych klienta, to jest zakup art. spozywczych, goracego positku, lekéw, srodkow
czystosci, art. higienicznych, itp. ponoszone sa ze srodkéw finansowych klienta:

a) Prowadzenie ewidencji wydatkéw i rozliczenia sie z klientami z wydanych pieniedzy.

b) Wnoszenie odptatnosci od klienta, na rzecz ktérego swiadczone sg specjalistyczne ustugi opiekuncze do kasy MOPS do
15 - go dnia kazdego miesigca po wykonanej ustudze — po otrzymaniu upowaznienia wystawionego przez klienta. Kopie
wptaty ,KP” Wykonawca dostarczy niezwtocznie klientowi.

¢) Regulowanie innych optat.

1.2 Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia, w tym koszty odziezy roboczej i
srodkéw ochrony indywidualnej (np. ptyny do dezynfekcji, fartuchy, rekawice gumowe, maseczki, przytbice itp.),
dostosowane do zakresu wykonywanych ustug oraz koszty szczegdlnych srodkéw ochrony - w przypadku wystgpienia
okolicznosci przemawiajacych za ich stosowaniem ze wzgledu na dobro osob korzystajacych z ustug i $wiadczacych ustugi,
w tym réwniez na zadanie Zamawiajacego. Wykonawca ponosi réwniez koszty dojazdu do miejsca swiadczenia ustugi (np.
koszt biletéw komunikacji miejskiej).

1.3 Specjalistyczne ustugi opiekuncze moga byé swiadczone w dni robocze, w dni $wigteczne i wolne od pracy, w godzinach
od 6.00 do 22.00, w miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktérej przyznano pomoc w formie
specjalistycznych ustug opiekuhczych. Wykonawca jest zobowigzany podja¢ czynnosci zwigzane ze Swiadczeniem ustug
bez wzgledu na stopien zaniedbania/zabrudzenia srodowiska, zgodnie z ustalonym zakresem ustug.

1.4 Wykonawca oswiadcza, ze osoby skierowane do realizacji umowy:

1) posiadajq kwalifikacje do wykonania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty
zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitac;ji
medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajace swiadczy¢ okreslone
specjalistyczne ustugi zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych, jak réwniez przeszkolenie pod katem bezpiecznego wykonywania tego rodzaju ustug, w tym BHP;

2) posiadajg predyspozycje do pracy z ludzmi starszymi, chorymi i/lub niepetnosprawnymi, w tym umiejetno$é nawigzania
kontaktéw interpersonalnych;

3) beda wykonywaé wszelkie prace z zachowaniem uprzejmosci i zyczliwosci oraz poszanowania godnosci oséb
korzystajacych z ustug,

4) zobowigzujg sie do zachowania petnej tajemnicy stuzbowej (takze po okresie $wiadczenia ustug), w zakresie wszelkich
informacji uzyskanych w trakcie wykonywania obowigzkéw, w szczegdélnosci informacji dotyczacych oséb korzystajacych z
ustug, w tym danych personalnych tych oséb, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej,

5) posiadaja znajomos¢ jezyka polskiego w takim stopniu, ktéry umozliwia sprawne i skuteczne komunikowanie sie z
osobami uprawnionymi, osobami z ich otoczenia, personelem medycznym oraz pracownikami MOPS, a takze sprawne i
rzetelne prowadzenie w jezyku polskim dokumentacji Swiadczenia ustug.

6) nie sg wpisane do Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym w zwigzku z trescig art. 21 ustawy z dnia
13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (w przypadku swiadczenia ustug osobom
matoletnim),

7) w przypadku gdy klient funkcjonuje przy uzyciu specjalistycznego sprzetu stuzacego do przemieszczania sie posiadaja
odpowiednie kwalifikacje i przeszkolenie.

1.5 Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za staranno$¢ w wyborze oso6b, przy pomocy ktérych bedzie swiadczyt ustugi
objete niniejszym zamowieniem oraz prawidtowos¢ wykonywanych przez nie czynnosci i obowigzkéw w zakresie opisanym
przez Zamawiajgcego.

1.6 Wykonawca zobowigzuje sie do wyposazenia opiekundow/opiekunki w dokument identyfikujacy (typu legitymacja lub
identyfikator) z imieniem i nazwiskiem oraz zdjeciem tej osoby, nazwg

i numerem telefonu Wykonawcy. Osoba swiadczgca ustugi zobowigzana jest posiada¢ ww. dokument kazdorazowo przy
wykonywaniu ustug oraz okazywac¢ go na zadanie osoby korzystajgcej z ustug, opiekuna prawnego, wspétdomownikow,
rodziny osoby korzystajagcej z ustug oraz pracownika Zamawiajgcego.

1.7 Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia osobom uprawnionym, opiekunom prawnym i/lub wspétdomownikom
numeru telefonu do Koordynatora Wykonawcy, umozliwiajgcego kontakt z Koordynatorem w dniach i godzinach swiadczenia
ustug, w celu zgtaszania wstrzymania/wznowienia ustug itp., a w przypadku zmiany numeru - do niezwtocznego
poinformowania tych oséb o zmianie numeru.

1.8 Zabrania sie personelowi Wykonawcy wprowadzania do mieszkania klienta osdb nieupowaznionych, picia alkoholu,
palenia tytoniu, uzywania srodkéw psychoaktywnych w miejscu swiadczenia ustug.

1.9 Osoba $wiadczaca ustugi nie moze znajdowac sie pod wptywem alkoholu oraz substancji psychoaktywnych.

Dalsza czes$¢ opisu przedmiotu zamowienia znajduje sie w Rozdziale Il SWZ.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 85320000-8 - Ustugi spoteczne
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:
85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej
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Ogtoszenie nr 2024/BZP 00577424 z dnia 2024-11-04

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 3

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 3

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 53,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 68,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 53,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamowienie zostato udzielone wykonawcom wspodlnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.2.) Wielkos¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Maty przedsiebiorca
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zesp6t Medyczno
Opiekunczy Alicja Kluczna

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 6291844704
7.3.3) Ulica: Kosciuszki

7.3.4) Miejscowos¢: Dabrowa Gérnicza

7.3.5) Kod pocztowy: 41-300

7.3.6.) Wojewodztwo: Slaskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2024-10-29
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 250000,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej:
Od 2025-01-01 do 2025-12-31

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

1. Zamowienie bedzie realizowane po cenie jednostkowej (53,00 zt/h) do maksymalnej wartosci umowy brutto dla
specjalistycznych ustug opiekuhczych, tj. do kwoty brutto: 250 000,00 zt.

2. Zamoéwienie bedzie realizowane po cenie jednostkowej brutto okreslonej powyzej z uwzglednieniem dodatkowych
srodkoéw finansowych wynikajacych z realizacji prawa opcji do kwoty brutto 275 000,00 zt.
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