Ogtoszenie nr 2024/BZP 00513413 z dnia 2024-09-24

Ogloszenie o wyniku postepowania
Dostawy
Dostawa, udzielenie licencji oraz wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego dla Odolanowskiego Zaktadu
Komunalnego sp. z 0.0.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Odolanowski Zaktad Komunalny Sp z o.0.
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 302409617

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Bartosza 7

1.5.2.) Miejscowos¢: Odolanow

1.5.3.) Kod pocztowy: 63-430

1.5.4.) Wojewoédztwo: wielkopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL416 - Kaliski

1.5.7.) Numer telefonu: 62 733 13 14

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: biuro@ozkodolanow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: bip.ozkodolanow.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-999d01c5-018e-45bc-93e0-2a4d85d62f43

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Dostawa, udzielenie licencji oraz wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego dla Odolanowskiego Zaktadu
Komunalnego sp. z o.0.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-999d01c5-018e-45bc-93e0-2a4d85d62f43
2.5.) Numer ogltoszenia: 2024/BZP 00513413

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-09-24

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa byto poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00461536

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ
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Ogtoszenie nr 2024/BZP 00513413 z dnia 2024-09-24

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: 3/ZP/2024

4.2.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.3.) Wartos¢ zamoéwienia: 638181,64 PLN

4.4.) Rodzaj zaméwienia: Dostawy

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego (dalej "ZSI") wraz z
uruchomieniem e-Ustug dostosowanego do potrzeb Odolanowskiego Zaktadu Komunalnego Sp. z 0.0. zwigzanego z
realizacjg zadania pn:. ,, Dostawa, udzielenie licencji oraz wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego dla
Odolanowskiego Zaktadu Komunalnego sp. z 0.0.” w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
jakim jest Spoétka Odolanowski Zaktad Komunalny sp. z 0.0. z uwzglednieniem kwestii rozwoju e-ustug zgodnie z nizej
wymienionym opisem:

a) udzielenie licencji na ZSl;

b) analiza proceséw i ich optymalizacja;

c) konwersja danych, konfiguracja systemu i wdrozenie;

d) szkolenia pracownikéw i administratora;

€) $wiadczenie ustug wsparcia powdrozeniowego przez okres 36 miesiecy.

2. Wymagania w zakresie funkcjonalnosci ZSI

W zakres przedmiotu zamowienia wchodzi:

udzielenie licencji oraz dostawa Zintegrowanego Systemu Informatycznego.

Dostarczone Zamawiajacemu oprogramowanie powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace moduty (nazwy wtasne) nadane
przez Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza postugiwanie sie przez Wykonawce swoimi nazwami wiasnymi dla
modutéw o ile beda one posiadaé¢ minimalne funkcjonalno$ci modutu opisane ponizej:

Finanse i ksiegowos¢,

Biuro Obstugi Klienta,

eBOK,

e-Ustugi

Naleznosci i Zobowigzania,

Srodki Trwate,

Zarzgdzanie Zleceniami,

System Bilingowy Wod - Kan,

Obieg Dokumentoéw,

Transport,

Asortyment i Magazyn,

Ewidencja Sprzedazy,

Ewidencja Zakupow,

Infrastruktura,

Korespondencja Masowa,

Gospodarka Wodomierzami,

Controlling: Analizy, Sprawozdawczosé, Taryfy,

Administracja,

Integracja z innymi systemami,

Wdrozenie — przygotowanie srodowiska informatycznego,

Uruchomienie systemu informatycznego,

Szkolenie uzytkownikéw,

Szkolenie administratora,

Swiadczenie ustug wsparcia powdrozeniowego przez okres 36 miesiecy.

Oferowany system musi by¢ zgodny z obowigzujacym prawem na dzien ostatecznego odbioru catosci przedmiotu
zamowienia OPISANE w Rozdz. IV SWZ oraz zat. nr 8 do SWZ(OPZ) 3. Zamawiajacy dopuszcza inng od powyzszej
organizacje ZSI (tzn. inne nazewnictwo, zawarcie wymagan funkcjonalnych w innym podsystemie/module/obszarze niz
opisat to Zamawiajacy). W sytuacji powyzszej Wykonawca zapewni, ze dostarczone podsystemy/moduty/obszary spetniajg
wszystkie wymagania okreslone przez Zamawiajacego w zakresie szczegotowym i funkcjonalnym Zintegrowanego Systemu
Informatycznego

4. Zamawiajacy dopuszcza uzupehienie brakujgcej funkcjonalnosci w trakcie realizacji wdrozenia. Podmiotowe uzupetnienie
nie moze mie¢ wptywu na uzgodniony harmonogram wdrozenia

5. Wymagania w zakresie wdrozenia ZSI

1) W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia wszystkich prac
zwigzanych z wdrozeniem Systemu Informatycznego w terminie do 30.06.2025r.

2) Wdrozenie powinno by¢ podzielone na etapy powigzane z uruchomieniem produktywnym wybranych funkcjonalnosci.
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Harmonogramu wdrozenia powstanie po wykonaniu analizy przedwdrozeniowej. Harmonogram moze by¢ aktualizowany w
trakcie wdrozenia, za zgodg Stron. Harmonogram bedzie uwzgledniat termin dokonania kompletnego wdrozenia
Zintegrowanego Systemu Informatycznego
3) Wykonawca odpowiedzialny jest za przeprowadzenie szkolen dla co najmniej 2 osob z zakresu administrowania i
uzytkowania systemu oraz co najmniej 16 oséb z uzytkowania kazdego zakresu funkcjonalnego systemu. Wszelkie
szkolenia powinny by¢ zrealizowane w siedzibie Zamawiajgcego, w sposoéb, ktéry nie zaktdci biezacej pracy
Zamawiajgcego.
4) Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienie danych z aktualnie uzytkowanych systemoéw.
8) Wykonawca zobowigzuje sie do weryfikacji spéjnosci przeniesionych danych, tak aby zminimalizowa¢ naktady pracy
Zamawiajgcego przed uruchomieniem pracy produktywne;.
9) Zamawiajacy oswiadcza, ze jest uprawniony do korzystania i rozporzadzania danymi oraz, ze udostepni dane w formacie
ogolnie czytelnym w celu przeprowadzenia przeniesienia danych.
5. Wymagania w zakresie gwaranciji:
1) W ramach przedmiotu zaméwienia wykonawca udzieli Zamawiajgcemu Gwarancje jakosci na okres 36 miesiecy. Okres
Gwarancji rozpoczyna swoj bieg w dniu podpisania protokotu odbioru koncowego, na zasadach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych zat. nr 7
2) Gwarancja udzielana jest w ramach ceny ofertowej, a Wykonawcy nie bedzie nalezne jakiekolwiek dodatkowe
wynagrodzenie z tytutu wykonania swiadczeh gwarancyjnych.
3) W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca zobowiazany bedzie do $wiadczenia ustugi gwarancyjnych wytgcznie w
zakresie Zintegrowanego Systemu Informatycznego, wdrazanego w ramach przedmiotu zamoéwienia. Jezeli Wykonawca
stwierdzi, ze przyczyna Wady lezy poza Systemem, w szczegdlnosci w Infrastrukturze Zamawiajacego, Wykonawca nie jest
zobowigzany do usuniecia Wady, lecz jest zobowigzany: wskaza¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez
wskazanie elementu, ktéry ja powoduje,
4) Zgtaszane w okresie gwarancji btedy i awarie Wykonawca zobowigzuje si¢ bezptatnie usuwac oraz dokonywac
nieodptatnej wymiany ZSI na wolny od wad.
6. Wymagania w zakresie serwisu w okresie powdrozeniowym:
Zamawiajacy wymaga swiadczenia ustug serwisu powdrozeniowego ZSI, co najmniej w ponizszym zakresie:

" konserwacji systemu — usuwanie awarii i usterek (gwarancja),

" aktualizacji systemu — zapewnienie otrzymywania kolejnych (nowych) wersji systemu, uwzgledniajgcych zmiany w
obowigzujgcych prawodawstwie oraz uaktualnienia dokonywane przez Wykonawce w ramach rozwijania systemu,

" biezacej pomocy dla uzytkownikdw systemu zdalnie i/lub w siedzibie Zamawiajacego,

" konsultaciji telefonicznych, za pomoca poczty elektronicznej, w dni robocze w godzinach 7:00 — 15:00,
Zamawiajacy wymaga swiadczenia serwisu po odbiorze ZSI — przez okres 36 miesiecy, liczac od daty podpisania protokotu
odbioru koncowego. Nalezy przewidzie¢ 10 godziny miesiecznie prac specjalistéw Wykonawcy w ramach serwisu (w
siedzibie Zamawiajgcego lub zdalnie).
Uwaga. Modyfikacje systemu, rozumiane jako zmiany w systemie, bedace wynikiem dodatkowych prac programistycznych,
wykonane przez Wykonawce, nie sg objete ustugg serwisu powdrozeniowego.6. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia:
Szczegodtowy zakres okreslono w zatgczniku nr 8 do SWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia oraz we wzorze umowy
stanowigcym zatacznik nr 7 do SWZ
6.1 Przyjete typy produktow lub ustug zostaty uzyte wytgcznie przyktadowo, w celu opisania przedmiotu zaméwienia.
Wykonawca uprawniony jest do przedstawienia w ofercie produktow i ustug rownowaznych, o nie gorszych parametrach.
Wykonawca powinien okresli¢ ich parametry, celem wykazania, ze spetniajg warunki okreslone w opisie przedmiotu
zamowienia.
Rozwigzania rownowazne, zgodnie ze swojq definicjg, musza posiada¢ parametry oraz spetnia¢ standardy nie gorsze niz
produkty podane przyktadowo. We wszystkich miejscach SWZ i zatacznikach do SWZ, w ktérych uzyto przyktadowego
znaku towarowego, patentu, pochodzenia, zrédta lub szczegdlnego procesu, ktdry charakteryzuje produkty lub ustugi
dostarczane przez konkretnego wykonawce lub jezeli Zamawiajacy opisat przedmiot zamdwienia przez odniesienie do
norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemow referencji technicznych, o ktérych mowa w art. 101 ust. 1 pkt
2 oraz ust. 3 PZP, a w kazdym przypadku, dziatajac zgodnie z art. 99 ust. 6 i art. 101 ust. 4 PZP, Zamawiajacy dopuszcza
rozwigzania rownowazne w stosunku do okreslonych w SWZ i w zatacznikach do SWZ, oznaczajac takie wskazania lub
odniesienia odpowiednio wyrazami "lub réwnowazny" lub "lub rownowazne", pod warunkiem zapewnienia parametrow nie
gorszych niz okreslone w opisie przedmiotu zamowienia. Rozwigzanie rownowazne jest takze dopuszczalne w sytuaciji,
gdyby wyraz "rownowazny" lub "rébwnowazne" nie znalazio sie w opisie przedmiotu zamowienia. Rdwnowaznos¢ polega na
mozliwosci zaoferowania przedmiotu zamdwienia o nie gorszych parametrach technicznych, konfiguracjach, wymaganiach
normatywnych itp.
6.2 W szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia moga by¢ podane niektére charakterystyczne dla producenta nazwy.
Produkty lub ustugi pochodzace od konkretnych producentéw stanowig wytacznie wzorzec jakosciowy przedmiotu
zamowienia. Pod pojeciem ,minimalne parametry jako$ciowe i cechy uzytkowe” zamawiajgcy rozumie wymagania dotyczace
produktéw lub ustug zawartych w ogdlnie dostepnych zrédtach, katalogach, stronach internetowych producentow.
Operowanie przyktadowymi nazwami producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan zamawiajgcego w
stosunku do okreslonego rozwigzania. Postugiwanie sie nazwami producentéw/produktow ma wytacznie charakter
przyktadowy, a wskazaniu takiemu towarzysza wyrazy ,lub rownowazny”. Zamawiajacy, wskazujac oznaczenie konkretnego
producenta (dostawcy) lub konkretny produkt lub ustuge przy opisie przedmiotu zaméwienia, dopuszcza jednoczesnie
rozwigzania rownowazne o parametrach jakosciowych i cechach uzytkowych co najmniej na poziomie parametréw
wskazanego produktu lub ustugi, uznajac tym samym kazdy produkt lub ustuge o wskazanych lub lepszych parametrach.
Nazwy wtasne producentéw produktéw i ustug podane w szczegdétowym opisie nalezy rozumie¢ jako preferowanego typu w
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zakresie okreslenia minimalnych wymagan jakosciowych. Nie sg one wigzace i mozna dostarczy¢ elementy réwnowazne,
ktére posiadajg co najmniej takie same lub lepsze normy, parametry techniczne; jakosciowe, funkcjonalne, beda tozsame
tematycznie i o takim samym przeznaczeniu oraz nie obnizg okreslonych w opisie przedmiotu zaméwienia standardéw.
SZCZEGOLOWO OPISANO w Rozdziale IV pkt. 6 cd. ppkt 6.3, 6.4

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

72211000-7 - Ustugi programowania oprogramowania systemowego i dla uzytkownika
72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systemow

72212000-4 - Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

72310000-1 - Ustugi przetwarzania danych

72312100-6 - Ustugi przygotowywania danych

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczylo sie¢ zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czes¢
postepowania zakohczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 2

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 638370,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 915735,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 638370,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zaméwienia: Nie
7.2.) Wielko$é przedsiebiorstwa wykonawcy: Sredni przedsigbiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: Unisoft Sp. z 0.0.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 008046770

7.3.3) Ulica: ul. Kazimierza Putaskiego 8

7.3.4) Miejscowos¢: Gdynia

7.3.5) Kod pocztowy: 81-368

7.3.6.) Wojewodztwo: pomorskie
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7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

| SEKCJA VIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2024-09-24
8.2.) Wartos¢é umowy/umowy ramowej: 638370,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 9 miesigce

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

Termin realizacji: wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego w terminie maksymalnie 9 miesiecy od dnia
podpisania umowy w szczegolnosci z analizg, instalacjg systemu, konfiguracja, wykonaniem ewentualnych modyfikac;ji i
interfejséw. Podstawowe moduly zakresu pierwszego ZSI muszg by¢ gotowy do pracy od dnia 01.01.2025 r. Pozostate
moduty ZS| muszg by¢ gotowe do pracy od dnia 30.06.2025r.
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