Ogtoszenie nr 2024/BZP 00305259 z dnia 2024-04-29

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Szkolenie ,Identyfikowanie, modelowanie i zarzadzania procesami w administracji samorzadowej.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miasto Jasto

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 370440301
1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Rynek 12

1.5.2.) Miejscowos¢: Jasto

1.5.3.) Kod pocztowy: 38-200

1.5.4.) Wojewédztwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL821 - Krosnienski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: wzp@um.jaslo.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://um.jaslo.pl/pl/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://um-jaslo.logintrade.net/zapytania_email,159780,60e11e719d0e6c00bdf984132bf13270.html

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Szkolenie ,ldentyfikowanie, modelowanie i zarzgdzania procesami w administracji samorzadowe;.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-fc0c9284-e1fa-11ee-9fce-3adbe5eb3a3d

2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00305259

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-04-29

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00091172/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.16 Szkolenie dotyczace identyfikowania, modelowania i zarzadzania procesami w administracji samorzadowej

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00245468
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Ogtoszenie nr 2024/BZP 00305259 z dnia 2024-04-29

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Numer referencyjny: FE.042.19.1.2024
4.2.) Zamawiajacy udziela zamowienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.5.1.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

I. Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie ustugi szkoleniowej polegajacej na zorganizowaniu i przeprowadzeniu szkolenia
wyjazdowego dla 65 oséb / kadry zarzadzajacej Urzedu Miasta w Jasle (Zamawiajacego) oraz jednostek organizacyjnych i
spotek Miasta Jasta w temacie: ,Identyfikowanie, modelowanie i zarzadzanie procesami w administracji samorzadowe;j”.
Szkolenie zostanie zorganizowane i przeprowadzone w miejscu wskazanym przez Wykonawce

w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym w okresie od dnia 8 kwietnia 2024 r. do dnia 29 kwietnia 2024 r.

Etapy szkolenia:

| ETAP: wyjazd dwudniowy

Il ETAP: wyjazd jednodniowy

Il. Ustuga bedaca przedmiotem zamdéwienia obejmuje:

a) Przygotowanie szczegdtowego programu szkolenia (czesci teoretycznej i praktycznej)

i materiatéw szkoleniowych (w szczegolnosci prezentacji) oraz scenariusza do warsztatu dotyczacego modelowania
procesu inwestycyjnego miejskiej inwestycji kubaturowej, przeznaczonej do realizacji ustug publicznych, potencjalnie
oddziatujgcej na srodowisko i innych materiatéw niezbednych do przeprowadzenia ustugi.

b) Proces inwestycyjny powinien by¢ modelowany w kontekscie i uwzgledniaé cykl zycia projektu inwestycyjnego.

c) Przeprowadzenie trzydniowego szkolenia (24 godzin zegarowych), obejmujacego czesc¢ teoretyczng (szkoleniowq) i
praktyczng (warsztatowa) w dwoch etapach: 1 etap — 2 dni (16 godzin zegarowych); 2 etap — 1 dzien (8 godzin
zegarowych). Szkolenie bedzie przeprowadzone w dni robocze (od poniedziatku do piatku).

d) Opracowania podsumowania czesci praktycznej szkolenia i rekomendaciji dla organizacji dotyczacej optymalizacji
procesu wskazanego w lit. a

e) Zapewnienie transportu uczestnikéw na miejsce szkolenia,

f) Zapewnienie sal, urzadzen i wyposazenia szkoleniowego,

g) Zapewnienie wyzywienia dla uczestnikow szkolen,

h) Delegowania do realizacji szkolenia wyktadowcow legitymujacych sie odpowiednig wiedza

i doswiadczeniem w liczbie dostosowanej do liczebnosci grupy szkoleniowej, nie mniejszej jednak niz 3 trenerow,

i) Delegowanie do obstugi organizacyjnej szkolenia managera ds. szkolen zatrudnionego na umowe o prace zgodnie z
wymogami prawnymi okreslonymi w tresci SWZ.

I1l. Szczegdtowe warunki realizacji przedmiotu zamoéwienia.

Szkolenie obejmie 3 dni szkoleniowe, tj. 24 godziny zegarowe (po 8 godzin zegarowych kazdego dnia szkolenia). Szkolenie
bedzie sktadac¢ sie z czesci teoretycznej (4 godziny zegarowe)

i praktycznej (20 godzin zegarowych).

Szkolenie bedzie odbywac¢ sie w dwdch etapach: Etap 1 — 16 godzin zegarowych obejmujacych czes¢ teoretyczng (4
godziny zegarowe — wprowadzenie do warsztatow na podstawie przygotowanej przez Wykonawce prezentacji) i praktyczng
(12 godzin zegarowych - warsztat z modelowania procesu na podstawie przygotowanego przez Wykonawce scenariusza).
Etap Il — 8 godzin zegarowych szkolenia obejmujacych czes¢ praktyczna (8 godzin zegarowych - podsumowanie
warsztatow praktycznych i rekomendacje). Etap 2 szkolenia rozpocznie sie w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym
jednak nie pdézniej niz 29 kwietnia 2024 r.

Czes¢ teoretyczna szkolenia bedzie kazdorazowo adresowana do catej grupy — wszystkich uczestnikow szkolenia.

Szczegotowy program czesci teoretycznej szkolenia bedzie zawierat harmonogram godzinowy czesci teoretycznej szkolenia
i obejmowat nizej wskazane zagadnienia:

- Wprowadzenie do zarzgdzania procesami

- Podejscie procesowe do zarzgdzania administracjg publiczng

- Identyfikacja i modelowanie proceséw w administracji publicznej

- Operacyjne zarzadzanie procesami w administracji publicznej

- Optymalizacja procesoéw w administracji publicznej

- Mapowanie proceséw w administracji publiczne;j

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu projekt programu szkolenia na co najmniej 5 dni przed planowang datg
rozpoczecia 1 czesci szkolenia. Zamawiajacy ma prawo do wniesienia uwag do przedstawionego programu w terminie 2 dni
roboczych od daty jego otrzymania. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego.

Czes¢ praktyczna szkolenia obejmie warsztaty oraz podsumowanie warsztatow i rekomendacje. Czes$¢ praktyczna szkolenia
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Ogtoszenie nr 2024/BZP 00305259 z dnia 2024-04-29

bedzie kierowana: W przypadku warsztatéw - do 3 rownolegle pracujacych grup uczestnikéw szkolenia (liczebnos¢ grupy
ok. 20 os6b) a w przypadku podsumowania i rekomendacji — do catej grupy (wszystkich uczestnikow szkolenia).

Podsumowanie bedzie zawierato ogdlne i zwiezte przedstawienie wynikow prac grup warsztatowych. Rekomendacije bedg
zawieraty propozycje Wykonawcy dotyczaca tworzenia i/lub optymalizacji procesdw i procedur Miasta Jasta w zakresie
realizacji inwestycji. Podsumowanie i rekomendacje beda przygotowane przez Wykonawce w oparciu o ustalenia i
rozwigzania wypracowane podczas warsztatu.

Wykonawca opracuje i przedstawi Zamawiajacemu podsumowanie i rekomendacje warsztatu nie pézniej niz 3 dni po
zakonczeniu 1 etapu szkolenia.

Zamawiajgcy ma prawo do wniesienia uwag lub zastrzezen do przedstawionych podsumowan

i rekomendac;ji w terminie 2 dni roboczych od dnia ich otrzymania. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag lub
zastrzezen Zamawiajgcego.

11l Zatozenia dotyczace zakresu realizacji ustugi szkoleniowej:

1. Liczba uczestnikdéw szkolenia: max. 65 oséb (kadra zarzgdzajgca Urzedu Miasta Jasta, jednostki organizacyjne oraz
spotki miejskie), trzy grupy szkoleniowe.

2. Czas trwania szkolenia:

Etap | - 2 dni szkolenia (cze$¢ teoretyczna + praktyczna) w dwa nastepujace po sobie kolejno dni robocze (od poniedziatku
do piatku), facznie 16 godz. zegarowych.

3. Etap Il — 1 dzien szkolenia (cze$¢ praktyczna), tacznie 8 godz. zegarowych.

4. Miejsce szkolenia (lokalizacja i standard): poza Jastem, tj. od 50 km do 150 km od granic administracyjnych miasta Jasta,
hotel lub centrum konferencyjno-szkoleniowe o standardzie odpowiadajgcym co najmniej 4 gwiazdkom, posiadajace sale
szkoleniowg i restauracje.

5. Doktadny termin realizacji szkolenia zostanie ustalony przez Strony przed zawarciem umowy.

Ill. Wykonawca bedzie zobowigzany do:

Wyznaczenia do realizacji zamowienia, tj. przeprowadzenia szkolenia, wykladowcow (treneréw) gwarantujgcych
przeprowadzenie szkolenia na wysokim poziomie merytorycznym, ktérzy przeprowadzili co najmniej jedno szkolenie z
zakresu zarzadzania procesowego.

1. Opracowania harmonogramu szkolenia.

Szczegoétowy program czesci praktycznej szkolenia bedzie zawierat harmonogram godzinowy szkolenia.

2. Opracowania scenariusza szkolenia.

Warsztaty bedg przeprowadzone na podstawie przygotowanego przez Wykonawce

i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego scenariusza. Scenariusz bedzie dotyczyt modelowania procesu inwestycyjnego
miejskiej inwestycji kubaturowej, przeznaczonej do realizacji ustug publicznych, potencjalnie oddziatywujacej na sSrodowisko.
Scenariusz bedzie uwzgledniat obowigzujace w Miescie Jasle procesy i procedury w zakresie realizacji inwestycji oraz
odnosit sie do struktury organizacyjnej Miasta Jasta. Scenariusz bedzie uwzgledniat obowigzujgce przepisy prawa polskiego
regulujace proces inwestycyjny, w tym ustawe Prawo budowlane i przepisy dotyczace ochrony srodowiska przy realizacji
projektow inwestycyjnych. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu projekt scenariusza warsztatu na co najmniej 5 dni
przed rozpoczecia 1 czesci szkolenia. Zamawiajacy ma prawo do wniesienia uwag do przedstawionego scenariusza
warsztatu w terminie 2 dni roboczych od daty otrzymania programu szkolenia. Wykonawca jest zobowigzany do
uwzglednienia uwag Zamawiajgcego.

Wykonawca przed zawarciem umowy przedstawi Zamawiajgcemu do wyboru co najmniej
3 propozycje miejsca szkolenia (lokalizacje hotelu lub centrum konferencyjno - hotelowego).

3. Ustuga wsparcia koordynatora ds. szkolen:

Wykonawca zapewni obstuge organizacyjng szkolenia poprzez obecnos¢ koordynatora ds. szkolerh od momentu wyjazdu
spod siedziby Zamawiajgcego. Do zadan koordynatora naleze¢ bedzie:

- Sprawdzenie obecnosci uczestnikow szkolenia,

- Udzielanie informacji organizacyjnych w miejscu szkolenia,

- Zapewnienie wsparcia podczas realizacji warsztatow — informowanie uczestnikow o miejscu szkolenia, rozwigzywanie
biezacych problemoéw uczestnikow szkolenia,

- Koordynacja wszystkich aspektow szkolenia,

Osobista obecnos¢ w miejscu szkolenia podczas dni szkoleniowych, wiacznie

z powrotem do siedziby Zamawiajgcego.

IV. Pozostate zatozenia dotyczace przeprowadzenia szkolenia:

1. Materialy szkoleniowe:

- Zapewnienie dostepu do wszystkich materiatdw w wersji elektronicznej z mozliwoscig wydruku najpdzniej 1 dzien przed
rozpoczeciem szkolenia,

- Przekazanie jednego egzemplarza materiatow szkoleniowych w wersji papierowej w trakcie trwania szkolenia,

- Zapewnienie materiatow szkoleniowych niezbednych do przeprowadzenia warsztatéw,

- Sporzadzenie i prowadzenie listy obecnosci oséb skierowanych na szkolenie,

- Przygotowanie i dostarczenie Zamawiajagcemu zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia dla wszystkich jego uczestnikow.
Zaswiadczenia musza by¢ sporzadzone w formie pisemnej,

tj. podpisane podpisem witasnorecznym Wykonawcy lub trenera.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe
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Ogtoszenie nr 2024/BZP 00305259 z dnia 2024-04-29

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 2

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 96430,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 137000,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 137000,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamowienie zostato udzielone wykonawcom wspodlnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: Proasist Sp. z 0. o.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 6762436420

7.3.4) Miejscowosc¢: Krakow

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

| SEKCJA VIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2024-04-12
8.2.) Wartos¢é umowy/umowy ramowej: 137000,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
do 2024-04-29
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