Ogtoszenie nr 2021/BZP 00337758 z dnia 2021-12-30

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
»Realizacja ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania podopiecznych OPS w Chorzowie”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miasto Chorzéw - O$rodek Pomocy Spotecznej w Chorzowie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003447902

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Ractawicka 19

1.5.2.) Miejscowos¢: Chorzow

1.5.3.) Kod pocztowy: 41-500

1.5.4.) Wojewoddztwo: sSlaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.7.) Numer telefonu: (32) 7716301

1.5.8.) Numer faksu: (32)7716305

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: ops@opschorzow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://ops.bip.chorzow.eu

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://miniportal.uzp.gov.pl/

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - inny zamawiajacy

jednostka budzetowa samorzadu terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
.Realizacja ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania podopiecznych OPS w Chorzowie”

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-3c103ac3-3715-11ec-a3fb-0a24f8cd532c

2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00337758

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-12-30

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00048709/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.3 REALIZACJA UStLUG OPIEKUNCZYCH W MIEJSCU ZAMIESZKANIA PODOPIECZNYCH OPS W CHORZOWIE;

2.11.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoélfinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej: Nie
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2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00248907/01

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: 4/2021

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.3.) Wartos¢ zaméwienia: 1560000 PLN

4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

A. . Przedmiotem zamdwienia jest wykonywanie ustug opiekunczych na terenie Miasta Chorzéw, (na podstawie art. 50
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej) w miejscu zamieszkania podopiecznych Osrodka Pomocy
Spotecznej w Chorzowie, zgodnie z zakresem ustalonym w decyzji administracyjnej przyznajacej $wiadczenie, na podstawie
pisemnego zgtoszenia osoby korzystajacej z ustug opiekuniczych przekazanego Wykonawcy przez Zamawiajacego,
zawierajacego zakres, wymiar i czestotliwo$¢ swiadczonych ustug na rzecz osoby wskazanej przez OPS w Chorzowie oraz
odptatnos¢ za godzine ustug.

Ustugi majg by¢ swiadczone w dni robocze, w dni $wiateczne i wolne od pracy, a takze — w uzasadnionych stanem zdrowia
podopiecznego przypadkach - w godzinach nocnych.

llo$¢ godzin swiadczonych ustug uzalezniona bedzie od rodzaju ustug, liczby podopiecznych i ich potrzeb i zmienia¢ sie
bedzie w okresie trwania umowy.

Szacunkowa, ustalona na podstawie danych za miesigce poprzednie, ilo$¢ oséb, korzystajacych z ustug opiekunczych w
jednym miesigcu: 320 (trzysta dwadziescia), ilos¢ godzin miesiecznie: 5.350 (piec¢ tysiecy trzysta piecdziesiat) llos¢ godzin
Swiadczonych ustug uzalezniona bedzie od rodzaju ustug, liczby podopiecznych i ich potrzeb i zmienia¢ sie bedzie w
okresie trwania umowy. Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia, w tym stan epidemiczny kraju oraz zrédta
finansowania ustug opiekunczych, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ znacznej zmiany ilosci oséb korzystajgcych z
ustug opiekunczych w okresie obowigzywania umowy oraz wymiaru godzinowego ustug — bez mozliwosci roszczen z tego
tytutu ze strony Wykonawcy m.in. w zakresie zmiany ceny za wykonywane ustugi.

Wykonawca zapewni kontakt osobisty pracownika odpowiedzialnego za koordynacje prac wszystkich oséb wykonujacych
przedmiotowe zadanie, z merytorycznie odpowiedzialnymi pracownikami Zamawiajgcego, w wymiarze nie mniejszym niz
dwa razy w tygodniu roboczym, po dwie, ciagte godziny. Spotkania z pracownikiem Wykonawcy odbywac sie beda w
siedzibie Zamawiajgcego, w terminach uzgodnionych przez Strony, w godzinach pracy OPS w Chorzowie.

Przed podpisaniem umowy, wybrany w postepowaniu Wykonawca przedstawi certyfikaty lub dyplomy personelu majgcego
wykonywaé przedmiot umowy — 0séb wykazanych w Zataczniku Nr 1 do Oferty - dokumentujgce posiadanie ukorniczonych
kursow i szkolen w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do sprawowania opieki nad osobami starszymi lub
niepetnosprawnymi - w oryginale lub w kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.

Przed rozpoczeciem wykonywania umowy, wybrany w postepowaniu Wykonawca:

- poinformuje Zamawiajacego- na pismie — o danych osoby os6b wyznaczonej/ych do kontaktu i odpowiedzialnej/ych za
koordynacje pracy wszystkich os6b wykonujacych ustugi opiekuncze na rzecz klientow Zamawiajgcego, z podaniem danych
personalnych oraz numeréw telefonu. W przypadku zmiany wyznaczonych oséb, Wykonawca niezwtocznie — na pismie —
poinformuje o tym Zamawiajgcego, wraz z wyznaczeniem nowej osoby, w sposéb zapewniajacy ciggtos¢ kontaktu pomiedzy
merytorycznie odpowiedzialnymi pracownikami obydwu Stron.

- zawrze z Zamawiajagcym umowe dotyczaca powierzenia przetwarzania danych osobowych (RODO) w zwigzku z
wykonywaniem umowy dotyczacej ustug opiekunczych na terenie Miasta Chorzoéw, w miejscu zamieszkania podopiecznych
Osrodka Pomocy Spotecznej w Chorzowie.

B. Zakres ustug opiekunczych uzalezniony jest od potrzeb podopiecznego i obejmuje

1. Zakupy artykutéw spozywczych i innych potrzebnych w gospodarstwie domowym, prowadzenie zeszytu wydatkow i
rozliczanie sie z podopiecznym z wydawanych pieniedzy

2. Przygotowanie positkdéw

3. Dostarczenie positku

4. Pomoc przy spozywaniu positku lub karmienie podopiecznego

5. Utrzymanie w czystosci naczyn stotowych, kuchennych i innego sprzetu gospodarstwa domowego codziennego uzytku,
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stuzgcego podopiecznemu

6. Utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzgdzen sanitarnych

7. Zmiana bielizny osobistej, poscielowej, przestanie t6zka

8. Pranie bielizny osobistej, poscielowej oraz odziezy podopiecznego

9. Pomoc w utrzymaniu higieny podopiecznego i utrzymanie czystosci ciata

10. Organizowanie spaceréw

11. Podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan oraz pomoc w zaspakajaniu potrzeb duchowych (dostarczanie prasy,
ksigzek, czytanie, organizowanie kontaktéw sasiedzkich), podtrzymywanie kontaktow z otoczeniem i rodzing,

12. Zatatwianie spraw urzedowych, zamawianie wizyt lekarskich, realizacja recept, pomoc w dostepie do réznych instytuciji,
sktadanie wnioskow o dodatek mieszkaniowy, regulowanie optat mieszkaniowych, sktadanie wniosku o orzeczenie stopnia
niepetnosprawnosci

13. Utrzymywanie w czystosci pomieszczen uzytkowanych przez podopiecznego

14. Palenie w piecu w pomieszczeniu uzytkowanym przez klienta, przynoszenie wegla

15. Mycie okien (raz na szes¢ miesiecy).

16. Doprowadzanie i odprowadzanie do Osrodkéw Wsparcia wskazanych przez OPS.

C. Wykonawca zobowigzany jest do dysponowania kadrg niezbedng do realizacji zadania okreslonego niniejszym
postepowaniem, tj.: personelem posiadajacym ukohczone kursy, szkolenia (potwierdzone odpowiednimi certyfikatami,
dyplomami itp.) w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do sprawowania opieki nad osobami starszymi lub
niepetnosprawnymi, w ilosci nie mniej niz 45 (czterdziesci pie¢) oséb, w wymiarze wykonywanych ustug zapewniajgcym
nieprzerwana, prawidtowa realizacje ustug opiekunczych nad podopiecznymi OPS w Chorzowie, niezaleznie od urlopdw i
zwolnien chorobowych, w trakcie catosci okresu realizacji zaméwienia.

W/w osoby powinne posiada¢ odpowiednie predyspozycje psychiczne i fizyczne, niezbedne do wykonywania ustug
opiekunczych a takze w trakcie realizacji ustug zachowywac sie w sposob zgodny z zasadami wspotzycia spotecznego i
dobrymi obyczajami. W przypadku razgcego naruszenia obowigzkoéw osoby sprawujgcej opieke nad podopiecznymi. W
przypadku naruszenia obowigzkéw osoby sprawujacej opieke nad podopiecznymi OPS w Chorzowie, Wykonawca — na
wniosek Zamawiajacego - wykluczy osobe z realizacji ustug opiekunczych na terenie Miasta Chorzowa.

D. Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia musi legitymowac sie wiedzg i doswiadczeniem w zakresie ustug
zgodnych z przedmiotem przedmiotowego zaméwienia. W tym celu powinien wykazac¢ sie co najmniej 12 (dwunasto) -
miesiecznym (liczonym jako czasookres) doswiadczeniem w zakresie ustug opiekunczych, w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie.

E. Wykonawca podda sie okresowej kontroli i ocenie realizacji zaméwienia, w szczegdlnosci w celu badania:

E.1. stanu realizacji umowy,

E.2. efektywnosci, rzetelnosci i jakosci realizacji umowy,

E.3.prawidtowos¢ prowadzonej dokumentacji dotyczacej realizacji zamowienia, w szczegolnosci kart kontrolnych pracy.

F. Wynagrodzenie stanowi¢ bedzie iloczyn sumy roboczogodzin w danym miesigcu kalendarzowym i stawki brutto za
roboczogodzine. Wyptacane bedzie z dotu na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, do 14 (czternastu) dni po
dostarczeniu faktury do siedziby Zamawiajacego. Wykonawca dostarczy fakture za jeden miesigc kalendarzowy
(rozliczeniowy) do siedziby Zamawiajacego do 5 (piatego) dnia nastepnego miesigca. Warunkiem wyptaty wynagrodzenia
bedzie wlasciwa realizacja ustug opiekunczych nad podopiecznymi OPS w Chorzowie potwierdzona przez prawidtowo
prowadzong dokumentacje, w tym rozliczeniem kart kontrolnych zgodnym z wydanymi przez OPS w Chorzowie decyzjami
administracyjnymi, zawierajacym liste odptatnosci oséb korzystajacych z ustug.

G. Indywidualny zakres ustug opiekunczych dla danej osoby ustalony bedzie przez pracownika socjalnego, w decyzji
administracyjne;.

Podstawa rozliczen z Wykonawca bedzie 1 (jedna) roboczo godzina zegarowa (60 minut), do ktérej nie wlicza sie czasu
dojazdow i dojscia. Dopuszcza sie mozliwosc rozliczen w niepetnych godzinach.

Zamawiajgcy wprowadzi w umowie ,Orientacyjny czas wykonywania czynnosci wraz z ich numerami (kodami)”, celem
dokonywania czynnosci sprawdzajacych/kontrolnych dotyczacych jakosci ,terminowosci i rzetelnosci wykonywania ustug
opiekunczych.

H. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby, ktére beda realizowaty ustugi opiekuncze na rzecz podopiecznych OPS w Chorzowie:
- nie posiadaty znacznego stopnia niepetnosprawnosci,

- nie orzeczono wobec nich catkowitej niezdolnosci do pracy,

- nie orzeczono wobec nich niezdolnosci do samodzielnej egzystenc;i.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 85312000-9 - Ustugi opieki spotecznej nieobejmujace miejsc noclegowych

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczylo sie¢ zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czes¢
postepowania zakohczyta sie zawarciem umowy
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| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 2

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 24,29 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 26,48 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 24,29 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamowienie zostato udzielone wykonawcom wspodlnie ubiegajagcym sie o udzielenie zamoéwienia: Tak
7.2.) Wielkos¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Maty przedsiebiorca
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia (dotyczy petnomocnika, o ktérym mowa w art. 58 ust. 2
ustawy): REH-MED Wyszynski Mirostaw

Nazwy (firmy) pozostatych wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia: ANERI Sp. z 0.0. 42-624
Ossy, ul. Lesna 20

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 6430006994
7.3.3) Ulica: Lesna 20

7.3.4) Miejscowos¢: Ossy

7.3.5) Kod pocztowy: 42-624

7.3.6.) Wojewodztwo: Slaskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2021-11-30
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 1560000 PLN

8.3.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej:
do 2022-12-31
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