Ogtoszenie nr 2022/BZP 00044214 z dnia 2022-02-02

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Aktualizacja, modernizacja i wsparcie techniczne oraz rozwojowe strony Gliwice.eu w 2022 roku (2)

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miasto Gliwice

1.3.) Oddzial zamawiajacego: Wydziat Zaméwien Publicznych
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 276255335
1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Zwyciestwa 21

1.5.2.) Miejscowos¢: Gliwice

1.5.3.) Kod pocztowy: 44-100

1.5.4.) Wojewodztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL229 - Gliwicki

1.5.7.) Numer telefonu: +48 32/238-55-30

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: za@um.gliwice.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://gliwice.eu/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://bip.gliwice.eu/zamowienia-publiczne/zamowienie/12775

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Aktualizacja, modernizacja i wsparcie techniczne oraz rozwojowe strony Gliwice.eu w 2022 roku (2)

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-289e5ee5-490e-11ec-8c2d-66¢2f1230e9¢c

2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00044214

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-02-02

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00000378/23/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.47 Aktualizacja, modernizacja i wsparcie techniczne oraz rozwojowe strony internetowej Gliwice.eu w 2022 roku

2.11.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa byto poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
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Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00276709/02

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: ZA.271.67.2021

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.3.) Wartos¢ zaméwienia: 213700,00 PLN

4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Aktualizacja i modernizacja strony Gliwice.eu wraz z podserwisami
Termin realizacji: do 6 miesiecy od 1 stycznia 2022 r.
Aktualizacja z Drupala 7 do Drupala 9 strony Gliwice.eu wraz z podserwisami:

Edukacja.gliwice.eu,
Kultura.gliwice.eu,
Strategia2040.gliwice.eu,
Turystyka.gliwice.eu

i wersjami jezykowymi

Gliwice.eu/de,
Gliwice.eu/en,
Gliwice.eu/fr,
Gliwice.eu/ru,
Turystyka.gliwice.eu/de,
Turystyka.gliwice.eu/en,
Turystyka.gliwice.eu/fr,
Turystyka.gliwice.eu/ru.

Prace przewidujg scalenie stron

gliwice.eu/de i Turystyka.gliwice.de,
gliwice.eu/en i Turystyka.gliwice.eu/en,
gliwice.eu/fr i Turystyka.gliwice.eu/fr,
gliwice.eu/ru i Turystyka.gliwice.eu/ru

w taki sposob, by na scalonej witrynie znalazly sie elementy obu podserwiséw, a nastepnie trwate usuniecie jednej z dwdch
domen.
Migracja wskazanych przez Zamawiajacego tresci:

wymienionych w trakcie prac przez wskazanie adresu albo
poprzez okreslenie daty dodania tresci, od ktorej nalezy ustali¢ zakres danych do migraciji.

Typy zawartosci powinny by¢ zaktualizowane w sposéb umozliwiajgcy publikowanie ich w wybranej domenie (na stronie
Gliwice.eu, w serwisie edukacyjnym, kulturalnym, strategicznym, turystycznym).
Utworzone typy zawartosci, ktére nalezy zaktualizowac:

aktualnosci,
dokumenty,

filmy promocyijne,
galerie zdjec,

kanaty informacyjne,
newslettery,
panoramy 360 stopni,
projekty unijne,
slidery,

strony,
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strony html,

strony z kanatu informacyjnego,
wirtualne wycieczki,

wizytowki,

wydarzenia.

Trwate usuniecie wskazanych tresci, ktore nie bedg eksportowane do zaktualizowanej strony wedtug wskazan
zamawiajgcego.

Zaprojektowanie nowego layoutu witryny

Projektowanie Ul (user interface) i UX (user experience), z uwzglednieniem mozliwosci rozbudowy strony o kolejne elementy
(dziaty, pozycje w menu, przyciski na stronie gtéwnej) w przysztosci.

Opracowanie wersji kontrastowej layoutu.

Zastosowany kroj czcionki: bezszeryfowy. Preferowana minimalna wielkos¢: 100% = 1 em = 16 px = 12 pt = 1 pc. Wersaliki
sg niedopuszczalne.

Wdrozenie zaakceptowanego przez Zamawiajgcego layoutu w obrebie wszystkich podserwisow.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do projektu na Zamawiajgcego z nieograniczonym w czasie prawem do
dokonywania modyfikacji layoutu.

Przebudowa i optymalizacja uktadu strony gtéwnej Gliwice.eu oraz menu

Cel priorytetowy strony gtéwnej: funkcja informacyjna oraz pomoc w szybkim odnalezieniu przydatnych wskazéwek dla
klienta Urzedu (prezentacja informacji, jak zatatwi¢ sprawe w urzedzie miejskim) -> giéwny odbiorca: klient urzedu.

Cel uzupetniajacy: publikacja aktualnosci z miasta.

Niezbedne elementy strony gtowne;j:

aktualnosci;

blok filmowy;

blok ,na skroty” -> blok z najwazniejszymi w danym momencie informacjami, liczba publikowanych informacji: zmienna, od 3
do 5;

dane kontaktowe;

deklaracja dostepnosci;

formularz zapisu do newslettera z mechanizmem CAPTCHA,;

informacja o ciasteczkach (cookies);

informacja o ochronie danych osobowych;

mapa strony;

menu serwisu -> (rozwijane, przejrzyste, umieszczone w widocznym miejscu i dostepne bez przewijania strony), struktura
dziatéw — katalog otwarty, z mozliwoscig rozbudowy menu;

odnosnik do aktualnego wydania ,Miejskiego Serwisu Informacyjnego — Gliwice” (samorzadowego tygodnika publikowanego
jako dokument na stronie w formacie PDF);

odnosnik do Biuletynu Informaciji Publicznej (link do strony zewnetrznej),

odnosniki do czterech wersji obcojezycznych (angielskiej, francuskiej, niemieckiej i rosyjskiej);

odnosniki do Facebooka, Instagrama i Twittera Zamawiajgcego;

odnosnik do Informatora dla oséb niepetnosprawnych (link do strony zewnetrznej);

odnosnik do strony Jezyk migowy w Urzedzie (linki do strony zewnetrznej);

odnos$niki do Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej i Portalu Planistycznego (linki do stron zewnetrznych);
odnosnik do strony Projekty unijne (link do jednej ze stron w ramach serwisu);

odnosnik do Prognoz jakosci powietrzna (link do strony zewnetrznej);

odnosniki do wszystkich podserwisow (edukacyjnego, kulturalnego, strategicznego i turystycznego);

przycisk(i) kontrastu;

przycisk podkreslenia elementow klikalnych;

przycisk wstrzymania animacji;

przycisk(i) zmiany rozmiaru czcionki;

wyszukiwarka.

1. Ramowa struktura menu na Gliwice.eu

Miasto

Ekologia

Powietrze

Segregujemy $mieci (link)

Jak wezwaé pomoc?

Komunikaty (link)

Konsultacje spoteczne (link)

Miejski Rzecznik Konsumentéw (link)
Nieruchomosci

O Gliwicach
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Instytucje i urzedy

Jednostki organizacyjne miasta (link)
Logistyka

Miasta partnerskie

Nagrody i wyrdznienia dla miasta i samorzadu
Spotki miejskie (link)

Organizacje pozarzadowe

Centrum 3.0 — GODS (link)
Konkursy

Mate granty

Nagrody w dziedzinie kultury

Pomoc spoteczna i zdrowie

Dla niepetnosprawnych

Ochrona i promocja zdrowia

Opieka dla dzieci do 3 lat (link)
Pomoc spoteczna

Pomoc bezdomnym

Pomoc bezrobotnym i poszukujacym pracy
Pomoc doznajgcym przemocy
Pomoc pokrzywdzonym przestepstwem
Pomoc uzaleznionym

Rodzina 3+

Seniorzy

Zdrowie psychiczne

Rozktady jazdy

Autobusy (link)

Pociagi (link)

Rzadowy Fundusz Inwestycji Lokalnych
Sport i rekreacja

Dla rowerzysty (link)

Konkursy

Mate granty

Nagrody i wyréznienia sportowe (link)
Obiekty sportowe

Baseny i kgpieliska

Boiska

Hale sportowe

Korty tenisowe

Lodowiska

Stadiony

PTTK Oddziat Ziemi Gliwickiej (link)
Rada Sportu Miasta Gliwice (link)
Samorzad

Budzet (link)

Gliwicki Budzet Obywatelski
Gliwicka Inicjatywa Lokalna
Mtodziezowa Rada Miasta (link)
Petycje (link)

Prezydent (link)

Rady Dzielnic (link)

Rada Miasta (link)

Interpelacje i zapytania (link)
Komisje Rady Miasta (link)

Sesje Rady Miasta (link)

Transmisje sesji Rady Miasta
Uchwaty Rady Miasta (link)
Stowarzyszenia i zwigzki samorzadowe (link)
Strategie, raporty i plany (link)
Wybory (link)

Zatatw sprawe w urzedzie

ePUAP (link)

Geodezja

Urzad Miejski

Wirtualne Biuro Obstugi (link)
Zaméwienia publiczne (link)

Zaptac przez Internet
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GEPAR (link)
Optaty Urzedowe (link)

W zakresie podserwiséw Zamawiajacy zamierza przenies¢ istniejgce dziaty. Modyfikacje menu i uktadu poszczegdlnych
podserwiséw beda dokonywane na bazie zaakceptowanego layoutu.

Przygotowanie funkcjonalnosci generujgacej otwarte dane w uzgodnionym formacie.

Weryfikacja i dopasowanie do zmodernizowanej witryny istniejgcych uprawnien uzytkownikéw.

Dostosowanie strony wraz ze wszystkimi podserwisami do obstugi na urzadzeniach mobilnych (responsywny design).
Dopasowanie CMS-u do zaktualizowanej i zmodernizowanej strony: przeglad i optymalizacja, obejmujgca usunigcie
elementéw zbednych w konsultacji z Zamawiajgcym.

Zapewnienie peinej zgodnosci z Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 848) oraz standardami WCAG 2.1.

Zapewnienie srodowiska testowego na serwerze firmowym, zabezpieczonego bezpiecznym hastem.

Wdrozenie na serwerze wskazanym przez Zamawiajgcego.

2. Wsparcie techniczne i rozwojowe strony Gliwice.eu wraz z podserwisami

Termin realizacji: od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 roku (ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania ciagtosci ustugi wsparcia
techniczno-rozwojowego strony Gliwice.eu, umowa powinna zosta¢ zawarta w tym zakresie na petny rok kalendarzowy).
Wsparcie techniczne

Biezaca obstuga zgtoszeh serwisowych (od poniedziatku do piatku) oraz usuwania btedéw

w funkcjonowaniu aplikacji — krytycznych, niekrytycznych i dotyczacych dostepnosci.

Pomoc merytoryczna i diagnostyka funkcjonowania serwisu.

Monitoring funkcjonowania serwisu, préb naruszen bezpieczenstwa oraz zapewnienia efektywnej pracy oprogramowania.
State monitorowanie oraz wprowadzanie zmian w serwisie umozliwiajacych aktualizacje do najnowszej wersji systemu
zarzadzania trescig Drupal po jego ukazaniu sie na stronie drupal.org, a takze aktualizacja strony (obejmujgca update) na
zadanie Zamawiajgcego.

Zapewnienie srodowiska testowego na serwerze firmowym, zabezpieczonego bezpiecznym hastem.

Zapewnienie dostepnosci strony internetowej Gliwice.eu wraz podserwisami pod katem zgodnosci ze wszystkimi
wytycznymi WCAG 2.1.

Wsparcie rozwojowe

Pakiet 25 godzin miesiecznie do wykorzystania w ramach rozwoju strony (z mozliwos$cig przeniesienia niewykorzystanych
godzin na nastepny miesiac).

Wymagany termin rekojmi: 24 miesigce.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 72413000-8 - Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczylo sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/cze$¢
postepowania zakohczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw: 9

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 9

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedziba w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 4
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 143541 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 1059804,96 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 143541 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA
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7.1.) Czy zamoéwienie zostato udzielone wykonawcom wspodlnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie

7.2.) Wielkos$¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Mikro przedsiebiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: MAYERYN spétka z o.0.
7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 385269229

7.3.3) Ulica: Zurawia 6/12/766

7.3.4) Miejscowos¢é: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 00-503

7.3.6.) Wojewédztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2022-01-31
8.2.) Wartosé umowy/umowy ramowej: 143541 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
Od 2022-02-01 do 2022-12-31

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

obejmujace, zgodnie z art. 96 ustawy: - aspekty spoteczne

2022-02-02 Biuletyn Zamowien Publicznych

Ogtoszenie o wyniku postepowania - - Ustugi



	Ogłoszenie o wyniku postępowania Usługi Aktualizacja, modernizacja i wsparcie techniczne oraz rozwojowe strony Gliwice.eu w 2022 roku (2)
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Miasto Gliwice
	1.3.) Oddział zamawiającego: Wydział Zamówień Publicznych
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 276255335
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Zwycięstwa 21
	1.5.2.) Miejscowość: Gliwice
	1.5.3.) Kod pocztowy: 44-100
	1.5.4.) Województwo: śląskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL229 - Gliwicki
	1.5.7.) Numer telefonu: +48 32/238-55-30
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: za@um.gliwice.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://gliwice.eu/
	1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
	1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-289e5ee5-490e-11ec-8c2d-66c2f1230e9c
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2022/BZP 00044214
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2022-02-02
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2021/BZP 00000378/23/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy: Tak
	2.14.) Numer ogłoszenia: 2021/BZP 00276709/02

	SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ
	3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Numer referencyjny: ZA.271.67.2021
	4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.3.) Wartość zamówienia: 213700,00 PLN
	4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.5.3.) Główny kod CPV: 72413000-8 - Usługi w zakresie projektowania stron WWW

	SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA
	5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć postępowania zakończyła się zawarciem umowy

	SEKCJA VI OFERTY
	6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 9
	6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 9
	6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0
	6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0
	6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 4
	6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 1
	6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 143541 PLN
	6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 1059804,96 PLN
	6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 143541 PLN
	6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie
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	SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA
	7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie
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	7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:
	7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: MAYERYN spółka z o.o.
	7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 385269229
	7.3.3) Ulica: Żurawia 6/12/766
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	7.3.5) Kod pocztowy: 00-503
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