Ogtoszenie nr 2023/BZP 00575594 z dnia 2023-12-28

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych na potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bielsku-Biatej

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 070810575

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Karola Miarki 11

1.5.2.) Miejscowos¢: Bielsko-Biata

1.5.3.) Kod pocztowy: 43-300

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL225 - Bielski

1.5.7.) Numer telefonu: 334995649

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@mops.bielsko.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops.bielsko.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
mops-bielsko-biala.ezamawiajacy.pl

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

pomoc spoteczna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2,.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:
Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych na potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bielsku-Biatej

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-0eb22da8-73ca-11ee-a60c-9ec5599dddc1
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00575594

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-12-28

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00023017/15/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.10 Ustugi opiekuncze

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie
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2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00462722

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: MOPS.DA-PSU.3211.25.2023
4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla
podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na terenie gminy Bielsko-Biata, w miejscu ich zamieszkania lub
pobytu.

2. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone sa u oséb, ktére z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagajg pomocy innych oséb, a sg jej pozbawione.

3. Zakres ustug opiekunczych obejmuje:

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych

b) podstawowg opieke higieniczng

¢) w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem,

d) pielegnacje — zalecang przez lekarza

4. Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych obejmuje:

a) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,

b) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

c¢) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

d) pomoc mieszkaniowa.

5. Swiadczenie ustug dla podopiecznych w miejscu zamieszkania lub pobytu ma na celu:

" zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych,

" zapewnienie kompleksowej opieki w domu tj. $wiadczenie ustug réwniez w godzinach wieczornych (w uzasadnionych
przypadkach w godzinach nocnych) i w dni wolne od pracy.

6. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone sg w oparciu o decyzje administracyjna.
7. Podmiot realizujacy ustugi otrzyma kazdorazowo od Zamawiajgcego pisemne zlecenie, w ktérym okreslone bedzie:

" miejsce realizacji ustugi,

" czas trwania ustugi (termin i ilo$¢ godzin),

" szczegotowy zakres czynnoéci do wykonania.

8. Przez godzine $wiadczenia ustugi Zamawiajgcy rozumie godzine zegarowg (60 minut) Swiadczenia ustugi w miejscu
zamieszkania podopiecznego, a takze wykonania na jego rzecz zleconych czynnosci poza miejscem zamieszkania, takich
jak np. zatatwienie spraw urzedowych, dokonanie niezbednych zakupéw itp. Do swiadczonych ustug nie wlicza sie czasu
dotarcia opiekuna do miejsca swiadczenia ustug, ani tez kosztow dojazdow.

9. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone sg w dni powszednie, jak réwniez w dni wolne od
pracy.

10. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca zapewni opieke w godzinach od 22.00 do 6.00 rano.

11. Objecie podopiecznego opieka musi nastapic nie pézniej niz 3 godziny od chwili zgtoszenia zapotrzebowania przez
Zamawiajgcego lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu.

12. Wykonawca musi zagwarantowac, ze ustugi opiekuncze beda wykonywane przez osoby, ktére:

" ukonczyty odpowiednie kursy lub szkolenia (minimum 30 godzinne) w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do
sprawowania opieki nad osobami starszymi bgdz niepetnosprawnymi potwierdzone zaswiadczeniami o ukonczeniu kursu lub
szkolenia, lub zaswiadczeniami z PCK;
lub

" posiadajg kwalifikacje do wykonywania zawodu pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej
lub innego pokrewnego zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce swiadczy¢ ustugi opiekuncze.

13. Specjalistyczne ustugi opiekuncze beda wykonywane przez osoby posiadajace kwalifikacje zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr
189, poz. 1598 z pézn. zm.).

14. Wykonawca musi zagwarantowac, ze nie dopusci do wykonywania ustug oséb bez aktualnego zaswiadczenia
lekarskiego stwierdzajgcego brak przeciwskazan do pracy na wskazanym stanowisku wydanego przez lekarza medycyny
pracy.

15. Wykonawca musi zapewni¢ osobom wykonujacym ustugi dokument ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem oraz nazwa i
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numerem telefonu Wykonawcy.
16. Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia oséb wykonujacych ustugi w srodki ochrony osobistej tj, rekawice
ochronne, fartuch ochronny, w zalecone przez lekarza wzmozone srodki ochrony osobistej tj. kombinezon jednorazowy z
kapturem, maseczka ochronna jednorazowa, ochraniacze na obuwie, inne srodki ochronne wprowadzone odrebnymi
przepisami w wyniku wystgpienia sytuacji szczegolnych, np. pandemia.
17. Wykonawca musi zagwarantowa¢ Zamawiajgcemu i Swiadczeniobiorcom mozliwosci kontaktu telefonicznego w dniach
od poniedziatku do niedzieli w godzinach realizacji ustugi (nr telefonu do kontaktu zostanie przekazany Zamawiajgcemu w
dniu podpisania umowy).
18. Rozliczenie za $wiadczone ustugi odbywa sie co miesigc na podstawie zestawienia realizowanych ustug,
sporzadzonego przez Wykonawce, w oparciu o karty pracy, potwierdzone podpisem przez podopiecznego, jego cztonka
rodziny lub innej wskazanej przez niego osoby (z wytaczeniem osoby realizujgcej ustugi opiekuncze). Karty pracy stanowig
zatgcznik do umowy.
19. Zamawiajacy jak i Wykonawca bedzie kontrolowat jakos¢ i terminowos¢ swiadczonych ustug.
20. Zamawiajacy szacuje objecie ustugami opiekunczymi okoto 190 podopiecznych miesiecznie, co stanowi okoto 4 200
godzin miesiecznie przy zatozeniu, ze:

" ok. 1450 godzin miesiecznie realizowanych jest w soboty, niedziele i $wieta,

" ok. 970 godzin miesiecznie realizowanych jest w dniach od poniedziatku do pigtku poza godzinami pracy Osrodka tj. po
godz. 15:30,

" ok. 1780 godz. miesiecznie realizowana jest w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 7:00 do 15:00.
taczny zakres zamowienia Zamawiajacy szacuje na 50 400 godzin ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuhczych z zastrzezeniem, ze ostateczny zakres zamdwienia moze by¢ zmniejszony
odpowiednio do rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego, nie mniej jednak niz do wysokosci 35 280 godzin ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych za caty okres realizacji zamowienia.
21. Wykonawca zobowigzany jest zagwarantowa¢ odpowiednig liczbe pracownikéw, ktérzy beda uczestniczy¢ w
wykonywaniu zamowienia:

" ok. 27 0séb do realizacji ustug opiekunczych,

" 2 osoby do realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb starszych

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczylo sie¢ zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czes¢
postepowania zakohczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw: 3

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 3

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 2317896,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 2570400,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 2317896,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zaméwienia: Nie
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7.2.) Wielkos$¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Mikro przedsiebiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: Instytut Dietetyki Klinicznej Spétdzielnia Socjalna
7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5472177079

7.3.3) Ulica: Plac Swietego Mikotaja 5/8

7.3.4) Miejscowosc¢: Bielsko-Biata

7.3.5) Kod pocztowy: 43-300

7.3.6.) Wojewédztwo: Slgskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2023-12-22
8.2.) Wartosé umowy/umowy ramowej: 2317896,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
do 2024-12-31

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy
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