Ogtoszenie nr 2023/BZP 00524201 z dnia 2023-11-30

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Serwis i wsparcie techniczne Producenta oprogramowania Qmatic Orchestra funkcjonujacego w Urzedzie Miejskim w
Bialymstoku

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 381754873

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Warszawska 13 lok. 7U

1.5.2.) Miejscowos¢: Biatystok

1.5.3.) Kod pocztowy: 15-062

1.5.4.) Wojewodztwo: podlaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL841 - Biatostocki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@cui.bialystok.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://bip.cui.bialystok.pl

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnosé

wdrazanie i utrzymanie systemow informatycznych, budowa i administrowanie sieci teleinformatycznych, w tym
infrastruktury telekomunikacyjnej

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Serwis i wsparcie techniczne Producenta oprogramowania Qmatic Orchestra funkcjonujacego w Urzedzie Miejskim w
Biatymstoku

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-81bd2af6-883b-11ee-9fb5-3edbb70f45bd
2.5.) Numer ogltoszenia: 2023/BZP 00524201

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-11-30

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00045278/08/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.11 Umowa serwisowa systemu e-Kolejka

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze sSrodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Nie
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00524201 z dnia 2023-11-30

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawnaZamodwienie udzielane jest w trybie zamowienia z wolnej reki na
podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia albo zamoéwienia z wolnej reki:

Przed. zam. jest serwis i wsparcie techniczne Producenta opr. Qmatic Orchestra funk. w UM w Biatymstoku.Firma iFLOW
jest jedynym autoryzowanym przedstawicielem na terenie Polski firmy QmaticAB z siedzibg w Szweciji,ktéra jest
wilascicielem praw autorskich do opr. wykorzystywanego do celdow obstugi zarzadzania sys. kolejkowymi.Firma Qmatic jako
wiasciciel praw autorskich nie jest zainteresowana sprzedazg kodéw zrodtowych do systemu, ze wzgledu na fakt,iz
uniemozliwitoby to jej oferowanie ww.produktu innym podmiotom.Obecny sys. kolejkowy skierowany jest do mieszkancow
miasta,ktorzy przez tyle lat funkcjonowania systemu bardzo dobrze go znajg. Zakup nowego sys. wigzatby sie z wysokimi
kosztami, oraz z utrudnieniem dla mieszkancow,Réwniez czas potrzebny na instalacje, wdrozenie nowego systemu
spowodowatby duze kolejki w Dep. Obstugi Mieszk.Reasumujac, z przyczyn technicznych oraz przyczyn zwigzanych z
ochrong praw wytgcznych, jedynie firma iFLOW jest w stanie zrealizowac powyzsze zamowienie.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: CUI-VI1.271.1.42.2023.MC
4.2.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamodwienia jest serwis i wsparcie techniczne Producenta oprogramowania Qmatic Orchestra funkcjonujacego
w Urzedzie Miejskim w Biatymstoku.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéoremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: iFLOW sp. z 0.0.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 7960081260

7.3.3) Ulica: Zytnia

7.3.4) Miejscowos¢: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 01-014

7.3.6.) Wojewodztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

| SEKCJA VIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2023-11-24
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 344241,33 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
0Od 2023-12-01 do 2027-11-30
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