Ogtoszenie nr 2023/BZP 00520673 z dnia 2023-11-29

Ogloszenie o wyniku postepowania
] Ustugi
Swiadczenie w miejscu zamieszkania ustug opiekunczych dla os6b wymagajacych pomocy w Gminie Dgbrowa Gérnicza

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W DABROWIE GORNICZEJ
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003481572

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Aleja Jézefa Pitsudskiego 2

1.5.2.) Miejscowos¢: Dabrowa Gornicza

1.5.3.) Kod pocztowy: 41-300

1.5.4.) Wojewoddztwo: sSlaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22B - Sosnowiecki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@mops.com.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops.com.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://mops-dg.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2,.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:
Swiadczenie w miejscu zamieszkania ustug opiekunczych dla oséb wymagajacych pomocy w Gminie Dgbrowa Gornicza

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8458740d-73dd-11ee-9aa3-96d3b4440790
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00520673

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-11-29

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00015654/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.4 Swiadczenie w miejscu zamieszkania ustug opiekurczych dla oséb wymagajacych pomocy w Gminie Dabrowa
Gornicza w roku 2024

2.11.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zaméwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00468155
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00520673 z dnia 2023-11-29

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 2 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.3.1) Wartos¢ zamowienia stanowigcego przedmiot tego postepowania (bez VAT): 2604888,00 PLN
4.4.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.5.1.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1 Przedmiot zaméwienia obejmuje pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecang
przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Ustugi Swiadczone sg zgodnie z
art.17 ust.1 pkt 11, art. 50, art. 50a Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

2 Do zadan Wykonawcy w zakresie ustug opiekunczych w szczegolnosci nalezy:

1) Swiadczenie pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych w zakresie ustug gospodarczych:

a) Pomoc w zakupie artykutdow spozywczych, lekéw i innych artykutéw niezbednych do optymalnego funkcjonowania klienta
oraz do prowadzenia gospodarstwa domowego, w sklepach/aptekach zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania
klienta.

b) Utrzymanie w czystosci otoczenia klienta, w tym dokonywanie biezacych porzadkow w uzywanej przez klienta czesci
mieszkania, wynoszenie $mieci.

c) Pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy klienta, w sytuacjach tego wymagajacych oddawanie poscieli do pralni.

d) Przygotowywanie prostych positkdw i/lub dostarczanie jednego cieptego positku ze wskazanego przez MOPS miejsca
oraz dbanie o czysto$¢ naczyn stotowych i kuchennych.

e) Palenie w piecu, przynoszenie opatu, wody.

f) Utrzymanie w czystosci sprzetu i urzadzen sanitarnych, a takze sprzetu utatwiajacego codzienne funkcjonowanie (wozek,
balkonik, podnosnik, kule, itp.) z ktérego korzysta klient.

g) Mycie okien (raz na 6 miesigcy) wraz ze $ciggnieciem i zatozeniem firan oraz zaston — w pomieszczeniu, w ktérym klient
przebywa wiekszg czes¢ dnia i okien w kuchni.

h) Zatatwianie spraw zwigzanych z ewentualnymi awariami, naprawami instalacji i sprzetow

w mieszkaniu klienta, w tym kontakt z administracja i podmiotami wtasciwymi do usuwania awarii

i/lub przeprowadzania napraw.

2) Opieka higieniczna nad podopiecznym:

a) Utrzymywanie higieny osobistej klienta oraz pomoc w czynnos$ciach zycia codziennego, w miare potrzeby pomoc w
ubieraniu, myciu i kgpaniu, jedzeniu (karmienie, o ile stan zdrowia wymaga takiej czynnosci), czesaniu, obcinaniu paznokci,
goleniu.

b) Pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, w tym zmiana pieluch, pieluchomajtek i toaleta

w t6zKku.

¢) Zmiana bielizny osobistej i poscielowe;.

d) Zamawianie wizyt lekarskich, w razie koniecznosci wizyta u lekarza.

) Zalecana przez lekarza pielegnacja:

) Zapobieganie powstawania odlezyn i odparzen.

) Przygotowywanie lekow wg zalecen lekarskich.

) Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem i podtrzymywanie kondycji psychofizycznej:

a) Zachecanie do aktywnosci fizycznej, uczestnictwo w spacerach na swiezym powietrzu oraz pomoc w podtrzymywaniu
kontaktow sasiedzkich,

b) Pomoc w dotarciu do osrodka wsparcia i powrotu do domu,

c) Organizacja srodka transportu do przewozu klienta w sytuacjach tego wymagajacych,

d) Korzystanie z ustug réznych instytuciji,

e) Pomoc klientowi w przemieszczaniu sie, w tym przy uzyciu urzadzen dzwigowych, platform, wind, ramp, podnos$nikéw i
wozkow inwalidzkich (w tym elektrycznych) oraz innego sprzetu pomocniczego, tj., balkonik, a takze dbanie o
dofadowywanie urzadzen elektrycznych, wymagajacych tego do ich prawidtowego funkcjonowania.

5) Rozliczenie srodkow finansowych klienta pozostajacych w dyspozycji osoby swiadczacej ustugi. Wydatki zwigzane z
zaspakajaniem podstawowych potrzeb zyciowych klienta, to jest zakup art. spozywczych, gorgcego positku, lekow, srodkéw
czystosci, art. higienicznych, itp. ponoszone sg ze srodkéw finansowych klienta:

a) Prowadzenie ewidencji wydatkow i rozliczenia sie z klientami z wydanych pieniedzy.

b) Wnoszenie odptatnosci od klienta, na rzecz ktérego swiadczone sg ustugi opiekuncze do kasy MOPS do 15 - go dnia
kazdego miesigca po wykonanej ustudze — po otrzymaniu upowaznienia wystawionego przez klienta. Kopie wpfaty ,KP”
Wykonawca dostarczy niezwiocznie klientowi.

c) Regulowanie innych optat.

3 Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia, w tym koszty odziezy ochronnej i
srodkéw ochrony osobistej oraz koszty dojazdu do miejsca swiadczenia ustugi (np. koszt biletéw komunikacji miejskie;j).

4 Ustugi opiekuncze moga by¢ swiadczone w dni robocze, w dni Swiateczne i wolne od pracy

w miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktérej przyznano pomoc w formie ustug opiekunczych.

3
a
b
4

2023-11-29 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o wyniku postepowania - - Ustugi



Ogtoszenie nr 2023/BZP 00520673 z dnia 2023-11-29

5 Zlecenie realizacji ustug opiekunczych na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywane Wykonawcy na pismie, droga
elektroniczng lub telefonicznie. Wykonawca otrzyma od pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie
Gorniczej informacje zawierajgca dane klienta, tj. imie, nazwisko, adres zamieszkania lub pobytu, numer telefonu (jesli
posiada), zakres swiadczonych ustug, dni Swiadczenia ustug i wymiar godzin ustug, okres swiadczenia ustug, tj. date
rozpoczecia i date zakonczenia swiadczenia ustug, odptatnos¢ klienta za godzine swiadczonych ustug - zgodnie z ktérg
obejmie klienta ustugg w czasookresach i wymiarze godzin okreslonych w decyzji administracyjnej.

6 Za date rozpoczecia i zakonczenia swiadczenia ustug opiekunczych na rzecz klientéw uwaza sie date okreslong w decyzji
administracyjnej. W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach (w sytuacjach nagtych) np. powroét klienta ze szpitala, nagte
pogorszenie stanu zdrowia lub inne dopuszcza sie mozliwos$¢ rozpoczecia Swiadczenia ustug w trybie pilnym przed
wydaniem decyzji administracyjnej na wniosek Zamawiajgcego, tj. zgtoszenie drogg elektroniczng lub telefonicznie.

7 Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie sytuacji zyciowej klienta, a takze o pogorszeniu
stanu zdrowia majacych wptyw na realizacje zadan wynikajacych

Z Umowy.

8 Wykonawca po przystapieniu do swiadczenia ustug zobowigzany jest poinformowa¢ drogg elektroniczng Zamawiajacego
o dniach, godzinach $wiadczenia ustug (harmonogram) i kazdorazowo o ewentualnej zmianie terminéw (harmonogramu)
oraz podac informacje o osobie, ktdra bedzie te ustugi wykonywac (imie i nazwisko).

9 Wykonawca zobowigzany jest objac¢ klienta ustugg w sytuacjach nagtych, tj. w sytuacjach o ktérych mowa w pkt. 6,
zgodnie z czasem reakcji zadeklarowanym na druku oferty, ale nie dluzszym niz 10 godzin. W sytuacjach szczegdinych za
zgodg Zamawiajgcego dopuszcza sie mozliwos¢ odstapienia od czasu reakcji objecia klienta ustuga w sytuacjach nagtych w
trybie pilnym w srodowisku wskazanym przez Zamawiajacego.

10 Do $wiadczenia ustug opiekunczych Wykonawca zobowigzany jest zatrudni¢ osoby, ktére ukonczyly co najmniej
szkolenie wewnetrzne zorganizowane przez Wykonawce w zakresie objetym przedmiotem zamowienia lub ukohczyty kurs
siostry PCK lub kurs opiekunek oséb starszych/niepetnosprawnych lub posiadajg inne kwalifikacje do $wiadczenia ustug
opiekunczych, sprawne fizycznie i intelektualnie, dbajace o osobistg czystosc¢ i higiene, zdolne do wykonywania prac
fizycznych, a takze posiadajace umiejetnos¢ utrzymywania kontaktéw interpersonalnych.

11 Osoby realizujace ustugi opiekuncze na rzecz osob niepetnoletnich nie moga by¢ wpisane do Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym w zwigzku z trescig art. 21 ustawy z dnia 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym.

12 W sytuacjach szczegdlnie uzasadnionych sytuacija klienta lub Wykonawcy dopuszcza sie zmiane osoby swiadczacej
ustugi w okresie obowigzywania decyzji przyznajgcej swiadczenie na rzecz klienta. W przypadku zmiany osoby sprawujacej
ustugi u danego klienta Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé o tym Zamawiajgcego droga elektroniczng. Osoba
zastepujgca musi spetnia¢ wymagania dla oséb swiadczacych ustugi okreslone w pkt 10. Brak niezwtocznej reakgciji
Zamawiajgcego co do wskazanej osoby uznaje sie za akceptacje w tym zakresie.

13 W przypadku nie wywigzania sie z obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa powyzej Zamawiajacy zastosuje kare
umowng zgodnie z projektem umowy.

14 Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za starannos¢é w wyborze osob, przy pomocy ktérych bedzie swiadczyt ustugi
objete niniejszym zamowieniem oraz prawidtowos¢ wykonywanych przez nie czynnosci i obowigzkéw w zakresie opisanym
w SWZ. Wykonawca zapewni $wiadczenie ustug opiekunczych przez osoby odpowiednio przeszkolone przez Wykonawce
w zakresie wykonywania ustug objetych umowa. Wykonawca jest zobowigzany do zatrudnienia personelu stosownie do
wykonywanej ustugi. W przypadku gdy klient funkcjonuje przy uzyciu specjalistycznego sprzetu stuzacego do
przemieszczania sie Wykonawca obowigzany jest zapewni¢ do opieki nad nim osobe posiadajacg odpowiednie kwalifikacje i
przeszkolenie.

15 Personel Wykonawcy zobowigzany jest posiada¢ dokument tozsamosci ze zdjeciem w czasie realizacji ustug. Zabrania
sie personelowi Wykonawcy wprowadzania do mieszkania klienta oséb nieupowaznionych, picia alkoholu, palenia tytoniu,
uzywania srodkéw psychoaktywnych.

16 Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania rzetelnej jakosci $wiadczonych ustug oraz ich terminowosci, a takze
zapewni wyposazenie personelu w odpowiednie ubranie ochronne (np. fartuchy, rekawice gumowe, itp.) dostosowane do
zakresu ustug.

17 Wykonawca zobowigzuje sie wspotpracowaé z pracownikami socjalnymi oraz innymi upowaznionymi pracownikami
MOPS. Przez wspoétprace rozumie sie wymiane informacji dotyczacg osoéb i rodzin objetych pomoca Osrodka i
korzystajacych ze wsparcia w formie ustug opiekunczych.

18 Wykonawca wskaze Zamawiajgcemu numery telefonéw kontaktowych i adres e-mail Wykonawcy, inne informacje oraz
ustalenia niezbedne dla sprawnego i terminowego wykonania zamowienia.

19 Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzgdzone szkody, w tym przez osoby, przy pomocy ktérych Wykonawca
realizuje zamowienie osobom korzystajacym z ustug opiekunczych. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz
odpowiedzialno$¢ ta obejmuje wszelkie wyrzadzone szkody zaréwno na osobie jak i w mieniu klientow korzystajacych z
ustug opiekunczych.

Dalszy opis przedmiotu zamoéwienia znajduje sie w Rozdziale Il SWZ.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 85320000-8 - Ustugi spoteczne
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:
85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00520673 z dnia 2023-11-29

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 8

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 8

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedziba w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 33,64 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 50,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 33,64 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamoéwienie zostato udzielone wykonawcom wspdlnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.2.) Wielkos$¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Mikro przedsiebiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: Home Express Sp. z 0. o.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 952-214-69-83

7.3.3) Ulica: ul. Wiertnicza

7.3.4) Miejscowos¢: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 02-952

7.3.6.) Wojewodztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2023-11-28
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 2059200,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej:
Od 2024-01-01 do 2024-12-31

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:
w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE |

1. Zamowienie bedzie realizowane po cenie jednostkowej (33,64 zt) do maksymalnej warto$ci umowy brutto dla ustug
opiekunczych, tj. do kwoty brutto: 2 059 200,00 zt.
2. Zamowienie bedzie realizowane po cenie jednostkowej (33,64 zt) z uwzglednieniem dodatkowych $rodkéw finansowych
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wynikajacych z realizacji prawa opcji do kwoty brutto 2 368 080,00 zt.
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