Ogtoszenie nr 2023/BZP 00374960 z dnia 2023-08-31

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Zakup ustugi telekomunikacyjnej SIP TRUNK na okres 36 miesiecy

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
1.3.) Oddzial zamawiajgcego: Centrala

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 010613083

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Jana Pawta Il nr 70

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-175

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.arimr.gov.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - inny zamawiajacy

Zamawiajacy publiczny - inny zamawiajgcy panstwowa osoba prawna

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Agencja pfatnicza

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowe;j:
Zakup ustugi telekomunikacyjnej SIP TRUNK na okres 36 miesiecy

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-4eb648c7-09ba-11ee-b70f-ae2d9e28ec7b
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00374960

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-08-31

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00103283/07/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowar:

1.3.48 Zakup ustugi telekomunikacyjnej SIP-TRUNK na okres 36 miesiecy

2.11.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00374960 z dnia 2023-08-31

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00262221

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: DPiZP.2619.10.2023
4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup przez Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie
(zwang dalej ,Zamawiajacym”) ustugi telekomunikacyjnej SIP-TRUNK na okres 36 miesiecy w ramach ktérej Wykonawca
zobowigzany jest do:

1. przygotowania Projektu Technicznego infrastruktury technicznej niezbednej do swiadczenia Ustugi SIP Trunk oraz
przekazania go Zamawiajgcemu do akceptacji — w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy;

2. zestawienia na potrzeby Ustugi SIP Trunk dwdch taczy w technologii SIP Trunk (po jednym do dwdch dowolnie
wybranych przez Wykonawce Lokalizacji, ze wskazanych przez Zamawiajgcego w § 1 pkt 3 Umowy), zgodnie z
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego Projektem Technicznym oraz do zapewnienia, poprzez zestawione tgcza
telekomunikacyjne, tacznosci telefonicznej gtosowej w technologii SIP Trunk dla potaczen przychodzacych i wychodzacych
w Lokalizacjach Zamawiajacego — w terminie do 10 Dni Roboczych od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego Projektu
Technicznego;

3. przeniesienia do wlasnej sieci telefonii stacjonarnej w ramach Ustugi SIP Trunk, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym,
numerdéw DDI (ang. Direct Dial In) wskazanych w Zataczniku nr 3 do Umowy z réznych stref numeracyjnych krajowych wg
wymagan okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy — w terminie do 20 Dni Roboczych od dnia zaakceptowania przez
Zamawiajgcego Projektu Technicznego;

4. utrzymania numeréw DDI w polskiej stacjonarnej numeracji krajowej przez caty okres realizacji Umowy. Na dzien
rozpoczecia $wiadczenia Ustugi SIP Trunk utrzymywanych bedzie do 18 000 numerdéw DDI, z zastrzezeniem postanowien
ust. 6;

5. przeniesienia do wtasnej sieci i utrzymywania numeru infolinii 800 38 00 84 zamapowanej na numer 22 595 06 11 w
terminie do 20 Dni Roboczych od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego Projektu Technicznego. W ramach
utrzymania numeru infolinii Wykonawca bedzie obstugiwat przekierowania potaczen przychodzacych na infolinie, a
nastepnie wysytanie potaczen przychodzacych z centrali telefonicznej Zamawiajacego na numer zewnetrzny;

6. zapewnienia Zamawiajgcemu dostepu do wewnetrznego portalu Wykonawcy, z ktérego bedzie mozliwos¢ pobierania
petnych billingdw w postaci zatgcznikow .csv i zestawien potaczen wykonanych przez Zamawiajacego w danym okresie
rozliczeniowym oraz comiesiecznego sporzadzania bilingdw i przesytania drogg elektroniczng (e-mail) w terminie do 14 dni
od zakonczenia okresu rozliczeniowego. Format bilingdw musi umozliwia¢ zaimportowanie do programu MS Excel 2007;
7. zapewnienia petnej prezentacji numeru dla wszystkich potgczen wychodzacych;

8. taryfikowania czasu rozmow i potaczen z doktadnoscig do jednej sekundy;

9. usuwania na wtasny koszt Awarii, ktére uniemozliwiajg badz utrudniajg potaczenia telefoniczne, powstatych w
infrastrukturze Wykonawcy, na faczach realizowanych w technologii SIP Trunk, taczach przy pomocy ktérych swiadczona
jest Ustuga SIP Trunk;

10. $wiadczenie Ustugi SIP Trunk w taki sposéb, aby potaczenia pomiedzy wszystkimi numerami oraz za potaczenia
przychodzace, na ktorych Wykonawca swiadczy Ustuge SIP Trunk dla Zamawiajacego byly realizowane bez pobierania
dodatkowego wynagrodzenia.

11. W okresie obowigzywania Umowy Wykonawca na pisemny wniosek Zamawiajgcego zwiekszy i uruchomi:

11.1. z 250 do 450 potaczen rownoczesnych potaczen na kazdym z 2 tgczy dla Ustugi SIP Trunk — w terminie do 10 Dni
Roboczych od otrzymania wniosku Zamawiajacego;

11.2. dodatkowe 100 numeréw DDI — w terminie do 10 Dni Roboczych od otrzymania wniosku Zamawiajgcego;

11.3. dodatkowe 500 numeréw DDI — w terminie do 10 Dni Roboczych od otrzymania wniosku Zamawiajgcego;

11.4. dodatkowe 1000 numeréw DDI — w terminie do 10 Dni Roboczych od otrzymania wniosku Zamawiajgcego;

przy czym Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wielokrotnego uruchomienia dodatkowych numeréw wskazanych w pkt 11.1 —
11.4.

12. Zamawiajacy wymaga, aby wykonanie przedmiotu zaméwienia nastgpito na warunkach i zasadach okreslonych w
projektowanych postanowieniach umowy wraz z zatgcznikami (dalej: ppu), stanowigcych Zatacznik nr 9 do SWZ.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 64200000-8 - Ustugi telekomunikacyjne

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA
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5.1.) Postepowanie zakonczylo sie¢ zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czes¢
postepowania zakohczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 2

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 0

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 498660,45 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 902018,04 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 498660,45 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zaméwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéoremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: Orange Polska S.A.

7.3.2) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: 5260250995

7.3.3) Ulica: Aleje Jerozolimskie 160

7.3.4) Miejscowos¢: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 02-326

7.3.6.) Wojewodztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2023-08-09
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 498660,45 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 36 miesigce
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