Ogtoszenie nr 2023/BZP 00087665 z dnia 2023-02-09

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Ustuga pierwszej linii wsparcia informatycznego

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Gmina Miasta Torun

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 871118856
1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Waly Gen. Sikorskiego 8

1.5.2.) Miejscowosé: Torun

1.5.3.) Kod pocztowy: 87-100

1.5.4.) Wojewédztwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL613 - Bydgosko-torunski
1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: bpi@um.torun.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.bip.torun.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
www.bip.torun.pl

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Ustuga pierwszej linii wsparcia informatycznego

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8dbdeffd-9726-11ed-b4ea-f64d350121d2
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00087665

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-02-09

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00028946/05/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.6 Ustuga pierwsze;j linii wsparcia informatycznego

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00063367
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00087665 z dnia 2023-02-09

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: 6/2023

4.2.) Zamawiajacy udziela zamowienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.3.) Wartos¢ zamoéwienia: 326985,12 PLN

4.4.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustugi pierwszej linii wsparcia informatycznego w zakresie:
obstugi zgtoszen Uzytkownikéw dotyczacych problemoéw informatycznych zgtaszanych przez Helpdesk Zamawiajacego;
obstugi technicznej stanowisk komputerowych w dziatach Urzedu Miasta Torunia (UMT) i punktach informacyjnych UMT,
punktach poboru optat/kasowych UMT oraz administrowanie serwerami, urzagdzeniami i systemem informatycznym w
wydzielonych wydziatach o ktérych mowa w § 3 ust. 2 — 5 wzoru umowy.

2. Umowg objete sg serwery, stacje robocze, urzadzenia peryferyjne, telefony VolP, urzadzenia aktywne sieci komputerowej
oraz systemy operacyjne, bazy danych i aplikacje biurowe wykorzystywane do realizacji zadan Uzytkownikow -
pracownikow UMT - na stanowiskach UMT. Liczba urzadzen jakimi dysponuje Zamawiajacy znajduje sie w zatgczniku nr 1
do wzoru umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ dokonania zmiany parametrow technicznych tj. wymiany podzespotéw, elementow lub
catych urzadzen o ktdrych mowa w ust. 2 oraz w zakresie podwyzszania wersji systemow operacyjnych, wersji
oprogramowania biurowego, baz danych

i aplikacji. Zmiana parametréw technicznych urzgdzen o ktérych mowa w ust. 2 nie stanowi zmian umowy.

Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia, opis wymagan zamawiajgcego w zakresie realizacji i odbioru okreslajg
projektowane postanowienia umowy stanowiacy zatgcznik nr 5 do SWZ.

4. Termin realizacji: od dnia 04.03.2023 r. do dnia 03.03.2024 r.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczylo sie¢ zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czes¢
postepowania zakohczyta sie uniewaznieniem

5.2.) Podstawa prawna uniewaznienia postepowania: art. 255 pkt 3 ustawy

5.2.1.) Przyczyna uniewaznienia postepowania:
cena najkorzystniejszej oferty (174 660,00 zt brutto) przewyzsza kwote jakg zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
realizacje zamowienia tj. 160 000,00 zt brutto.

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 1

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0
6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 174660,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzszg ceng lub kosztem: 174660,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 174660,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie
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