Ogtoszenie nr 2022/BZP 00522795 z dnia 2022-12-29

Ogloszenie o wyniku postepowania
] Ustugi
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w ich miejscu zamieszkania na
rok 2023

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ | WSPARCIA RODZINY
1.3.) Oddzial zamawiajacego: MOPSIWR

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 005707810

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Kosciuszki 15A

1.5.2.) Miejscowos¢: Dabrowa Tarnowska

1.5.3.) Kod pocztowy: 33-200

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL217 - Tarnowski

1.5.7.) Numer telefonu: 14 657 83 83

1.5.8.) Numer faksu: 14 657 84 84

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@mopsiwr.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: mopsiwr.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://miniportal.uzp.gov.pl/

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamoéwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2,.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w ich miejscu zamieszkania na
rok 2023

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-684c329e-701d-11ed-aea3-5a7c432eaced
2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00522795

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-12-29

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 00012669/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.2 Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rok 2023
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2.11.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00468852/01

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawnaZamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: WR.26.11.2022

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.3.) Wartos¢ zaméwienia: 181340,00 PLN

4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
wykonywanych w miejscu zamieszkania na terenie Gminy Dabrowa Tarnowska od 01 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.
2. Przewidywana liczba godzin i osob objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi:

1) w okresie realizacji zamowienia specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi bedg
Swiadczone tacznie dla okoto 10 oséb,

2) przewidywana liczba godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w okresie
realizacji zamowienia wynosi ok. 2 494, w tym ok. 676 swiadczonych godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi zwigzanych bedzie z dodatkowymi obcigzeniami i trudnosciami dla os6b swiadczacych ustugi
- w zwigzku ze stanem chorobowym swiadczeniobiorcéw,

3) okoto 100 godzin, o ktérych mowa w pkt 2 Swiadczonych bedzie w weekendy i $wieta.

Okreslona powyzej liczba godzin $wiadczenia ustug stanowi ich maksymalng ilos¢, przy czym Zamawiajacy zapfaci za
faktycznie zrealizowane.

3. Liczba godzin i oséb objetych ustugami, moze ulec zmianie i nie mozna jej okresli¢ doktadnie ze wzgledu na specyfike
zamowienia, ktérg cechuje zmiennos$c¢ potrzeb klientdéw z uwagi na zmieniajacy sie ich stan zdrowia.

4. Ustuga opiekuncza jest Swiadczona w miejscu pobytu osoby potrzebujacej wsparcia.

5. Czas wykonywania ustug: 1 godzina ustugi rowna sie 1 godzinie zegarowe;j tj. 60 minut. Pod pojeciem ilosci godzin
Swiadczonych ustug nalezy rozumie¢ wytacznie rzeczywisty czas swiadczenia ustug bez czynnosci przygotowawczych tzn.
bez czasu potrzebnego na dojscie lub dojazd.

6. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi bedg swiadczone przez Wykonawce we
wszystkie dni tygodnia tj. w dni robocze, soboty, niedziele i Swieta w godzinach od 8:00 do 18:00 lub w innym czasie w
zaleznosci od potrzeb Klienta. Ustalenie godzin i sposobu wykonywanych swiadczen bedzie ustalane i dostosowywane do
indywidualnych potrzeb osob objetych opieka, na podstawie decyzji wydanej przez Zamawiajgcego. Po ustaleniach
indywidualnych Wykonawca opracuje harmonogram wykonywania ustug.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zgodnie z § 2 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005 r. nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm.).

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych osobom z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z rozporzadzeniem
obejmuje:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych,

b) ksztattowanie umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,

¢) motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitaciji,

d) prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych,

2) wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnos$ciach zyciowych, w szczegdélnosci takich jak:

a) samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejet-no$¢ utrzymania i
prowadzenia domu,

b) dbatos¢ o higiene i wyglad,

c) utrzymywanie kontaktéw spotecznych z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznosciag
lokalna,

d) wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
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e) korzystanie z ustug réznych instytuciji,
3) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
a) pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje kry-zysowe, wsparcie
psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
b) utatwienie dostepu do edukagiji i kultury,
¢) doradztwo, koordynacja dziatah innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujg-ca pomoc w formie
specjalistycznych ustug,
d) ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
€) wspolprace z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorej, niepetnosprawnej,
4) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
a) w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych,
b) w wypetnianiu dokumentéw urzedowych,
c) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym:

" w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia,
w szczegolnosci uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej, zaktadach aktywizacji zawodowej, srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

"~ w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do podjecia zatrudnienia,

" w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,

" w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,
5) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
a) nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
b) pomoc w uzyskaniu ulg w opfatach,
c) zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe,
6) pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,
b) w organizowaniu drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
c) w ksztattowaniu wtasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu,
7) pielegnacje - jako wspieranie procesu leczenia:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b) uzgodnienie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkdw ubocznych ich stoso-wania,
e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $srodkéw pomocni-czych i materiatéw
medycznych, przedmiotdw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych,
8) rehabilitacje fizyczng i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285 z
pozn. zm.):
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,
b) wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologicznego- pedagogicznego i edukacyjno — terapeutycznego
zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycz-nych ustug,
9) zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-
wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢, o ktérych mowa w
art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123).
8. Wymagania dodatkowe:
1) osoby, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia nie mogg by¢ karane, muszg by¢ sprawne fizycznie i
intelektualnie, dyspozycyjne, kulturalne, winny posiada¢ umiejetnos¢ utrzymywania prawidtowych kontaktow
interpersonalnych, a takze spetnia¢ inne wymagania okreslone w Rozdziale Il ust. 2 pkt 4 Specyfikacji. Oprocz tego
zobowigzane bedg do przestrzegania nastepujacych zasad:
a) zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskajg w trakcie petnienia obowigzkow, a w
szczegolnosci nie ujawniania osobom trzecim danych personalnych swiadczeniobiorcdw, ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
zdrowotnej i ekonomicznej,
b) nie wprowadzania do mieszkania $wiadczeniobiorcy oséb nieupowaznionych oraz wtasnych zwierzat domowych,
c) w czasie pobytu w mieszkaniu swiadczeniobiorcy nie mogg pali¢ tytoniu, uzywaé narkotykow ani spozywac alkoholu,
d) nie mogg obarcza¢ wiasnymi problemami swiadczeniobiorcéw, w kontakcie ze $wiadczeniobiorcg muszg stosowaé zwroty
grzecznosciowe, szanowac wole swiadczeniobiorcy,
2) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ z tytutu przetwarzania danych osobowych wynikajacych z przepiséw prawa, w
szczegolnosci Ustawy o ochronie danych osobowych - niezbednych wymogow w celu ochrony przedmiotowych danych, do
ktérych uzyska dostep w zwigzku z realizacjg powierzonych zadan przed niepowotanym dostepem, nieuzasadniong
modyfikacja lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem, w stopniu odpowiednim do obowigzkow
zwigzanych z przetwarzaniem przedmiotowych danych. Ma rowniez obowigzek naprawienia szkody z tytutu naruszenia
zasad przetwarzania informac;ji i danych osobowych w przypadku ich zaistnienia;
3) Wykonawca poniesie koszty zwigzane z wykonywaniem przedmiotu zamowienia, tj. we wiasnym zakresie ponosi koszty
rozmow telefonicznych, koszt badan profilaktycznych i ubezpieczen od NNW,
4) Wykonawca nie moze pobiera¢ od oséb, ktérym bedzie swiadczy¢ ustugi zadnych dodatkowych optat;
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5) Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania ustug osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego;

6) Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia bezposredniej kontroli realizacji ustugi na zgdanie upowaznionej instytuciji i
Zamawiajgcego,

7) Wykonawca zagwarantuje staty, catodobowy bezposredni kontakt (nie dopuszcza sie tylko kontakt telefoniczny ) z osobg
petnigca funkcje koordynatora upowazniong do podejmowania decyzji lub bezposrednio z Wykonawca. Wykonawca
zapewni bezposredni kontakt osobisty w czasie nie dluzszym niz dwie godziny od wezwania telefonicznego lub e-
mailowego.

9. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla swiadczeniobiorcow beda wykonywane przez wykonawce, zgodnie z wydanymi
decyzjami Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i Wsparcia Rodziny w Dabrowie Tarnowskiej okreslajacymi
zasady przyznawania ich, zakres, forme, okres i miejsce swiadczenia.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 85312100-0 - Ustugi opieki dziennej
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla os6b starszych
85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych
85312400-3 - Ustugi opieki spotecznej nieswiadczone przez osrodki pobytowe

85320000-8 - Ustugi spoteczne

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakohczyta sie uniewaznieniem

5.2.) Podstawa prawna uniewaznienia postepowania: art. 255 pkt 2 ustawy

5.2.1.) Przyczyna uniewaznienia postepowania:

W przedmiotowym postepowaniu ztozono jedng oferte. Cena catkowita oferty ztozonej przez Wykonawce jest nizsza o co
najmniej 30% od wartosci zamodwienia, co spowodowato, ze zaszly przestanki okreslone w art. 224 ust. 2 pkt 1 Prawa
zamoéwien publicznych. Zamawiajacy wezwat Wykonawce do ztozenia wyjasnien, w tym ztozenia dowodow w zakresie
wyliczenia ceny oferty. Wykonawca w wymaganym terminie nie przestat wyjasnien. Zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt 8 ustawy
Prawo zamowien publicznych (w zwigzku z art. 224 ust. 6 ustawy Prawo zamowien publicznych), Zamawiajacy odrzucit
oferte Wykonawcy, ze wzgledu na fakt, ze zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia. Zgodnie z art.
255 pkt 2 ustawy Prawo zaméwienh publicznych, Zamawiajacy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli
wszystkie ztozone oferty podlegaty odrzuceniu. W przedmiotowym postepowaniu ztozono jedng oferte, a oferta podlegata
odrzuceniu, dlatego zachodzag podstawy do uniewaznienia postepowania.

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 1

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1

6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1
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