Ogtoszenie nr 2026/BZP 00498178 z dnia 2026-10-21

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zakup ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania Commwaulit.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 016362050

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Chtodna 52

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-872

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.7.) Numer telefonu: 22 5784420

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: wup@wup.mazowsze.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://wupwarszawa.praca.gov.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zakup ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania Commwault.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-ead1569b-360b-4176-9f4a-9c6166715373
2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00498178

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-10-21

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00055551/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

2.2.1 Zakup oprogramowania i przedtuzenie licencji

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/wupwarszawa

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/wupwarszawa

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. W postepowaniu komunikacja
miedzy zamawiajacym a wykonawcami, odbywa sie elektronicznie za posrednictwem Platformy Zakupowej, o ktérej mowa w § 1
SWZ i formularza ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego” dostepnego na stronie Platformy dotyczacej danego postepowania. Za date
przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem
Platformy Zakupowej poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos¢ do zamawiajacego” po ktérych pojawi sie komunikat,

ze wiadomos¢ zostata wystana do zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy bedzie przekazywat wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowe;j.
Informacje dotyczace przedmiotowego postepowania zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”.
Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, bedzie przekazywana w
postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowej do konkretnego wykonawcy. Wykonawca w trakcie toczacego sie
postepowania powinien sprawdza¢ komunikaty i wiadomosci przestane przez zamawiajgcego bezposrednio na Platformie
Zakupowej, gdyz system powiadomien Platformy moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

3. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania
oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkosc¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

4. Zamawiajacy, zgodnie z art. 67 uPzp, okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajace prace na Platformie
Zakupowej, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 2 Mbit/s;

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamig¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje;

3) zainstalowana przegladarka internetowa obstugujgca Javascript np.: EDGE, Chrome, FireFox, w najnowszej dostepnej wersji, z
wigczong obstuga jezyka Javascript, akceptujgca pliki typu ,cookies” lub mozliwoscig korzystania z lokalnej pamieci przegladarki;
4) komunikacja z platformazakupowa.pl jest szyfrowana z wykorzystaniem protokotu TLS 1.3.;

5) czas odbioru danych przez platforme zakupowag jest zsynchronizowany z czasem urzedowym obowigzujacym w Polsce
wyznaczonym przez serwery czasu Gtownego Urzedu Miar z uzyciem protokotu NTP.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. RODO) ponizej przekazuje nastepujace informacje:
Administrator Danych Osobowych Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda przez Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, ul.
Chtodna 52, 00-872 Warszawa, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez adres mailowy: wup@wup.mazowsze.pl, telefonicznie
(22) 578 44 00 lub pisemnie na w/w adres siedziby administratora.

Inspektor Ochrony Danych We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych moze sie Pani/Pan skontaktowac poprzez adres mailowy: iod@wup.mazowsze.pl

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

a) udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji.

b) zawarcia, wykonania i rozliczenia wykonania umowy w przypadku wybrania Pani/Pana oferty jako Wykonawcy zaméwienia
publicznego. Podstawami prawnych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych sa:

1) art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej
zawarciem. art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze, ktéry wynika z ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych. Okres
przechowywania danych osobowych Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy PZP, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

Okresy wskazane powyzej mogq zosta¢ przedtuzone do czasu, uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen, jesli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne do dochodzenia lub obrony przed takimi roszczeniami lub jezeli przetwarzanie
jest niezbedne na podstawie innych przepiséw prawa.

Ponadto dane osobowe beda przechowywane w archiwum zaktadowym zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt ktory
stosowany jest w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Warszawie na mocy ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach przez okres 5 lat liczac od dnia 1 stycznia roku nastepujacego od daty zakonczenia sprawy.
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W przypadku zamoéwien wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego okresy przechowywania dokumentacji
wynikaja dodatkowo z wytycznych/instrukcji dotyczacych realizacji poszczegdlnych programéw operacyjnych.Odbiorcy danych
osobowych Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie

dokumentacja postepowania w oparciu o jawnos$¢é postepowania (m.in. art. 18, art. 74, art. 118, art. 252 art. 260 ustawy PZP).
Prawa osdéb, ktérych dane dotycza W granicach i na zasadach opisanych w przepisach prawa przystuguje Pani/Panu prawo zadania
od administratora:

1) dostepu do swoich danych osobowych;

2) sprostowania danych osobowych (korzystanie z tego prawa nie bedzie skutkowato zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego),

3) usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

Przystuguje rowniez Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (szczegéty na stronie internetowej https://uodo.gov.pl/).

Informacje o zbieranych danych osobowych Podanie danych osobowych w zwigzku prowadzonym postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego jest niezbedne, aby wzigé w nim udziat.

Pani/Pana dane osobowe nie beda podlegaty decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: WZP.261.287.2026.JO

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.6.) Wartos¢ zamowienia stanowigcego przedmiot tego postepowania (bez VAT): 33195,00 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest przedtuzenie ustugi wsparcia technicznego oraz utrzymania (maintenance) dla
posiadanego przez Zamawiajacego oprogramowania Commvault, uzytkowanego na podstawie licencji wieczystych
(Perpetual).

2. Wsparcie techniczne musi by¢ swiadczone na poziomie Commvault Authorized Support Partner — Basic (CASP-B) lub
réwnowaznym, zapewniajacym zakres ustug nie mniejszy niz okreslony

w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ).

3. Zamowienie dotyczy kontynuacji obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego wsparcia technicznego Commvault CASP-
B, ktérego termin obowigzywania uptywa w dniu 24.11.2026 r.

4. Ustuga musi obejmowac wsparcie techniczne oraz utrzymanie uprawnien do aktualizacji posiadanego oprogramowania
Commvault przez caty okres realizacji zamoéwienia.

5. Wsparcie techniczne musi by¢ realizowane przez producenta oprogramowania Commvault

lub autoryzowanego partnera uprawnionego do $wiadczenia wsparcia technicznego dla tego oprogramowania.

6. Zamoéwienie nie obejmuje zakupu nowych licencji oprogramowania ani zwiekszenia zakresu posiadanych uprawnien
licencyjnych.

7. Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania rownowazne z opisywanym przez Zamawiajgcego, ma obowigzek
udowodni¢ w ofercie, ze proponowane rozwigzania spetniaja kryteria rownowaznosci.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 14 dni

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: W celu wyboru najkorzystniejszej oferty zamawiajacy przyjat nastepujace kryteria oceny ofert:
Kryterium: Cena — maksymalnie 100 punkidw.

Punktacja zostanie obliczona wg wzoru Cn: Cb x 100 pkt.

gdzie: Cn- najnizsza cena ofertowa (brutto) sposrod wszystkich waznych ofert;
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Cb- cena oferty ocenianej (brutto).

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia wykonawcy w okoliczno$ciach, o ktérych mowa w art. 108 ust.1 oraz
art. 109 ust. 1 pkt 4 uPzp Zamawiajacy bedzie Zgdat ztozenia:

1) o$wiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 uPzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte,
oferte czesciowag albo o$wiadczenie o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatlowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej samej grupy
kapitatowe;j.

2) o$wiadczenie wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp, w zakresie
podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 1i2 uPzp;

b) art. 108 ust. 1 pkt 3 uPzp,

c) art. 108 ust. 1 pkt 4 uPzp, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem $srodka
zapobiegawczego,

d) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia majacego na celu zaktdcenie konkurenciji;
e) art. 108 ust. 1 pkt 6 uPzp;

f) w zakresie wskazanym w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514).
3) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 uPzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w przypadku braku wskazania, w oswiadczeniu o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp,
danych umozliwiajacych dostep do tych Srodkow.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

1. Zamawiajacy wymaga ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych srodkéw dowodowych.

a) Na potwierdzenie, ze oferowana ustuga rownowazna spetnia wymagania okreslone w OPZ, Wykonawca ztozy wraz z
ofertg oficjalny dokument producenta Commvault lub dokument autoryzowanego partnera wsparcia Commvault,
potwierdzajacy parametry oferowanej ustugi, w szczegolnosci dostepnos¢ wsparcia w trybie 5x12, zakres obstugi zgtoszen
technicznych, mozliwos¢ eskalacji zgtoszen do producenta oraz dostep do aktualizacji i poprawek oprogramowania;

b) Na potwierdzenie, ze oferowana ustuga rownowazna spetnia wymagania okreslone w OPZ, Wykonawca ztozy wraz z
ofertg dokument wystawiony przez producenta Commvault lub jego autoryzowanego partnera badz dystrybutora,
potwierdzajacy mozliwos¢ zapewnienia oferowanej ustugi wsparcia i utrzymania (maintenance) dla posiadanych przez
Zamawiajacego licencji Commvault, wskazanych w czesci Il OPZ, przypisanych do srodowiska CommCell ID 101140, w
okresie od 25.11.2026 r. do 24.11.2028 r.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:

Wymagane przedmiotowe srodki dowodowe, podlegajg uzupetnieniu, zgodnie

z art. 107 ust. 2 uPzp. Jezeli wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztoZzone przedmiotowe srodki
dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
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6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie
6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamowienia.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

3. Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia posiadania okreslone;j
formy prawnej w celu ztozenia oferty w postepowaniu.

4. W przypadku wspoélnego ubiegania sie 0 zamoéwienie przez Wykonawcow, oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1
uPzp, sktada kazdy z Wykonawcow.

5. W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia oferta musi by¢
opatrzona nazwami wszystkich Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w
sprawie zamowienia publicznego stanowig zataczniki nr 3 do SWZ.

2. Okolicznosci uzasadniajgce zmiany umowy, zostaty okreslone w projekcie umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjaq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-10-29 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/wupwarszawa
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-29 10:05

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-11-27

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ wykazania przez wykonawce spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu lub braku
podstaw wykluczenia przy wykorzystaniu certyfikatu wykonawcy zaméwien publicznych, wydany zgodnie przepisami uPzp
obowigzujacymi od 12.07.2026 r.

Jezeli wykonawca zamierza postugiwac sie certyfikatem, zobowigzany jest wskaza¢ w Formularzu oferty: numer certyfikatu,
zakres certyfikatu oraz okres jego waznosci. W przypadku gdy zakres certyfikacji nie obejmuje wszystkich warunkoéw udziatu
lub wszystkich podstaw wykluczenia wskazanych przez zamawiajgcego, wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ pozostate
podmiotowe srodki dowodowe. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji aktualnosci i zakresu certyfikacji na
kazdym etapie postepowania.

Ogtoszenie nr 2026/BZP 00450451/01 z dnia 2026-09-22

2026-

2026-10-21 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Zakup usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania Commwault.
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Wojewódzki Urząd Pracy w Warszawie
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 016362050
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: ul. Chłodna 52
	1.5.2.) Miejscowość: Warszawa
	1.5.3.) Kod pocztowy: 00-872
	1.5.4.) Województwo: mazowieckie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa
	1.5.7.) Numer telefonu: 22 5784420
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: wup@wup.mazowsze.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://wupwarszawa.praca.gov.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-ead1569b-360b-4176-9f4a-9c6166715373
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00498178
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-10-21
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00055551/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/wupwarszawa
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. W postępowaniu komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, odbywa się elektronicznie za pośrednictwem Platformy Zakupowej, o której mowa w § 1 SWZ i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego” dostępnego na stronie Platformy dotyczącej danego postępowania. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem Platformy Zakupowej poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij wiadomość do zamawiającego” po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do zamawiającego. 2. Zamawiający będzie przekazywał wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej. Informacje dotyczące przedmiotowego postępowania zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, będzie przekazywana w postaci elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej do konkretnego wykonawcy. Wykonawca w trakcie toczącego się postępowania powinien sprawdzać komunikaty i wiadomości przesłane przez zamawiającego bezpośrednio na Platformie Zakupowej, gdyż system powiadomień Platformy może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM. 3. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkość pliku to maksymalnie 500 MB. 4. Zamawiający, zgodnie z art. 67 uPzp, określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie Zakupowej, tj.: 1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 2 Mbit/s; 2) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje; 3) zainstalowana przeglądarka internetowa obsługująca Javascript np.: EDGE, Chrome, FireFox, w najnowszej dostępnej wersji, z włączoną obsługą języka Javascript, akceptująca pliki typu „cookies” lub możliwością korzystania z lokalnej pamięci przeglądarki; 4) komunikacja z platformazakupowa.pl jest szyfrowana z wykorzystaniem protokołu TLS 1.3.; 5) czas odbioru danych przez platformę zakupową jest zsynchronizowany z czasem urzędowym obowiązującym w Polsce wyznaczonym przez serwery czasu Głównego Urzędu Miar z użyciem protokołu NTP.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. RODO) poniżej przekazuję następujące informacje: Administrator Danych Osobowych Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą przez Wojewódzki Urząd Pracy w Warszawie, ul. Chłodna 52, 00-872 Warszawa, z którym można się skontaktować poprzez adres mailowy: wup@wup.mazowsze.pl, telefonicznie (22) 578 44 00 lub pisemnie na w/w adres siedziby administratora. Inspektor Ochrony Danych We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych może się Pani/Pan skontaktować poprzez adres mailowy: iod@wup.mazowsze.pl Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu: a) udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji. b) zawarcia, wykonania i rozliczenia wykonania umowy w przypadku wybrania Pani/Pana oferty jako Wykonawcy zamówienia publicznego. Podstawami prawnych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych są: 1) art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wykonania umowy lub podjęcia działań przed jej zawarciem. art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, który wynika z ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. Okres przechowywania danych osobowych Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy PZP, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. Okresy wskazane powyżej mogą zostać przedłużone do czasu, upływu okresu przedawnienia ewentualnych roszczeń, jeśli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne do dochodzenia lub obrony przed takimi roszczeniami lub jeżeli przetwarzanie jest niezbędne na podstawie innych przepisów prawa. Ponadto dane osobowe będą przechowywane w archiwum zakładowym zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt który stosowany jest w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Warszawie na mocy ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach przez okres 5 lat licząc od dnia 1 stycznia roku następującego od daty zakończenia sprawy. W przypadku zamówień współfinansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego okresy przechowywania dokumentacji wynikają dodatkowo z wytycznych/instrukcji dotyczących realizacji poszczególnych programów operacyjnych.Odbiorcy danych osobowych Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o jawność postępowania (m.in. art. 18, art. 74, art. 118, art. 252 art. 260 ustawy PZP). Prawa osób, których dane dotyczą W granicach i na zasadach opisanych w przepisach prawa przysługuje Pani/Panu prawo żądania od administratora: 1) dostępu do swoich danych osobowych; 2) sprostowania danych osobowych (korzystanie z tego prawa nie będzie skutkowało zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego), 3) usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Przysługuje również Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (szczegóły na stronie internetowej https://uodo.gov.pl/). Informacje o zbieranych danych osobowych Podanie danych osobowych w związku prowadzonym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego jest niezbędne, aby wziąć w nim udział. Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały decyzji, która opiera się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: WZP.261.287.2026.JO
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak
	4.1.6.) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 33195,00 PLN
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72611000-6 - Usługi w zakresie wsparcia technicznego
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 14 dni
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: W celu wyboru najkorzystniejszej oferty zamawiający przyjął następujące kryteria oceny ofert: Kryterium: Cena – maksymalnie 100 punktów. Punktacja zostanie obliczona wg wzoru Cn: Cb x 100 pkt. gdzie: Cn- najniższa cena ofertowa (brutto) spośród wszystkich ważnych ofert;  Cb- cena oferty ocenianej (brutto).
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 108 ust.1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4 uPzp Zamawiający będzie żądał złożenia: 1) oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 uPzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową albo oświadczenie o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej. 2) oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez zamawiającego, o których mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 uPzp; b) art. 108 ust. 1 pkt 3 uPzp, c) art. 108 ust. 1 pkt 4 uPzp, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka zapobiegawczego, d) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczących zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji; e) art. 108 ust. 1 pkt 6 uPzp; f) w zakresie wskazanym w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514). 3) odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 uPzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w przypadku braku wskazania, w oświadczeniu o którym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp, danych umożliwiających dostęp do tych środków.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Tak
	5.10.) Przedmiotowe środki dowodowe podlegające uzupełnieniu po złożeniu oferty:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-10-29 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/wupwarszawa
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-29 10:05
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-11-27
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