Ogtoszenie nr 2026/BZP 00484863 z dnia 2026-10-13

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
»Ustuga serwisowa nad oprogramowaniem ,,InfoMedica/AMMS”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKtEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ZESPOL SZPITALI MIEJSKICH
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 271503410

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Strzelcow Bytomskich 11

1.5.2.) Miejscowos¢: Chorzow

1.5.3.) Kod pocztowy: 41-500

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@zsm.com.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.zsm.com.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

,Ustuga serwisowa nad oprogramowaniem ,InfoMedica/AMMS”

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-a83d3f8a-4030-4733-9ce0-f39200a39b1a
2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00484863

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-10-13

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00123008/10/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.10 Ustuga serwisowa nad oprogramowaniem ,InfoMedica/AMMS

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://zsm-chorzow.ezamawiajacy.pl/pn/zsm-chorzow/demand/325125/notice/public/details

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://zsm-chorzow.ezamawiajacy.pl/pn/zsm-
chorzow/demand/325125/notice/public/details

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Informacje o Srodkach komunikac;ji
elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy bedzie komunikowat sie z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach
technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysytania i odbierania korespondenc;ji elektroniczne;j:

a) W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkow
komunikac;ji elektronicznej tj. Platformy zakupowej: https://zsm-chorzow.ezamawiajacy.pl. llekro¢ w dalszej cze$ci SWZ jest mowa o:
Informacje dotyczace odpowiedniego przygotowania stanowiska Wykonawcy znajdg na stronie:
https://oneplace.marketplanet.pl/przygotuj-stanowisko-pc-wykonujac-ponizsze-kroki.

b) zgtoszenie do postepowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Systemu na subdomenie Zespotu Szpitali Miejskich w
Chorzowie; https://zsm-chorzow.ezamawiajacy.pl, lub https://oneplace.marketplanet.pl.

2. Oferta powinna by¢ ztozona pod rygorem niewaznos$ci w jezyku polskim, w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub osobistym w (zalecanym) formacie danych .pdf, .doc, .docx.
Zamawiajacy dopuszcza pliki o wielkosci max. 2 GB.

3. Zamawiajacy informuje, iz w przypadku przesytania przez Wykonawce dokumentéw elektronicznych skompresowanych (w tym
oferty przetargowej), dopuszczone sg formaty danych wskazane w Rozporzadzeniu Rady Ministréow z dnia 22 maja 2024 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych — z zastrzezeniem, iz Zamawiajgcy dopuszcza takze
przesytanie dokumentéw elektronicznych (w tym oferty przetargowej) skompresowanych formatem .rar.

Uwaga. Przestanie pliku w formacie .rar poprzez Platforme przetargowa jest mozliwe tylko po uprzednim jego skompresowaniu do
innego formatu wskazanego w Rozporzadzeniu, o ktérym mowa w ust. 4 SWZ (np. .zip).

4. Szczegdtowe informacje o sposobie pozyskania ustugi kwalifikowanego podpisu elektronicznego oraz warunkach jej uzycia mozna
znalez¢ na stronach internetowych kwalifikowanych dostawcow ustug zaufania, ktérych lista znajduje sie pod adresem internetowym:
http://www.nccert.pl/kontakt.htm.

5.Pozostate wymagania techniczne i organizacyjne dot. korespondenc;ji elektronicznej okreslono w SWZ.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO w przypadku zbierania danych
osobowych bezposrednio od osoby fizycznej, ktérej dane dotyczg, w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego — Klauzula informacyjna dotyczagca Zamawiajgcego zostata zamieszczona w zataczniku nr 9 do Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia (dalej w tresci: SWZ). Natomiast, klauzula informacyjna dotyczaca Wykonawcy ujeta jest w zatgczniku nr 1 do SWZ —
LFormularz ofertowy”. Wykonawca zobowigzany jest zapoznaé wszystkich pracownikéw z klauzulg dot. powierzenia danych
osobowych, a ktérych dane zostang przekazane Zamawiajacemu w trakcie i po rozstrzygnieciu postepowania. RODO -
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04 maja 2016, str. 1-88 ze zm.).

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Nie przystuguje:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.
4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: ZSM/ZP/35/2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi
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4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi serwisowej nad oprogramowaniem InfoMedica/AMMS Asseco Poland
S.A. zainstalowanym w Chorzowie przy ul. Wtadystawa Truchana 7 oraz przy ul. Strzelcow Bytomskich 11.

Szczegodtowy zakres ustugi zostat opisany w Opisie przedmiotu zaméwienia (dalej w tresci: OPZ), ktéry stanowi zatgcznik nr
2 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systemow
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 24 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Przy wyborze i ocenie oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowac wytacznie nastepujacymi kryteriami:
KRYTERIUM Cena (Pc) — 60%

Ocena ofert w kryterium cena zostanie przeprowadzona na podstawie wyliczehn matematycznych zgodnie z ponizszym wzorem:
Liczba punktéw (Pc)=(najnizsza cena)/(cena badanej oferty) x 100 x 60 %

Do wyliczenia punktowego w kryterium ceny zostanie przyjeta warto$¢ brutto wyrazona w zitotych zgodnie z danymi zamieszczonymi
przez Wykonawce w Formularzu ofertowym.

Maksymalna liczba punktéw mozliwa do uzyskania w niniejszym kryterium wynosi: 60 pkt

KRYTERIUM llo$¢ os6b dyzurnych dostepnych dla Zamawiajacego (Po) - 20 %

Oferta w tym kryterium moze otrzyma¢ maksymalnie 20 punktéw.

Minimalna ilo$¢ dyzurnych dostepnych dla Zamawiajacego to 1 osoba.

Wykonawca w formularzu ofertowym deklaruje ilos¢ os6b dyzurnych dostepnych dla Zamawiajgcego.

Liczba przyznawanych punkitéw w zaleznosci od zadeklarowanej ilosci oséb dyzurnych dostepnych dla Zamawiajgcego wynosi:
llo$¢ osdb dyzurnych dostepnych dla Zamawiajgcego Punktacja:

1 osoba (wymdg Zamawiajacego)- 0 pkt

2 osoby-10 pkt

3 osoby i wiecej- 20 pkt

W przypadku gdy Wykonawca nie okresli ilosci oséb dyzurnych dostepnych dla Zamawiajacego w Formularzu ofertowym,
Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca zapewnia zgodnie z OPZ minimum 1 osobe.

KRYTERIUM Posiadanie przez Wykonawce autoryzaciji i certyfikacji producenta serwisowanego oprogramowania firmy Asseco
Poland S.A. (Pa)- 20 %

Oferta w tym kryterium moze otrzyma¢ maksymalnie 20 punktéw.

Wykonawca w formularzu ofertowym deklaruje posiadanie autoryzacji i certyfikacji producenta serwisowanego oprogramowania
firmy Asseco Poland S.A.

Liczba przyznawanych punkiéw w zaleznos$ci od zadeklarowania posiadania autoryzaciji i certyfikacji serwisowanego
oprogramowania firmy Asseco Poland S.A. wynosi:

Posiadanie przez Wykonawce autoryzaciji i certyfikacji producenta serwisowanego oprogramowania firmy Asseco poland S.A.
Punktacja:

Brak autoryzacji i certyfikacji producenta- 0 pkt

Posiadanie autoryzacji i certyfikacji producenta- 20 pkt

Ocene koncowg oferty stanowi¢ bedzie suma punktéw poszczegdlnych kryteridw obliczonych zgodnie z wzorem: Pc + Po + Pa =
Ocena koncowa oferty.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2
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4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: ll0$¢ oséb dyzurnych dostepnych dla Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Posiadanie przez Wykonawce autoryzacji i certyfikacji producenta serwisowanego oprogramowania firmy
Asseco Poland S.A.

4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia w postepowaniu moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki udziatu:

a) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym — Zamawiajacy nie ustanawia warunku.

b) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw —
Zamawiajacy nie ustanawia warunku.

c) sytuacji ekonomicznej lub finansowej — Zamawiajacy nie ustanawia warunku.

d) zdolnosci technicznej lub zawodowej — TAK, warunek ten zostanie spetniony, jesli:

1) Wykonawca wykaze , ze w okresie ostatnich (3) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie co najmniej 2 ustugi serwisowe polegajace na serwisie systemu
informatycznego zgodnie z zatgczonym opisem przedmiotu zamdwienia na kwote nie nizszg niz 90 000 zt brutto kazda, w
tym co najmniej jedna w podmiocie lecznictwa zamknietego.

2) dysponuje:

- kierownikiem wdrozenia /projektu, ktéry posiada:

* wyksztatcenie wyzsze magisterskie z zakresu zarzgadzania projektami lub podyplomowe z zakresu zarzadzania projektami,
* doswiadczenie w co najmniej 3 wdrozeniach systemu informatycznego na stanowisku kierownika wdrozenia /projektu w
tym co najmniej kierowanie 1 wdrozeniem w podmiotach leczniczych,

* Certyfikat np. IPMA, PMP, Prince 2 lub réwnowazny

- co najmniej 3 specjalistami, ktorzy posiadajg co najmniej 3- letnie doswiadczenie w zakresie serwisu systemow
informatycznych kazdy.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu: a)
Wykaz wykonanych ustug (zatacznik nr 5 do SWZ), a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réowniez wykonywanych w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
co najmniej 2 ustugi serwisowe polegajace na serwisie systemu informatycznego w zakresie tozsamym do zakresu opisanego w
zatgczniku nr 2 do SWZ, o wartosci nie mniejszej niz 90 000,00 zt brutto kazda, w tym co najmniej jedna w podmiotach lecznictwa
zamknietego, z zatgczeniem dowoddw okreslajacych czy ta ustuga zostata wykonana lub jest wykonywana nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sa;:

- referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustuga byta wykonywana, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw,

- inne dokumenty.

Wyjasnienie. Dowodami, o ktérych mowa powyzej, sa:

1) poswiadczenia, z ktérych wynika, iz ustuge zrealizowano z rzetelnosciag lub w sposoéb potwierdzajacy kwalifikacje i doswiadczenie
Wykonawcy lub -

2) oswiadczenie, jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze nie jest on w stanie uzyska¢ poswiadczenia, o ktérym
mowa powyze;j.

W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego zostata wykonana ustuga wskazana w wykazie (Zatacznik nr 5 do
SWZ), Wykonawca nie ma obowigzku przedktadania powyzszych dowodoéw. W przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢é wydane nie wczesniej niz 3
miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert.

b) Oswiadczenie (zatacznik nr 6 do SWZ) zawierajace wykaz osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Wykaz musi potwierdzaé, ze Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowac¢ co najmniej:
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A. Kierownikiem wdrozenia/projektu, ktory posiada:

- wyksztatcenie wyzsze magisterskie z zakresu zarzadzania projektami lub podyplomowe z zakresu zarzadzania projektami

- doswiadczenie w co najmniej 3 wdrozeniach systemu informatycznego na stanowisku kierownika wdrozenia /projektu w tym co
najmniej kierowanie 1 wdrozeniem w podmiotach leczniczych,

- certyfikat np. IPMA, PMP, Prince 2 lub réwnowazny

B. 3 Specjalistami, ktorzy posiadaja co najmniej 3- letnie doswiadczenie w zakresie serwisu systemoéw informatycznych kazdy.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

a) certyfikat ISO 27001 dla systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji, wydany przez niezalezng jednostke
notyfikujaca,

b) certyfikat ISO 9001 wydany przez niezalezng jednostke notyfikujaca,

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Wraz z formularzem ofertowym (wzér formularza stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ), Wykonawca sktada:

a) Petnomocnictwa lub innych dokumentoéw, z ktérych wynika prawo do podpisania dokumentéw sktadanych wraz z ofertg —
jezeli dotyczy.

Wszystkie peinomocnictwa sktadane wraz z ofertg musza by¢ zlozone w postaci elektronicznej opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub osobistym lub jesli zostatly sporzadzone jako dokument w postaci
papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub osobistym przez mocodawce. Poswiadczenia
zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa powyzej, moze dokonac¢ réwniez
notariusz.

b) Zobowigzanie podmiotu oddajacego do dyspozycji Wykonawcy niezbedne zasoby zgodnie z zatgcznikiem nr 8 do SWZ -
jezeli dotyczy.

c) Oswiadczenie (o$wiadczenia) z art. 125 ust. 1 UPZP zgodnie z zatgcznikiem nr 3 (zatgcznik 7 — jesli dotyczy) do SWZ.
Oswiadczenia sktadane sg pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym;

d) Oswiadczenie wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia sktadane na podstawie art. 117 ust. 4
UPZP - zgodnie z zatacznikiem nr 9 do SWZ - jezeli dotyczy.

e) Przedmiotowe srodki dowodowe wymienione w Rozdziale VII pkt 1 SWZ.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

4.W przypadku wspoélnego ubiegania sie 0 zaméwienie przez Wykonawcow - oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdziale Xl
1. ¢) sktada Wykonawca/kazdy sposréd Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia. Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z
Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

11.Wykonawca, Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub
Podwykonawca, podmiotowe srodki dowodowe oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe
srodki dowodowe, oraz petnomocnictwo sporzadza w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub osobistym.

12.W przypadku gdy Wykonawca, Wykonawca wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, podmiot udostepniajacy
zasoby lub Podwykonawca, podmiotowe srodki dowodowe oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
przedmiotowe srodki dowodowe, lub petnomocnictwo, sporzadzi jako dokument w postaci papierowej i opatrzy
wilasnorecznym podpisem, przekazuje cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, lub podpisem zaufanym lub osobistym.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
1. Strony ustalajg, ze wartosci brutto wyszczegélnione w zataczniku nr 1 moga ulec zmianie w przypadku zmiany stawek
podatku VAT. Zmiana ceny nastgpi automatycznie z dniem wejscia w zycie stosownych przepiséw powszechnie
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00484863 z dnia 2026-10-13

obowigzujacych bez koniecznosci zawierania aneksu do umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do niedokonywania zmian cen na zaoferowany przedmiot zamowienia (poza przypadkiem
okreslonym w ust. 1 niniejszego paragrafu przez okres obowigzywania umowy. Zamawiajacy dopuszcza jednak zmiane
postanowien umowy w zakresie ceny w innych przypadkach niz te okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu, pod warunkiem,
iz zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajgcego tj. obnizenie ceny jednostkowej netto przy zachowaniu pozostatych
wymagan bez zmian.

3. Zamawiajacy dopuszcza zmiane umowy w zakresie danych identyfikujacych Strony Umowy, takich jak np. firma, adres
siedziby lub inne postanowienia dotyczace wskazania Stron.

4. Zamawiajacy zastrzega mozliwosc¢ rezygnacji z czesci zamdwienia, wynikajacej z okolicznosci, ktérych Zamawiajacy nie
mogt weczesniej przewidzie, a ktére powoduja, ze realizacja petnego zakresu umowy wywotataby u Zamawiajgcego
niekorzystne skutki z punktu widzenia celu umowy lub powodowataby nieracjonalne wydatkowanie srodkéw publicznych.

5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu obowigzywania umowy, o ktérym mowa w §3 ust. 1 umowy w sytuacji
gdy zmiana terminu realizacji umowy wynika z uzasadnionych potrzeb Zamawiajacego, w szczegdlnosci poprzez
wydtuzenie terminu obowigzywania umowy w razie przedtuzajgcego sie postepowania zmierzajgcego do wytonienia nowego
Wykonawcy w postepowaniu tj. do momentu przejecia ustugi przez nowego Wykonawce, jednakze na okres nie dtuzszy niz
6 miesiecy od terminu obowigzywania umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania aneksu wydtuzajgcego termin, o ktérym mowa w § 6 ust. 5 umowy.

Pozostate zmiany opisane sa w projektowanych postanowieniach umowy (zatacznik nr 4 do SWZ) w paragrafie nr 7 .

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-10-21 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: 2. Oferte nalezy ztozy¢ na Platformie pod adresem: https://zsm-chorzow.ezamawiajacy.pl/pn/zsm-
chorzow/demand/325125/notice/public/details w zaktadce ,OFERTY".

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-21 09:10
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-11-19
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	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
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	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: a) Wykaz wykonanych usług (załącznik nr 5 do SWZ), a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 2 usługi serwisowe polegające na serwisie systemu informatycznego w zakresie tożsamym do zakresu opisanego w załączniku nr 2 do SWZ, o wartości nie mniejszej niż 90 000,00 zł brutto każda, w tym co najmniej jedna w podmiotach lecznictwa zamkniętego, z załączeniem dowodów określających czy ta usługa została wykonana lub jest wykonywana należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są: −	referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługa była wykonywana, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów, −	inne dokumenty. Wyjaśnienie. Dowodami, o których mowa powyżej, są: 1)	poświadczenia, z których wynika, iż usługę zrealizowano z rzetelnością lub w sposób potwierdzający kwalifikacje i doświadczenie Wykonawcy lub - 2)	oświadczenie, jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze nie jest on w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa powyżej. W przypadku, gdy Zamawiający jest podmiotem, na rzecz którego została wykonana usługa wskazana w wykazie (Załącznik nr 5 do SWZ), Wykonawca nie ma obowiązku przedkładania powyższych dowodów. W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. b)	Oświadczenie (załącznik nr 6 do SWZ) zawierające wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.  Wykaz musi potwierdzać, że Wykonawca dysponuje lub będzie dysponować co najmniej: A.	Kierownikiem wdrożenia/projektu, który posiada: - wykształcenie wyższe magisterskie z zakresu zarządzania projektami lub podyplomowe z zakresu zarządzania projektami - doświadczenie w co najmniej 3 wdrożeniach systemu informatycznego na stanowisku kierownika wdrożenia /projektu w tym co najmniej kierowanie 1 wdrożeniem w podmiotach leczniczych, - certyfikat np. IPMA, PMP, Prince 2 lub równoważny B.	3 Specjalistami, którzy posiadają co najmniej 3- letnie doświadczenie w zakresie serwisu systemów informatycznych każdy.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-10-21 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: 2. Ofertę należy złożyć na Platformie pod adresem: https://zsm-chorzow.ezamawiajacy.pl/pn/zsm-chorzow/demand/325125/notice/public/details w zakładce „OFERTY".
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-21 09:10
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-11-19



