Ogtoszenie nr 2026/BZP 00481113 z dnia 2026-10-10

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
zorganizowanie i przeprowadzenie kurséw zawodowych dla uczniéw i nauczycieli Zespotu Szké6t Hotelarsko-Turystycznych
w Zakopanem

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Zespot Szkot Hotelarsko Turystycznych im. Wiadystawa Zamoyskiego w Zakopanem
1.3.) Oddzial zamawiajacego: ZSHT

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: NIP 7361066403

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Partyzantéw 1/5

1.5.2.) Miejscowos¢: Zakopane

1.5.3.) Kod pocztowy: 34-500

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL219 - Nowotarski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@zsht.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: zsht.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa
1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

zorganizowanie i przeprowadzenie kurséw zawodowych dla uczniéw i nauczycieli Zespotu Szkét Hotelarsko-Turystycznych
w Zakopanem

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-40553c4a-02e0-4d3e-be4d-21b0f22160d9
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00481113

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-10-10

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00047181/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.1 Ustuga szkoleniowa polegajagca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych dla skierowanych przez
Zamawiajgcego uczniéw oraz nauczycieli Zespotu Szkét Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie
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2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

ROZWOJ KSZTAL.CENIA ZAWODOWEGO W POWIECIE TATRZANSKIM w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021-2027, NR PROJEKTU: FEMP.06.31-1P.01-1538/24-00 wspodtfinansowanego ze srodkdéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus Priorytet 6 Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wtaczenia spotecznego, Dziatanie
6.31 Wsparcie ksztatcenia zawodowego — ZIT.

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-40553c4a-02e0-4d3e-be4d-21b0f22160d9

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiagzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego komunikacja miedzy
Zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamoéwienia, ktora jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl

Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne. Komunikacja w postepowaniu, z wytaczeniem sktadania ofert/wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, odbywa sie drogq elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych
w zaktadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji’). Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” odbywa sie w
szczegolnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji
umozliwiajg rowniez dotgczenie zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”)

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: W postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego komunikacja migdzy

Zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamoéwienia, ktora jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl

Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego musi posiada¢ konto podmiotu
~Wykonawca” na Platformie e-Zamodwienia. Szczegotowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki
korzystania z Platformy e-Zamoéwienia okresla Regulamin Platformy e-Zamodwienia, dostepny na stronie

internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”.

Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e- Zamdwienia
ani logowania. Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w
podgladzie postepowania w zaktadce ,Komunikacja”. Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem

»Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkos¢ ta dotyczy plikdw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).
Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamowienia oraz informacje
dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamoéwienia.

W przypadku problemow technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamowienia uzytkownicy mogq
skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego poprzez formularz udostepniony na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl w zakfadce ,Zgto$ problem” lub pod nr telefonu 22 458 77 99.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajacych komunikacje

wykonawcy i Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy e-Zamowienia,

Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail: sekretariat@zsht.pl (nie dotyczy sktadania
ofert).

Pozostate wymagania w zakresie komunikacji zostaty wskazane w SWZ

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zostaty zapisane w Rozdziale
XXVI SWz

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zostaty zapisane w Rozdziale
XXVI SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
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4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: KG.26.8.2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 7

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesc 1

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga szkoleniowa polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych
dla skierowanych przez Zamawiajgcego uczniéw oraz nauczycieli Zespotu Szkét Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem
(zwane dalej ,ZSHT”), wg ponizszych informaciji:

1) Czes$¢ NR 1: Systemy rezerwacyjne w turystyce

Przedmiotem zamdwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu ,Systemy rezerwacyjne w turystyce”.

Uczestnicy kursu:

* uczniowie ZSHT w Zakopanem (20 uczniéw w 2 grupach po okoto 10 oséb; +/-2 osoby) oraz

* nauczyciele ZSHT w Zakopanem (5 os6b — 1 grupa na caty projekt, o ktérym mowa w ogtoszeniu).

Kurs bedzie realizowany w budynku Zamawiajacego (adres: ul. Partyzantéw 1/5, 34-500 Zakopane) w udostepnionych do
tego celu pomieszczeniach.

Liczba godzin pojedynczego kursu realizowanych w dni szkolne od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 19:00 przez
maksymalnie 5 kolejnych dni lub ew. w soboty:

* uczniowie — 10 godzin dydaktycznych;

* nauczyciele — 15 godzin dydaktycznych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wczes$niejszego przekazania Zamawiajacemu programu kursu, co najmniej z 7
dniowym wyprzedzeniem, dokumentowania przebiegu kursu na listach obecnosci osob bioracych udziat w kursie i
przekazania ich Zamawiajacemu najp6zniej w terminie 2 dni roboczych od zakonczenia kursu.

Kurs powinien zakonczy¢ sie mozliwoscig uzyskania certyfikatu przez uczestnikow potwierdzajacego nabycie kwalifikacji
wystawianego przez Wykonawce.

Cel ksztatcenia powinien obejmowac przygotowanie uczestnikdw do samodzielnej obstugi systeméw rezerwacyjnych
wykorzystywanych w biurach podrdzy, liniach lotniczych i hotelarstwie, a takze do rozumienia zasad dystrybucji i sprzedazy
ustug turystycznych w srodowisku elektronicznym.

Program kursu powinien obejmowac¢ w szczegoélnosci:

* Pojecie i funkcje systemow rezerwacyjnych.

* Rola systeméw rezerwacyjnych w turystyce.

* Przyktadowe systemy rezerwacyjne biur podrozy i touroperatorow.

* Struktura systemow i gtdbwne moduty.

* Proces rezerwaciji imprez turystycznych.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie, materiaty i narzedzia
dydaktyczne niezbedne do praktycznej realizacji programu kursu, w szczegolnosci:

* karty kodow branzowych, komend systemowych i skrétow stosowanych w systemach turystycznych, kody hotelowe i
gastronomiczne oraz stownik terminologii systemowej;

* dostep do szkoleniowych, demonstracyjnych lub symulacyjnych wersji systeméw klasy GDS, systemoéw klasy PMS oraz
narzedzi stuzgcych do wyszukiwania i rezerwacji ustug turystycznych, w zakresie umozliwiajagcym praktyczne wykonywanie
czynnosci objetych kursem;

Jezeli korzystanie z danego systemu, aplikacji lub platformy wymaga konta, dostepu lub licenc;ji, ich zapewnienie na czas
realizacji kursu nalezy do Wykonawcy.

2. Zamawiajacy zapewnia sale dydaktyczng, a w przypadku kursow wymagajacych pracy przy komputerze — pracownie ze
stanowiskami komputerowymi dla uczestnikéw, wyposazonymi w podstawowy system operacyjny, pakiet programéw
biurowych oraz dostep do Internetu, umozliwiajacy korzystanie z aplikaciji i platform edukacyjnych stosowanych przez
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Wykonawce, w tym przyktadowo: Moodle, Google Classroom lub dedykowanego portalu z materiatami do pobrania, quizami
powtdérkowymi i testami probnymi.

3. Z uwagi na fakt, iz przedmiot zamdéwienia obejmuje swiadczenie ustug szkoleniowych realizowanych réwniez na rzecz
uczniow ponizej 18 roku zycia, Zamawiajacy wskazuje, ze w miejscu realizacji zajec teoretycznych obowigzujg Standardy
Ochrony Matloletnich, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).

Zamawiajacy informuje, ze zatozenia Polityki Ochrony Matoletnich oraz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
ZSHT w Zakopanem dostepne sg na stronie internetowej szkoty www.zsht.pl oraz w sekretariacie szkoty.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji zamowienia:

1) nie figurowaty w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,

2) zostaty zweryfikowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do realizacji zaje¢

3) wyraza zgode na weryfikacje osoby skierowanej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do
realizacji zaje¢ przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

1) zapewnienia przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole oraz w miejscach realizacji zaje¢
praktycznych,

2) zapoznania osob skierowanych do realizacji zamoéwienia ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowiazania ich do
ich przestrzegania przez caty okres realizacji zamowienia,

3) zapewnienia, ze osoby te spetniajg wymagania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia, przedtozenia
pisemnych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych prawidtowe wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa powyzej, w
szczegolnosci w zakresie:

1) weryfikacji oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia w wymaganych rejestrach,

2) spetnienia obowigzkéw wynikajacych z ustawy wskazanej w niniejszym punkcie.

4. Z uwagi na charakter przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy nie okresla wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
umowy o prace os6b wykonujacych czynnosci, w zakresie realizacji przedmiotowego zamdéwienia, ktérych wykonanie polega
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026
r. poz. 1245). Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia, Zamawiajgcy nie ma mozliwosci wskazania jednoznacznie
rodzaju czynnosci, ktérych wykonywanie posiadatyby znamiona pracy w rozumieniu art. 22 § 1. Kodeksu pracy; tym samym
nie okresla: sposobu weryfikacji zatrudnienia tych osdb oraz uprawnieh Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankgji z tytutu niespetnienia tych wymagan.
Reasumujgc Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia, gdyz realizacja przedmiotu zamdwienia nie polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

5. W zwigzku z tym, iz przedmiot zamowienia obejmuje przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw projektu biorgcych
udziat w szkoleniu, wymagane jest zawarcie przez WWykonawce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowigcej zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2027-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposé6b oceny ofert: Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposréd waznych ofert ztozonych w postepowaniu, na
podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
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Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zaméwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb skierowanych do swiadczenia ustugi szkoleniowej

4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga szkoleniowa polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych
dla skierowanych przez Zamawiajgcego uczniow Zespotu Szkét Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem (zwane dalej
LZSHT”), wg ponizszych informaciji:

2) CZESC NR 2 (Profesjonalna recepcja hotelu)

Przedmiotem zamodwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu ,Profesjonalna recepcja hotelu”.

Uczestnicy kursu:

* uczniowie ZSHT w Zakopanem (30 uczniéw w 3 grupach po okoto 10 oséb; +/-2 osoby)

Kurs musi by¢ realizowany w budynku szkoty (ZSHT ul. Partyzantéw 1/5, 34-500 Zakopane).

Liczba godzin pojedynczego kursu realizowanych w dni szkolne od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 19:00 przez
maksymalnie pie¢ kolejnych dni lub ew. soboty:

* uczniowie — 15 godzin dydaktycznych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wczesniejszego przekazania Zamawiajgcemu programu kursu, co najmniej z 7
dniowym wyprzedzeniem, dokumentowania przebiegu kursu na listach obecnosci 0séb bioracych udziat w kursie i
przekazania ich Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od zakonczenia kursu. Kurs powinien zakonczy¢ sie
mozliwoscig uzyskania certyfikatu potwierdzajacego nabycie kwalifikacji wystawianego przez Wykonawce.

Celem ksztalcenia jest przedstawienie podstaw pracy w recepcji hotelowej. Omowienie organizacji pracy hotelu, role
hotelowej recepciji i zakres czynnosci wykonywanych przez pracownikow recepcji. Przekazanie informacji dotyczacej
wyposazenia recepcji w srodki techniczne.

Program kursu powinien obejmowac¢ w szczegoélnosci:

» Podstawy profesjonalnej obstugi goscia hotelowego.

* Rezerwacje ustug hotelarskich.

« Strukture organizacji hotelu.

» Narzedzia promociji w hotelarstwie.

» Scenki sprzedazowe i obstugi goscia hotelowego.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie, materiaty i narzedzia
dydaktyczne niezbedne do praktycznej realizacji programu kursu, w szczegoélnosci:

* przyktadowg dokumentacje operacyjng recepcji hotelowej, w tym formularze wykorzystywane w obstudze goscia i
rezerwacji ustug hotelarskich;

» materiaty metodyczne dotyczace w szczegodlnosci przyjmowania i obstugi goscia, przyjmowania rezerwacji, technik
sprzedazowych oraz obstugi reklamaciji;

« dostep do wersji demonstracyjnej, szkoleniowej lub innego srodowiska umozliwiajgcego praktyczng nauke obstugi systemu
klasy PMS, co najmniej w zakresie:

* tworzenia, modyfikowania i anulowania rezerwacji indywidualnych i grupowych,

* operacji zameldowania i wymeldowania,

« zarzadzania dostepnoscig pokoi,

* prezentacji zasad wspotpracy systemu z zewnetrznymi kanatami rezerwacyjnymi.

Jezeli korzystanie z danego systemu wymaga konta, dostepu lub licencji, ich zapewnienie na czas realizacji kursu nalezy do
Wykonawcy.

2. Zamawiajacy zapewnia sale dydaktyczna, a w przypadku kursdw wymagajacych pracy przy komputerze — pracownie ze
stanowiskami komputerowymi dla uczestnikéw, wyposazonymi w podstawowy system operacyjny, pakiet programéw
biurowych oraz dostep do Internetu, umozliwiajacy korzystanie z aplikaciji i platform edukacyjnych stosowanych przez
Wykonawce, w tym przyktadowo: Moodle, Google Classroom lub dedykowanego portalu z materiatami do pobrania, quizami
powtorkowymi i testami probnymi.

3. Z uwagi na fakt, iz przedmiot zamowienia obejmuje swiadczenie ustug szkoleniowych realizowanych réwniez na rzecz
uczniéw ponizej 18 roku zycia, Zamawiajacy wskazuje, ze w miejscu realizacji zaje¢ teoretycznych obowigzujg Standardy
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Ochrony Matloletnich, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).

Zamawiajacy informuje, ze zatozenia Polityki Ochrony Matoletnich oraz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
ZSHT w Zakopanem dostepne sg na stronie internetowej szkoty www.zsht.pl oraz w sekretariacie szkoty.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji zaméwienia:

1) nie figurowaty w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,

2) zostaty zweryfikowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do realizacji zaje¢

3) wyraza zgode na weryfikacje osoby skierowanej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do
realizacji zaje¢ przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

1) zapewnienia przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole oraz w miejscach realizacji zaje¢
praktycznych,

2) zapoznania osob skierowanych do realizacji zamoéwienia ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowiazania ich do
ich przestrzegania przez caty okres realizacji zamowienia,

3) zapewnienia, ze osoby te spetniajg wymagania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia, przedtozenia
pisemnych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych prawidtowe wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa powyzej, w
szczegolnosci w zakresie:

1) weryfikacji oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia w wymaganych rejestrach,

2) spetnienia obowigzkéw wynikajacych z ustawy wskazanej w niniejszym punkcie.

4. Z uwagi na charakter przedmiotu zaméwienia Zamawiajgacy nie okresla wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci, w zakresie realizacji przedmiotowego zaméwienia, ktérych wykonanie polega
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026
r. poz. 1245). Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia, Zamawiajgcy nie ma mozliwosci wskazania jednoznacznie
rodzaju czynnosci, ktérych wykonywanie posiadatyby znamiona pracy w rozumieniu art. 22 § 1. Kodeksu pracy; tym samym
nie okresla: sposobu weryfikacji zatrudnienia tych oséb oraz uprawnien Zamawiajacego w zakresie kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankgji z tytutu niespetnienia tych wymagan.
Reasumujgc Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia, gdyz realizacja przedmiotu zamdwienia nie polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

5. W zwigzku z tym, iz przedmiot zamowienia obejmuje przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw projektu bioracych
udziat w szkoleniu, wymagane jest zawarcie przez WWykonawce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacej zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2028-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza oferte, sposrdéd waznych ofert ztozonych w postepowaniu, na
podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00
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Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zaméwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb skierowanych do swiadczenia ustugi szkoleniowej

4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 3
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga szkoleniowa polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych
dla skierowanych przez Zamawiajgcego uczniéw oraz nauczycieli Zespotu Szkot Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem
(zwane dalej ,ZSHT”), wg ponizszych informaciji:

3) CZESC NR 3 (Rezydent turystyczny).

Przedmiotem zamodwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu ,Rezydenta turystycznego”.

Uczestnicy kursu:

* uczniowie ZSHT w Zakopanem (30 uczniéw w 3 grupach po okoto 10 oséb; +/-2 osoby) oraz

* nauczyciele ZSHT w Zakopanem (2 osoby — 1 grupa na caly projekt, , o ktérym mowa w ogtoszeniu).

Kurs musi by¢ realizowany w budynku szkoty (ZSHT ul. Partyzantéw 1/5, 34-500 Zakopane).

Liczba godzin pojedynczego kursu realizowanych w dni szkolne od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 19:00 przez
maksymalnie pie¢ kolejnych dni lub ew. soboty:

* uczniowie — 18 godzin dydaktycznych;

* nauczyciele — 15 godzin dydaktycznych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wczesniejszego przekazania Zamawiajgcemu programu kursu, co najmniej z 7
dniowym wyprzedzeniem, dokumentowania przebiegu kursu na listach obecnosci 0séb bioracych udziat w kursie i
przekazania ich Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od zakonczenia kursu. Kurs powinien zakonczy¢ sie
mozliwoscig uzyskania certyfikatu potwierdzajacego nabycie kwalifikacji wystawianego przez Wykonawce.

Cele ksztatcenia — przygotowanie do opieki nad klientami biura podrézy.

Program kursu powinien obejmowaé¢ w szczegdlnosci:

» Warunki pracy rezydenta turystycznego

+ Serwisy lotniskowe i hotelowe

 Spotkania informacyjne

* Trudne sytuacje i zdarzenia losowe

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie, materiaty i pomoce dydaktyczne
niezbedne do praktycznej realizacji programu kursu, w szczegdélnosci:

* przyktadowg dokumentacje wykorzystywang w pracy rezydenta turystycznego, w tym w szczegdélnosci:

* teczke rezydenta (np. infobook / ksiega hotelowa),

« tabliczki powitalne lub transferowe,

* przyktadowe identyfikatory,

» wzory voucheréw transferowych;

» materiaty dotyczace organizacji i obstugi transferéw lotniskowych i hotelowych;

« dostep do ogdlnodostepnych, demonstracyjnych, szkoleniowych lub symulacyjnych narzedzi umozliwiajgcych realizacje
¢wiczen zwigzanych ze sledzeniem ruchu lotniczego oraz czynnosciami wykonywanymi przez rezydenta turystycznego;

* przyktadowe arkusze kalkulacyjne lub formularze stuzgce do rozliczania wycieczek fakultatywnych;

* przyktadowa dokumentacje i materiaty dydaktyczne dotyczace obstugi klienta, w tym w szczegdlnosci teczke informacyjna,
formularze reklamacyjne oraz materiaty pomocnicze wykorzystywane podczas sprzedazy ustug, w tym skrypt sprzedazowy.
W przypadku korzystania z narzedzi, aplikacji lub systeméw wymagajacych konta, dostepu lub licencji, ich zapewnienie na
czas realizacji kursu nalezy do Wykonawcy.

2. Zamawiajacy zapewnia sale dydaktyczng, a w przypadku kursow wymagajacych pracy przy komputerze — pracownie ze
stanowiskami komputerowymi dla uczestnikéw, wyposazonymi w podstawowy system operacyjny, pakiet programéw
biurowych oraz dostep do Internetu, umozliwiajacy korzystanie z aplikaciji i platform edukacyjnych stosowanych przez
Wykonawce, w tym przyktadowo: Moodle, Google Classroom lub dedykowanego portalu z materiatami do pobrania, quizami
powtdérkowymi i testami probnymi.

3. Z uwagi na fakt, iz przedmiot zamowienia obejmuje swiadczenie ustug szkoleniowych realizowanych réwniez na rzecz
uczniéw ponizej 18 roku zycia, Zamawiajacy wskazuje, ze w miejscu realizacji zaje¢ teoretycznych obowigzujg Standardy
Ochrony Matoletnich, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).

Zamawiajacy informuje, ze zatozenia Polityki Ochrony Matoletnich oraz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
ZSHT w Zakopanem dostepne sg na stronie internetowej szkoty www.zsht.pl oraz w sekretariacie szkoty.
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Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji zamowienia:

1) nie figurowaly w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym,

2) zostaty zweryfikowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do realizacji zaje¢

3) wyraza zgode na weryfikacje osoby skierowanej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do
realizacji zaje¢ przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

1) zapewnienia przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole oraz w miejscach realizacji zajec
praktycznych,

2) zapoznania os6b skierowanych do realizacji zamoéwienia ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowigzania ich do
ich przestrzegania przez caty okres realizacji zamowienia,

3) zapewnienia, ze osoby te spetniajg wymagania wynikajace z obowigzujgcych przepisow prawa.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia, przedtozenia
pisemnych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych prawidtowe wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa powyzej, w
szczegolnosci w zakresie:

1) weryfikacji oséb skierowanych do realizacji zamowienia w wymaganych rejestrach,

2) spetnienia obowiazkéw wynikajacych z ustawy wskazanej w niniejszym punkcie.

4. Z uwagi na charakter przedmiotu zamdéwienia Zamawiajgcy nie okresla wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci, w zakresie realizacji przedmiotowego zamowienia, ktérych wykonanie polega
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026
r. poz. 1245). Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia, Zamawiajacy nie ma mozliwosci wskazania jednoznacznie
rodzaju czynnosci, ktérych wykonywanie posiadatyby znamiona pracy w rozumieniu art. 22 § 1. Kodeksu pracy; tym samym
nie okresla: sposobu weryfikacji zatrudnienia tych oséb oraz uprawnien Zamawiajacego w zakresie kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankcji z tytutu niespetnienia tych wymagan.
Reasumujgc Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, gdyz realizacja przedmiotu zamowienia nie polega na
wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

5. W zwigzku z tym, iz przedmiot zamowienia obejmuje przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw projektu bioracych
udziat w szkoleniu, wymagane jest zawarcie przez WWykonawce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacej zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2028-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposrdéd waznych ofert ztozonych w postepowaniu, na
podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zamdéwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb skierowanych do $wiadczenia ustugi szkoleniowej

4.3.6.) Waga: 40,00
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 4
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga szkoleniowa polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych
dla skierowanych przez Zamawiajgcego ucznidéw oraz nauczycieli Zespotu Szkot Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem
(zwane dalej ,ZSHT”), wg ponizszych informaciji:

Przedmiotem zamodwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu ,Stewardesy i Stewarda linii lotniczych”.
Uczestnicy kursu:

* uczniowie ZSHT w Zakopanem (30 uczniéw w 3 grupach po okoto 10 oséb; +/-2 osoby) oraz

* nauczyciele ZSHT w Zakopanem (2 osoby — 1 grupa na caty projekt, o ktérym mowa w ogtoszeniu).

Kurs musi by¢ realizowany w budynku szkoty (ZSHT ul. Partyzantow 1/5, 34-500 Zakopane).

Liczba godzin pojedynczego kursu realizowanych w dni szkolne od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 19:00 przez
maksymalnie pie¢ kolejnych dni lub ew. soboty:

* uczniowie — 30 godzin dydaktycznych;

* nauczyciele — 20 godzin dydaktycznych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wczesniejszego przekazania Zamawiajgcemu programu kursu, co najmniej z 7
dniowym wyprzedzeniem, dokumentowania przebiegu kursu na listach obecnosci osob bioracych udziat w kursie i
przekazania ich Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od zakonczenia kursu. Kurs powinien zakonczy¢ sie
mozliwoscig uzyskania certyfikatu potwierdzajacego nabycie kwalifikacji wystawianego przez Wykonawce.

Cele ksztatcenia — przygotowanie do podjecia pracy w liniach lotniczych na stanowisku personelu poktadowego ora
zapoznanie z podstawowym stownictwem w jezyku angielskim.

Program kursu powinien obejmowac¢ w szczegdélnosci:

* Przewoznicy lotniczy w Polsce i na Swiecie

« Specyfika pracy personelu poktadowego

+ Rekrutacja personelu poktadowego

« Charakter pracy personelu poktadowego

+ Jezyk angielski w pracy personelu poktadowego

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie, materiaty i pomoce dydaktyczne
niezbedne do praktycznej realizacji kursu, w szczegoélnosci:

» materiaty dydaktyczne dotyczace pracy personelu poktadowego, w tym np.:

« formularze raportéw poktadowych,

» wzorcowe teksty komunikatéw poktadowych,

* stfownik terminologii lotniczej w jezyku angielskim,

» wykaz kodéw IATA/ICAO najwazniejszych lotnisk europejskich i Swiatowych,

« zestawy zadan grupowych i studidéw przypadku odzwierciedlajgcych rodzaje zadan i sytuacji wystepujacych w procesach
rekrutacyjnych personelu poktadowego;

» mobilny sprzet demonstracyjny umozliwiajacy przeprowadzenie praktycznych ¢wiczen, w tym np.:

* lotniczy pas bezpieczenstwa z klamrg zatrzaskowa,

* pasazerskg kamizelke ratunkowa,

» demonstracyjng maske tlenowg z elastycznym przewodem,

* laminowane karty instrukcji bezpieczenstwa;

» materiaty dotyczace przygotowania do procesu rekrutacji, w tym np.:

« zestawy zadan rekrutacyjnych,

* podrecznik kursanta zawierajacy kompendium wiedzy o procedurach lotniczych,

* przyktadowy wzor lotniczego CV.

2. Zamawiajgcy zapewnia sale dydaktyczng, a w przypadku kursow wymagajacych pracy przy komputerze — pracownie ze
stanowiskami komputerowymi dla uczestnikow, wyposazonymi w podstawowy system operacyjny, pakiet programow
biurowych oraz dostep do Internetu, umozliwiajacy korzystanie z aplikacji i platform edukacyjnych stosowanych przez
Wykonawce, w tym przyktadowo: Moodle, Google Classroom lub dedykowanego portalu z materiatami do pobrania, quizami
powtdrkowymi i testami probnymi.

3. Z uwagi na fakt, iz przedmiot zamdwienia obejmuje Swiadczenie ustug szkoleniowych realizowanych réwniez na rzecz
uczniéw ponizej 18 roku zycia, Zamawiajacy wskazuje, ze w miejscu realizacji zaje¢ teoretycznych obowigzujg Standardy
Ochrony Matoletnich, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).

Zamawiajacy informuje, ze zatozenia Polityki Ochrony Matoletnich oraz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
ZSHT w Zakopanem dostepne sg na stronie internetowej szkoty www.zsht.pl oraz w sekretariacie szkoty.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji zaméwienia:

1) nie figurowaly w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym,

2) zostaty zweryfikowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do realizacji zaje¢

3) wyraza zgode na weryfikacje osoby skierowanej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do
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realizacji zaje¢ przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

1) zapewnienia przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole oraz w miejscach realizacji zaje¢
praktycznych,

2) zapoznania os6b skierowanych do realizacji zaméwienia ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowigzania ich do
ich przestrzegania przez caty okres realizacji zamowienia,

3) zapewnienia, ze osoby te spetniajg wymagania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia, przedtozenia
pisemnych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych prawidtowe wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa powyzej, w
szczegolnosci w zakresie:

1) weryfikacji oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia w wymaganych rejestrach,

2) spetnienia obowigzkow wynikajacych z ustawy wskazanej w niniejszym punkcie.

4. Z uwagi na charakter przedmiotu zamowienia Zamawiajacy nie okresla wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci, w zakresie realizacji przedmiotowego zaméwienia, ktérych wykonanie polega
na wykonywaniu pracy w sposoéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026
r. poz. 1245). Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamdwienia, Zamawiajgcy nie ma mozliwosci wskazania jednoznacznie
rodzaju czynnosci, ktorych wykonywanie posiadatyby znamiona pracy w rozumieniu art. 22 § 1. Kodeksu pracy; tym samym
nie okresla: sposobu weryfikacji zatrudnienia tych oséb oraz uprawnien Zamawiajacego w zakresie kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankgciji z tytutu niespetnienia tych wymagan.
Reasumujgc Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zaméwienia, gdyz realizacja przedmiotu zamdwienia nie polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

5. W zwigzku z tym, iz przedmiot zamowienia obejmuje przetwarzanie danych osobowych uczestnikow projektu biorgcych
udziat w szkoleniu, wymagane jest zawarcie przez Wykonawce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacej zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2028-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposréd waznych ofert ztozonych w postepowaniu, na
podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie osdb skierowanych do swiadczenia ustugi szkoleniowej

4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesé 5
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4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga szkoleniowa polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych
dla skierowanych przez Zamawiajgcego uczniéw oraz nauczycieli Zespotu Szkot Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem
(zwane dalej ,ZSHT”), wg ponizszych informaciji:

5) CZESC NR 5 (Organizowanie spotkan biznesowych i konferencji)

Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu ,Organizowanie spotkan biznesowych i konferenc;ji”
Uczestnicy kursu:

* uczniowie ZSHT w Zakopanem (5 uczniéw w 1 grupie) oraz

* nauczyciele ZSHT w Zakopanem (2 osoby — 1 grupa na caly projekt, o ktérym mowa w ogtoszeniu.

Kurs musi by¢ realizowany w budynku szkoty (ZSHT ul. Partyzantow 1/5, 34-500 Zakopane).

Liczba godzin pojedynczego kursu realizowanych w dni szkolne od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 19:00 przez
maksymalnie pie¢ kolejnych dni lub ew. soboty:

* uczniowie — 15 godzin dydaktycznych;

* nauczyciele — 20 godzin dydaktycznych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wczesniejszego przekazania Zamawiajgcemu programu kursu, co najmniej z 7
dniowym wyprzedzeniem, dokumentowania przebiegu kursu na listach obecnosci osob bioracych udziat w kursie i
przekazania ich Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od zakonczenia kursu. Kurs powinien zakonczy¢ sie
mozliwoscig uzyskania certyfikatu potwierdzajacego nabycie kwalifikacji wystawianego przez Wykonawce.

Cele ksztatcenia — zapoznanie z zasadami organizowania spotkan biznesowych i konferenciji.

Program kursu powinien obejmowac¢ w szczegoélnosci:

» Elementy rynku spotkan biznesowych

* Planowanie imprez turystki biznesowej

+ Kalkulowanie kosztéw imprez turystyki biznesowej

» Wspétpraca z ustugodawcami

« Organizacja i realizacja imprez turystyki biznesowe;j

* Rodzaje spotkan biznesowych

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie, materiaty i pomoce dydaktyczne
niezbedne do praktycznej realizacji kursu, w szczegolnosci:

» wzory dokumentacji wykorzystywanej przy organizacji spotkan biznesowych i konferencji, obejmujace co najmniej
formularz briefu eventowego, arkusz kosztorysu konferencji oraz formularz zamoéwienia i kalkulacji cateringu.

* w przypadku wykorzystywania przez Wykonawce aplikacji lub platform edukacyjnych — zapewnienie uczestnikom dostepu
do tych narzedzi.

Jezeli korzystanie z aplikacji lub platform wymaga konta, dostepu lub licenciji, ich zapewnienie na czas realizacji kursu
nalezy do Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy zapewnia sale dydaktyczng, a w przypadku kursow wymagajacych pracy przy komputerze — pracownie ze
stanowiskami komputerowymi dla uczestnikéw, wyposazonymi w podstawowy system operacyjny, pakiet programéw
biurowych oraz dostep do Internetu, umozliwiajacy korzystanie z aplikacji i platform edukacyjnych stosowanych przez
Wykonawce, w tym przyktadowo: Moodle, Google Classroom lub dedykowanego portalu z materiatami do pobrania, quizami
powtdrkowymi i testami probnymi.

3. Z uwagi na fakt, iz przedmiot zaméwienia obejmuje swiadczenie ustug szkoleniowych realizowanych réwniez na rzecz
uczniow ponizej 18 roku zycia, Zamawiajacy wskazuje, ze w miejscu realizacji zajec teoretycznych obowigzujg Standardy
Ochrony Matloletnich, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).

Zamawiajacy informuje, ze zatozenia Polityki Ochrony Matoletnich oraz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
ZSHT w Zakopanem dostepne sg na stronie internetowej szkoly www.zsht.pl oraz w sekretariacie szkoty.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji zamowienia:

1) nie figurowaty w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,

2) zostaly zweryfikowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do realizacji zaje¢

3) wyraza zgode na weryfikacje osoby skierowanej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do
realizacji zaje¢ przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

1) zapewnienia przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole oraz w miejscach realizacji zaje¢
praktycznych,

2) zapoznania oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowiagzania ich do
ich przestrzegania przez caty okres realizacji zamowienia,

3) zapewnienia, ze osoby te spetniajg wymagania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia, przedtozenia
pisemnych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych prawidtowe wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa powyzej, w
szczegolnosci w zakresie:

1) weryfikacji oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia w wymaganych rejestrach,
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2) spetnienia obowigzkéw wynikajacych z ustawy wskazanej w niniejszym punkcie.

4. Z uwagi na charakter przedmiotu zaméwienia Zamawiajgcy nie okresla wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
umowy o prace 0s6b wykonujgcych czynnosci, w zakresie realizacji przedmiotowego zamoéwienia, ktérych wykonanie polega
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026
r. poz. 1245). Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy nie ma mozliwosci wskazania jednoznacznie
rodzaju czynnosci, ktérych wykonywanie posiadatyby znamiona pracy w rozumieniu art. 22 § 1. Kodeksu pracy; tym samym
nie okresla: sposobu weryfikacji zatrudnienia tych osdb oraz uprawnieh Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankcji z tytutu niespetnienia tych wymagan.
Reasumujgc Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy
o0sb6b wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, gdyz realizacja przedmiotu zamowienia nie polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

5. W zwigzku z tym, iz przedmiot zamodwienia obejmuje przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw projektu biorgcych
udziat w szkoleniu, wymagane jest zawarcie przez WWykonawce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowigcej zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: do 2027-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposréd waznych ofert ztozonych w postepowaniu, na
podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb skierowanych do $wiadczenia ustugi szkoleniowej

4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 6
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga szkoleniowa polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych
dla skierowanych przez Zamawiajgcego uczniéw oraz nauczycieli Zespotu Szkét Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem
(zwane dalej ,ZSHT”), wg ponizszych informaciji:

6) CZESC NR 6 (Pilot wycieczek)

Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu ,Pilota wycieczek”.

Uczestnicy kursu:

* uczniowie ZSHT w Zakopanem (10 uczniéw w 1 grupie) oraz

* nauczyciele ZSHT w Zakopanem (2 osoby — 1 grupa na caly projekt, o ktérym mowa w ogtoszeniu).

Kurs musi by¢ realizowany w budynku szkoty (ZSHT ul. Partyzantéw 1/5, 34-500 Zakopane).
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Liczba godzin pojedynczego kursu realizowanych w dni szkolne od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 19:00 przez
maksymalnie pie¢ kolejnych dni lub ew. soboty:

* uczniowie — 20 godzin dydaktycznych;

* nauczyciele — 20 godzin dydaktycznych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wczes$niejszego przekazania Zamawiajacemu programu kursu, co najmniej z 7
dniowym wyprzedzeniem, dokumentowania przebiegu kursu na listach obecnosci osob bioracych udziat w kursie i
przekazania ich Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od zakonczenia kursu. Kurs powinien zakonczy¢ sie
mozliwoscig uzyskania certyfikatu potwierdzajgcego nabycie kwalifikacji wystawianego przez Wykonawce.

Cele ksztatcenia — przygotowanie do pilotowanie imprez turystycznych krajowych i zagranicznych.

Program kursu powinien obejmowac¢ w szczegoélnosci:

« Zadania pilota wycieczek

* Przygotowanie do obstugi imprezy turystycznej

+ Obstuga imprez autokarowych i lotniczych

» Wspotpraca z ustugodawcami

* Organizacja i realizacja imprez turystycznej

« Kalkulacja i rozliczenie imprezy turystycznej

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie, materiaty i pomoce dydaktyczne
niezbedne do praktycznej realizacji kursu, w szczegolnosci:

a) wzory dokumentacji wyjazdu, obejmujace w szczegodlnosci teczke imprezy- dokumenty wyjazdowe, rooming list (liste
kwaterunkowg), wzory voucheréw hotelowych, listy do odprawy autokarowej oraz program ramowy i program roboczy pilota;
b) formularze prawne i ubezpieczeniowe, obejmujace w szczegdlnosci wzory protokotdw powypadkowych i dotyczacych
szkod, druki zgtoszenia ubezpieczeniowego oraz formularze przyjecia reklamacji od klienta;

c) narzedzia finansowe i rozliczeniowe, obejmujace w szczegdlnosci arkusz rozliczenia imprezy;

d) pomoce metodyczne, obejmujace w szczegodlnosci scenariusze komunikatow autokarowych, mapy operacyjne lub karty
informacyjne przyktadowych tras;

e) sprzet techniczny w szczegdlnosci: system tour-guide - zestaw stuchawkowy do praktycznych ¢wiczen narracyjnych.

2. Zamawiajacy zapewnia sale dydaktyczng, a w przypadku kursow wymagajacych pracy przy komputerze — pracownie ze
stanowiskami komputerowymi dla uczestnikéw, wyposazonymi w podstawowy system operacyjny, pakiet programéw
biurowych oraz dostep do Internetu, umozliwiajacy korzystanie z aplikaciji i platform edukacyjnych stosowanych przez
Wykonawce, w tym przyktadowo: Moodle, Google Classroom lub dedykowanego portalu z materiatami do pobrania, quizami
powtdérkowymi i testami probnymi.

3. Z uwagi na fakt, iz przedmiot zamdwienia obejmuje swiadczenie ustug szkoleniowych realizowanych réwniez na rzecz
uczniéw ponizej 18 roku zycia, Zamawiajgcy wskazuje, ze w miejscu realizacji zaje¢ teoretycznych obowigzujg Standardy
Ochrony Matoletnich, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).

Zamawiajacy informuje, ze zatozenia Polityki Ochrony Matoletnich oraz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
ZSHT w Zakopanem dostepne sg na stronie internetowej szkoty www.zsht.pl oraz w sekretariacie szkoty.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji zamowienia:

1) nie figurowaly w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym,

2) zostaty zweryfikowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do realizacji zaje¢

3) wyraza zgode na weryfikacje osoby skierowanej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do
realizacji zaje¢ przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

1) zapewnienia przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole oraz w miejscach realizacji zajec
praktycznych,

2) zapoznania os6b skierowanych do realizacji zamoéwienia ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowigzania ich do
ich przestrzegania przez caty okres realizacji zamowienia,

3) zapewnienia, ze osoby te spetniajg wymagania wynikajace z obowigzujgcych przepisow prawa.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia, przedtozenia
pisemnych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych prawidtowe wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa powyzej, w
szczegolnosci w zakresie:

1) weryfikacji oséb skierowanych do realizacji zamowienia w wymaganych rejestrach,

2) spetnienia obowiazkéw wynikajacych z ustawy wskazanej w niniejszym punkcie.

4. Z uwagi na charakter przedmiotu zamowienia Zamawiajgcy nie okresla wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci, w zakresie realizacji przedmiotowego zamowienia, ktérych wykonanie polega
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026
r. poz. 1245). Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia, Zamawiajacy nie ma mozliwosci wskazania jednoznacznie
rodzaju czynnosci, ktérych wykonywanie posiadatyby znamiona pracy w rozumieniu art. 22 § 1. Kodeksu pracy; tym samym
nie okresla: sposobu weryfikacji zatrudnienia tych oséb oraz uprawnien Zamawiajacego w zakresie kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankcji z tytutu niespetnienia tych wymagan.
Reasumujgc Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zamdéwienia, gdyz realizacja przedmiotu zamowienia nie polega na
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wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

5. W zwigzku z tym, iz przedmiot zamowienia obejmuje przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw projektu bioracych
udziat w szkoleniu, wymagane jest zawarcie przez WWykonawce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacej zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: do 2028-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposrdd waznych ofert ztozonych w postepowaniu, na
podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zaméwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb skierowanych do $wiadczenia ustugi szkoleniowej

4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 7
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga szkoleniowa polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu kurséw zawodowych
dla skierowanych przez Zamawiajgcego uczniéw oraz nauczycieli Zespotu Szkot Hotelarsko Turystycznych w Zakopanem
(zwane dalej ,ZSHT”), wg ponizszych informaciji:

7) CZESC NR 7 (Savoir-vivre w branzy turystycznej)

Przedmiotem zamodwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu ,Savoir-vivre w branzy turystycznej”.

Uczestnicy kursu:

* uczniowie ZSHT w Zakopanem (10 uczniéw w 1 grupie) oraz

* nauczyciele ZSHT w Zakopanem (2 osoby — 1 grupa na caly projekt, o ktérym mowa w ogtoszeniu.

Kurs musi by¢ realizowany w budynku szkoty (ZSHT ul. Partyzantéw 1/5, 34-500 Zakopane).

Liczba godzin pojedynczego kursu realizowanych w dni szkolne od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 19:00 przez
maksymalnie pie¢ kolejnych dni lub ew. soboty:

* uczniowie — 15 godzin dydaktycznych;

* nauczyciele — 20 godzin dydaktycznych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wczesniejszego przekazania Zamawiajgcemu programu kursu, co najmniej z 7
dniowym wyprzedzeniem, dokumentowania przebiegu kursu na listach obecnosci 0séb bioracych udziat w kursie i
przekazania ich Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od zakonczenia kursu. Kurs powinien zakonczy¢ sie
mozliwoscig uzyskania certyfikatu potwierdzajacego nabycie kwalifikacji wystawianego przez Wykonawce.

Cele ksztatcenia - zapoznanie z zasadami savoir vivre’u w turystyce i biznesie.

Program kursu powinien obejmowaé¢ w szczegdlnosci:
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* Wyglad i prezencja.

* Nawigzywanie kontaktow biznesowych i komunikacja.

* Savoir-vivre w podrézy, hotelu i restauracji.

» Scenki rodzajowe dotyczace wiasciwego zachowania zawodowego.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie, materiaty i pomoce dydaktyczne
niezbedne do praktycznej realizacji kursu, w szczegolnosci:

» materiaty dotyczace zasad ubioru i prezencji, w tym przewodnik po poziomach formalnosci stroju oraz zasady dress
code'u;

» materiaty dotyczace zasad zachowania przy stole i podczas spotkan oficjalnych, w tym schematy rozmieszczenia zastawy
stotowej, zasady precedenciji oraz diagramy rozmieszczenia gosci przy stotach;

» materiaty dotyczgce réznic kulturowych istotnych w turystyce i obstudze klienta;

» wzory korespondencji formalnej i eleganckiej;

» materiaty dotyczace zasad kultury podrézowania, w szczegolnosci samolotem, pociggiem i autokarem, zasad zachowania
w hotelu oraz zasad zachowania i ubioru w miejscach kultu religijnego;

» materiaty do ¢wiczen grupowych, symulaciji i studidw przypadku zwigzanych z tematyka kursu.

W przypadku wykorzystywania przez Wykonawce aplikacji lub platform edukacyjnych Wykonawca zapewni uczestnikom
dostep do tych narzedzi bez dodatkowych kosztéw po stronie Zamawiajacego.

2. Zamawiajgcy zapewnia sale dydaktyczng, a w przypadku kursow wymagajacych pracy przy komputerze — pracownie ze
stanowiskami komputerowymi dla uczestnikéw, wyposazonymi w podstawowy system operacyjny, pakiet programéw
biurowych oraz dostep do Internetu, umozliwiajacy korzystanie z aplikaciji i platform edukacyjnych stosowanych przez
Wykonawce, w tym przyktadowo: Moodle, Google Classroom lub dedykowanego portalu z materiatami do pobrania, quizami
powtorkowymi i testami probnymi.

3. Z uwagi na fakt, iz przedmiot zamdwienia obejmuje $wiadczenie ustug szkoleniowych realizowanych réwniez na rzecz
uczniéw ponizej 18 roku zycia, Zamawiajacy wskazuje, ze w miejscu realizacji zaje¢ teoretycznych obowigzujg Standardy
Ochrony Matoletnich, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).

Zamawiajacy informuje, ze zatozenia Polityki Ochrony Matoletnich oraz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
ZSHT w Zakopanem dostepne sg na stronie internetowej szkoty www.zsht.pl oraz w sekretariacie szkoty.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji zaméwienia:

1) nie figurowaly w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym,

2) zostaty zweryfikowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do realizacji zaje¢

3) wyraza zgode na weryfikacje osoby skierowanej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przed dopuszczeniem do
realizacji zaje¢ przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

1) zapewnienia przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole oraz w miejscach realizacji zaje¢
praktycznych,

2) zapoznania osob skierowanych do realizacji zaméwienia ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowigzania ich do
ich przestrzegania przez caty okres realizacji zamowienia,

3) zapewnienia, ze osoby te spetniajg wymagania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia, przedtozenia
pisemnych oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych prawidtowe wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa powyzej, w
szczegolnosci w zakresie:

1) weryfikacji oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia w wymaganych rejestrach,

2) spetnienia obowigzkow wynikajacych z ustawy wskazanej w niniejszym punkcie.

4. Z uwagi na charakter przedmiotu zamowienia Zamawiajacy nie okresla wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci, w zakresie realizacji przedmiotowego zaméwienia, ktérych wykonanie polega
na wykonywaniu pracy w sposoéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026
r. poz. 1245). Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia, Zamawiajgcy nie ma mozliwosci wskazania jednoznacznie
rodzaju czynnosci, ktérych wykonywanie posiadatyby znamiona pracy w rozumieniu art. 22 § 1. Kodeksu pracy; tym samym
nie okresla: sposobu weryfikacji zatrudnienia tych oséb oraz uprawnien Zamawiajacego w zakresie kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankcji z tytutu niespetnienia tych wymagan.
Reasumujgc Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zaméwienia, gdyz realizacja przedmiotu zamdwienia nie polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

5. W zwigzku z tym, iz przedmiot zamowienia obejmuje przetwarzanie danych osobowych uczestnikow projektu biorgcych
udziat w szkoleniu, wymagane jest zawarcie przez Wykonawce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacej zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
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80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2028-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposé6b oceny ofert: Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposréd waznych ofert ztozonych w postepowaniu, na
podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doSwiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie 0oséb skierowanych do swiadczenia ustugi szkoleniowej

4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

Zamawiajacy precyzuje warunek udziatu w zakresie zdolnosci zawodowej (odpowiednio dla danej czesci), jak nizej:

Czes¢ nr 1 (Systemy rezerwacyjne w turystyce):

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej
jedna osobg szkolaca (trenerem/instruktorem), ktéra posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen tj. w okresie ostatnich 3
lat (przed uptywem terminu sktadania ofert) przeprowadzita co najmniej 2 szkolenia lub kursy kazde w wymiarze co najmniej
10 godzin dydaktycznych, obejmujace tematyke systemow rezerwacyjnych lub ich praktycznej obstugi.

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu nastgpi w oparciu o ztozony przez wykonawce wykaz oséb
potwierdzajacy, ze wykonawca dysponuje odpowiednig kadra zapewniajaca wykonanie przedmiotowego zamoéwienia.

Czes¢ nr 2 (Profesjonalna recepcja hotelu):

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej
jedng osoba szkolaca (trenerem/instruktorem), ktéra posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen tj. w okresie ostatnich 3
lat (przed uptywem terminu sktadania ofert) przeprowadzita co najmniej 2 szkolenia lub kursy kazde w wymiarze co najmniej
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10 godzin dydaktycznych, z zakresu hotelarstwa, obstugi recepcji hotelowej, obstugi goscia lub rezerwac;ji ustug
hotelarskich.

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu nastapi w oparciu o ztozony przez wykonawce wykaz oséb
potwierdzajacy, ze wykonawca dysponuje odpowiednig kadra zapewniajacg wykonanie przedmiotowego zamoéwienia.

Czes¢ nr 3 (Rezydent turystyczny):

Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej
jedna osobg szkolaca (trenerem/instruktorem), ktéra posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen tj. w okresie ostatnich 3
lat (przed uptywem terminu sktadania ofert) przeprowadzita co najmniej 2 szkolenia lub kursy kazde w wymiarze co najmniej
10 godzin dydaktycznych, z zakresu pracy rezydenta turystycznego, pilota wycieczek lub obstugi uczestnikow imprez
turystycznych.

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu nastapi w oparciu o ztozony przez wykonawce wykaz oséb
potwierdzajacy, ze wykonawca dysponuje odpowiednig kadrg zapewniajgcg wykonanie przedmiotowego zamowienia.

Czes¢ nr 4 (Stewardesa i Steward):

Zamawiajagcy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej
jedna osobg szkolaca (trenerem/instruktorem), ktéra posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen tj. w okresie ostatnich 3
lat (przed uptywem terminu sktadania ofert) przeprowadzita co najmniej 2 szkolenia lub kursy kazde w wymiarze co najmniej
10 godzin dydaktycznych, dotyczgcy pracy personelu poktadowego, obstugi pasazerow lub przygotowania do pracy w
charakterze personelu poktadowego.

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu nastgpi w oparciu o ztozony przez wykonawce wykaz oséb
potwierdzajacy, ze wykonawca dysponuje odpowiednig kadrg zapewniajgcg wykonanie przedmiotowego zamowienia.

Czes¢ nr 5 (Organizowanie spotkan biznesowych i konferencji):

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej
jedna osoba szkolacya (trenerem/instruktorem), ktéra posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen tj. w okresie ostatnich 3
lat (przed uptywem terminu sktadania ofert) przeprowadzita co najmniej 2 szkolenia lub kursy kazde w wymiarze co najmniej
10 godzin dydaktycznych, z zakresu organizacji konferencji, spotkan biznesowych, eventéw lub turystyki biznesowe;j.

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu nastgpi w oparciu o ztozony przez wykonawce wykaz oséb
potwierdzajacy, ze wykonawca dysponuje odpowiednig kadrg zapewniajaca wykonanie przedmiotowego zamoéwienia.

Czes¢ nr 6 (Pilot wycieczek):

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej
jedng osobg szkolaca (trenerem/instruktorem), ktéra posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen tj. w okresie ostatnich 3
lat (przed uptywem terminu sktadania ofert) przeprowadzita co najmniej 2 szkolenia lub kursy kazde w wymiarze co najmniej
10 godzin dydaktycznych z zakresu pilotowania albo organizacji i obstugi imprez turystycznych.

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu nastapi w oparciu o ztozony przez wykonawce wykaz oséb
potwierdzajacy, ze wykonawca dysponuje odpowiednig kadrg zapewniajacg wykonanie przedmiotowego zamoéwienia.

Czes¢ nr 7 (Savoir-vivre w branzy turystycznej):

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej
jedna osobg szkolaca (trenerem/instruktorem), ktéra posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen tj. w okresie ostatnich 3
lat (przed uptywem terminu sktadania ofert) przeprowadzita co najmniej 2 szkolenia lub kursy kazde w wymiarze co najmniej
10 godzin dydaktycznych z zakresu savoir-vivre'u, etykiety biznesowej, komunikacji zawodowej lub profesjonalnej obstugi
klienta.

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu nastapi w oparciu o ztozony przez wykonawce wykaz oséb
potwierdzajacy, ze wykonawca dysponuje odpowiednig kadrg zapewniajacg wykonanie przedmiotowego zamowienia.

3. Przez szkolenie, kurs Zamawiajgcy rozumie odrebne szkolenie, kurs, warsztaty lub cykl zaje¢ przeprowadzony dla
okreslonej grupy uczestnikow.

4. W przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng cze$¢ zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest wykazaé spetnianie
warunku odrebnie dla kazdej czesci, na ktérg sktada oferte.

5. Zamawiajacy — w odniesieniu do wszystkich czesci- nie stosuje poziomu zdolnosci okreslonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 5 ust. 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawcéw zaméwien publicznych, poniewaz dla
przedmiotu niniejszego zamowienia nie zostat okreslony odpowiedni poziom zdolnosci. W zwigzku z tym Zamawiajgcy
okresla warunki udziatu w postepowaniu w sposéb wskazany w niniejszej SWZ.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) o$wiadczenie wykonawcy
o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p., w zakresie podstaw wykluczenia
wskazanych przez Zamawiajgcego (wzor oswiadczenia stanowi zatacznik nr 6 do SWZ);
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2) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczes$niej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej:

1.1.zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 2) sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtoéci, jego aktywami nie
zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie
on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury -
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem.

1.2 Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej
dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w pkt 1.1, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci
dokumentem zawierajacym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego
reprezentacji, lub oSwiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument miat dotyczy¢, nie ma
przepisow o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sadowym lub administracyjnym, notariuszem, organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy, lub miejsce
zamieszkania osoby, ktérej dokument miat dotyczyé. Wymagania dotyczace terminu wystawienia dokumentéw lub oswiadczen sg
analogiczne jak w pkt 1.1.

Zamawiajacy zada od wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajacych
zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy, przedstawienia podmiotowych $rodkéw dowodowych, o ktérych mowa w pkt 1-2
powyzej dotyczacych tych podmiotéw, potwierdzajgcych, ze nie zachodzg wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia z
postepowania.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1)
wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegoélnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich doSwiadczenia niezbednego do wykonania zamowienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami (nalezy wypetni¢ zatgcznik
nr 5 do swz)

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie za~md-wienia.

2. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, oswiadczenie o niepodleganiu
wykluczeniu, spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego, sktada kazdy z
Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamodwienie. Oswiadczenie to wstepnie potwierdza spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

3. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania, sktada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o zaméwienie.

4. W przypadku podmiotéw sktadajgcych oferte wspdlna, warunki, o ktérych mowa w Rozdziale Xl ust. 2 pkt 4 SWZ musi
spetnia¢ co najmniej jeden z nich lub wszyscy wykonawcy tacznie.

5. W przypadku, gdy oferte sktadajg Wykonawcy wspdlnie w okolicznosciach wskazanych w art. 117 ust. 3 ustawy p.z.p. ({j.
w odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia), Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktdre ustugi wykonajg
poszczegolni wykonawcy (wzér oswiadczenia stanowi zat. nr 4 do SWZ).

6. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego. Dokument petnomocnictwa powinien by¢ podpisany przez wszystkich wykonawcow. Petnomocnictwo nalezy
dotaczy¢ do oferty. Peinomocnictwo winno by¢ sporzadzone do oferty w postaci elektroniczne;.

7. Wykonawcy, sktadajacy oferte wspdlnie, ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.

8. Wszelka korespondencja dokonywana bedzie z wykonawcg wystepujgcym jako petnomocnik pozostatych.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
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1.Projektowane postanowienia umowy (PPU) stanowig Zatacznik nr 7 do SWZ.
2. Warunki zmiany umowy zostaty okreslone w PPU w § 8.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin sktadania ofert: 2026-10-20 12:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: Platforma e-Zamdwienia
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-20 12:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

dokumenty sktadane z oferta:1)oswiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, skladane na podstawie art. 125 ust. 1
(jezeli dotyczy) (zat. nr 2a do SWZ),

2)zobowigzanie innego podmiotu, wg zat. nr 3 do SWZ (jezeli dotyczy);

3)oswiadczenie, z ktérego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy ubiegajacy sie wspolnie o zamdwienie,
wg zat. nr 4 do SWZ (jezeli dotyczy);

4)dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty; odpowiednie petnomocnictwa (jezeli dotyczy);

O udzielenie zaméwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Wykonawca moze, zamiast odpowiednich podmiotowych $srodkéw dowodowych wymaganych na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia lub spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, ztozy¢ certyfikat wykonawcy zamoéwien publicznych,
o ktérym mowa w art. 124 ust. 2 ustawy p.z.p., w zakresie wynikajacym z waznej certyfikaciji.
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	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób skierowanych do świadczenia usługi szkoleniowej
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2028-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób skierowanych do świadczenia usługi szkoleniowej
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 3
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2028-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób skierowanych do świadczenia usługi szkoleniowej
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 4
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2028-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób skierowanych do świadczenia usługi szkoleniowej
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 5
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2027-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób skierowanych do świadczenia usługi szkoleniowej
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 6
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2028-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób skierowanych do świadczenia usługi szkoleniowej
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 7
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2028-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób skierowanych do świadczenia usługi szkoleniowej
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p., w zakresie podstaw wykluczenia wskazanych przez Zamawiającego (wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 6 do SWZ); 2) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 1. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej: 1.1.zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 2) składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem. 1.2 Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 1.1, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy, lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. Wymagania dotyczące terminu wystawienia dokumentów lub oświadczeń są analogiczne jak w pkt 1.1. Zamawiający żąda od wykonawcy, który polega na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów udostępniających zasoby na zasadach określonych w art. 118 ustawy, przedstawienia podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w pkt 1-2 powyżej dotyczących tych podmiotów, potwierdzających, że nie zachodzą wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia z postępowania.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich doświadczenia niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami (należy wypełnić załącznik nr 5 do swz)

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-10-20 12:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Platforma e-Zamówienia
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-20 12:15
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


