Ogtoszenie nr 2026/BZP 00418310 z dnia 2026-09-02

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
»,Dostawa, wdrozenie oraz utrzymanie systemu IT w modelu chmurowym (SaaS), przeznaczonego do obstugi procesow
konkursowych i naboru wnioskéw przez okres 36 miesiecy”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Wojewodztwo Opolskie

1.3.) Oddzial zamawiajgcego: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 531412421

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Ostrowek 5

1.5.2.) Miejscowos¢: Opole

1.5.3.) Kod pocztowy: 45-088

1.5.4.) Wojewédztwo: opolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL524 - Opolski

1.5.7.) Numer telefonu: +48 77 54 16 468

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowieniapubliczne@opolskie.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://bip.opolskie.pl/typy-tresci/zamowienia-publiczne/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

.Dostawa, wdrozenie oraz utrzymanie systemu IT w modelu chmurowym (SaaS), przeznaczonego do obstugi proceséw
konkursowych i naboru wnioskéw przez okres 36 miesiecy”

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-a0892d31-2903-465f-8a5e-cfb1ed0f6f17
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00418310

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-02

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00037167/22/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.2.36 DOSTAWA, WDROZENIE ORAZ UTRZYMANIE SYSTEMU IT W MODELU CHMUROWYM (Saa$),
PRZEZNACZONEGO DO OBStUGI PROCESOW KONKURSOWYCH | NABORU WNIOSKOW PRZEZ OKRES 36
MIESIECY

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie
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2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-a0892d31-2903-465f-8a5e-cfb1ed0f6f17

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcg, z uwzglednieniem wyjatkow okreslonych w ustawie Pzp, odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej:
przy uzyciu Platformy e-Zaméwienia, ktdra jest dostepna pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl lub poczty elektronicznej
zamowieniapubliczne@opolskie.pl, z zastrzezeniem, ze ztozenie oferty nastepuje wytacznie przy uzyciu Platformy e-Zamdwienia.
Korzystanie z Platformy e-Zaméwienia jest bezpfatne.

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (link prowadzgcy bezposrednio do widoku postepowania na Platformie e-
Zaméwienia): znajduje sie w punkcie 3.1.) niniejszego ogtoszenia.

Pozostate informacje znajdujg sie w SWZ i dokumentach zamoéwienia.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: - Identyfikator (ID) postepowania na
Platformie e-Zamowienia: znajduje sie w punkcie 2.4.) niniejszego ogtoszenia.

- Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego musi posiada¢ konto podmiotu
»~Wykonawca” na Platformie e-Zamdwienia. Szczegdtowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki
korzystania z Platformy e-Zamowienia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”.

- Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamowienia
ani logowania.

- Komunikacja w postepowaniu miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca, w szczegolnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien,
zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi, z wylgczeniem sktadania ofert, odbywa sie droga elektroniczng za posrednictwem
formularzy do komunikacji na Platformie e-Zamowienia, dostepnych w zaktadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji”) lub
poczty elektronicznej na adres: zamowieniapubliczne@opolskie.pl. Formularze do komunikacji umozliwiajg rowniez dotgczenie
zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”). W przypadku zatgcznikdw, ktére sg zgodnie z ustawg Pzp lub
rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym , mogg by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem
wykonawcy/wykonawcy wspolnie ubiegajacego sie o udzielenie zamowienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby, podpisem
zewnetrznym lub wewnetrznym. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie do przesytanej
wiadomosci uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym
podpisem (typ wewnetrzny).

- Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta ,Wykonawcy”
na Platformie e-Zamdwienia oraz zalogowania sie na Platformie e-Zamoéwienia. Do korzystania z ,Formularzy do komunikac;ji”
stuzacych do zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentéw zamodwienia wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta
uproszczonego na Platformie e-Zamdwienia.

- Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w podgladzie
postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

- Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielko$¢ ta dotyczy
plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

- Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamdwienia oraz
informacje dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamowienia. Zaleca sie stosowanie aktualnie
wspieranych wersji oprogramowania.

- W przypadku probleméw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamdwienia uzytkownicy moga
skorzystaé ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu 22 458 77 99 lub droga elektroniczng poprzez formularz
udostepniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w kafelku ,Moje zgtoszenia w Centrum pomocy” — ,Nowe
zgtoszenie" lub w kafelku "FAQ" - "Nie znalaztem rozwigzania, chce zgtosi¢ problem".

Pozostate informacje znajdujg sie w SWZ i dokumentach zamoéwienia.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
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polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zostaty zawarte w dokumentach
zamoéwienia, w szczegdlnosci w Rozdziale XXXIX SWZ pt. "OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH OSOB FIZYCZNYCH | KLAUZULA
INFORMACYJNA Z ART. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwane dalej
~fozporzadzeniem 2016/679”.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DOA-ZP.272.21.2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Tak

4.1.14.) Okreslenie aspektow spotecznych, sSrodowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zaméwienia:

Zamawiajacy uwzglednit wymagania w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych oraz projektowania z
przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow, zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy

Zamawiajacy okreslit wymagania dotyczace wydajnosci lub funkcjonalnosci, zgodnie z art. 101 ust. 1 ustawy
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa, wdrozenie oraz utrzymanie systemu IT w modelu chmurowym (SaaS),
przeznaczonego do obstugi proceséw konkursowych i naboru wnioskoéw przez okres 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
w szczegolnosci:

a) licencja na Aplikacje na okres obowigzywania umowy - dostarczenie licencji, uruchomienie srodowiska aplikacyjnego i
zapewnienie dostepu dla Zamawiajgcego nastgpi w terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy,

b) wdrozenie modutéw Aplikacji - uruchomienie systemu, konfiguracja startowa, asysta techniczna oraz przeszkolenie
personelu Zamawiajgcego i uzytkownikow zewnetrznych. Wdrozenie poszczegdlnych modutéw Aplikacji bedzie realizowane
etapowo (do ustalenia w terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy), z zastrzezeniem, ze wdrozenie modutu
dotyczacego realizacji otwartych konkurséw ofert oraz trybu 19a (zakres wynikajacy z ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie), nastgpi w terminie do 30 dni od daty zawarcia umowy. Wykaz zakreséw dziatania Urzedu
planowanych do wdrozenia stanowi zatgcznik do OPZ.

System umozliwi obstuge proceséw konkursowych i nabory wnioskéw realizowanych na podstawie wtasciwych przepiséw
prawa, w szczegolnosci:

a) ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (w tym trybu 19a, otwartych konkurséw ofert oraz naboru
cztonkéw do komisji konkursowych, oceniajgcych oferty w otwartych konkursach ofert),

b) ustawy o zdrowiu publicznym (obejmujacej konkursy ofert oraz konkursy wieloletnie),

¢) uchwat jednostki samorzadu terytorialnego, m.in w zakresie programéw stypendialnych, programéw dotacyjnych,
przyznawania nagrod indywidualnych/zbiorowych ogtaszanych na podstawie wewnetrznych regulaminéw.

Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia.

W Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) zawarte sg elementy dotyczace przedmiotu i zasad realizacji zamdwienia
— Zatacznik nr 2 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania
72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania
72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

72267100-0 - Konserwacja oprogramowania technologii informacji
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72262000-9 - Ustugi rozbudowy oprogramowania

80533100-0 - Ustugi szkolenia komputerowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 36 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Oferta zostanie oceniona w sposéb i na zasadach okreslonych w Rozdziale XVII SWZ "Opis kryteriow
oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert".

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zamdwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie personelu - osoba odpowiedzialna za testowanie Aplikacji
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

Warunek udziatu w postepowaniu dot. zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

Zamawiajacy stawia nastepujacy warunek w powyzszym zakresie:

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie spetnit warunek skfadajacy sie z trzech elementow tj.:

1. nalezycie wykonat co najmniej 2 zamowienia polegajace na budowie i wdrozeniu systeméw teleinformatycznych
wspierajacych obstuge procesow nabordw, konkurséw lub programoéw o wartosci co najmniej 150 000,00 zt brutto kazde,
przy czym systemy te posiadaty architekture modutowa i zapewniaty funkcjonalno$ci odpowiadajace przedmiotowi
zamowienia;

2. $wiadczyt ustugi utrzymania lub wsparcia technicznego dla co najmniej 1 systemu teleinformatycznego, ktéry obejmowat
obstuge petnego cyklu zycia dokumentu (od ztozenia wniosku do sprawozdania) i obstugiwat co najmniej 1 000 wnioskow,
ofert lub formularzy elektronicznych rocznie;

3. realizowat ustuge utrzymania lub wsparcia technicznego dla co najmniej 1 systemu teleinformatycznego, ktéry u jednego
zamawiajacego obstugiwat rownoczesnie minimum 4 odrebne procedury naborowe (np. konkurséw, programow
stypendialnych lub naboréw wnioskéw).

Zamawiajacy okresla warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy doswiadczenia Wykonawcy, odnoszacy sie do aspektow
wiedzy i doswiadczenia niezbednych do prawidtowej realizacji przedmiotu zamowienia.

Kazdy z trzech elementéw warunku moze zosta¢ wykazany na podstawie doswiadczenia zdobytego w ramach odrebnych
umoéw (zamowien), realizowanych na rzecz jednego lub ré6znych zamawiajacych.

Wykonawca moze wykazaé spetnienie wszystkich elementéw warunku w ramach jednej umowy albo w ramach odrebnych
umow.

Warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze fgcznie spetnienie wszystkich
trzech elementow warunku.

Pozostate informacje znajdujg sie w SWZ i dokumentach zaméwienia.
5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: - Oswiadczenie wykonawcy,
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
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2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub wniosek o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo odwiadczenia o przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami
lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej — Zatgcznik nr 5 do SWZ (skladany na wezwanie
Zamawiajgacego).

- Na podstawie § 2 ust. 1 pkt 7 oraz § 3 rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, w
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,
zamawiajgcy moze zadaé oswiadczenia wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125
ust. 1 PZP, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego.

Pozostate informacje znajdujg sie w SWZ i dokumentach zamoéwienia.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: - W celu
potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowe;j
zamawiajacy - zada podmiotowych srodkéw dowodowych.

ROZPORZADZENIE MINISTRA ROZWOJU, PRACY | TECHNOLOGII z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy (wraz ze zmianami).

§ 9. 1. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu (...) dotyczacych zdolnosci
technicznej lub zawodowej, zamawiajacy moze, w zalezno$ci od charakteru, znaczenia, przeznaczenia lub zakresu robot
budowlanych, dostaw lub ustug, zada¢ nastepujacych podmiotowych $rodkéw dowodowych:

- Wykazu dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych réwniez wykonywanych, w
okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi
zostaty wykonane, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen
powtarzajacych sie lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy - Zatacznik nr 6 do SWZ (sktadany na wezwanie Zamawiajacego).

Pozostate informacje znajdujg sie w SWZ i dokumentach zamoéwienia.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Wszelkie wymagane do ztozenia dokumenty opisano w SWZ.

Oferta musi sktadac sie z:

a) Formularza ofertowego udostepnionego przez Zamawiajgcego stanowigcego — Zatgcznik nr 3 do SWZ;

b) oswiadczen, o ktérych mowa w Rozdziale XXII SWZ;

¢) zobowigzania innego podmiotu, o ktérym mowa w Rozdziale XXII SWZ (jezeli dotyczy);

d) wykazania zastrzezenia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa zgodnie z Rozdziatem XIlI pkt Il (jezeli
dotyczy);

e) dokumentu/-6w, z ktérych wynika prawo do podpisania Oferty; odpowiednie petnomocnictwa (jezeli dotyczy).

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ sie o udzielenie zaméwienia.

W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatagczone do Oferty. W
przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, oswiadczenie, o ktorym mowa w Rozdziale
XXII pkt 1 SWZ, sktada kazdy z wykonawcow.

Pozostate informacje znajdujg sie w SWZ i dokumentach zamoéwienia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie

7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00418310 z dnia 2026-09-02

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Opisany zostat w Projektowanych postanowieniach umowy w sprawie zaméwienia publicznego (Zatgcznik nr 2 do SWZ).
Ponadto:

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie uregulowanym
w art. 454-455 Pzp oraz w zakresie wskazanym w Projektowanych postanowieniach umowy.

Zmiany umowy zostaty zawarte w § 12 Projektowanych postanowien umowy (Zatgcznik nr 2 do SWZ).

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2026-09-10 08:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: Platforma e-Zamdwienia: https://ezamowienia.gov.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-09-10 08:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-10-09

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

W uzupetnieniu informacji zawartych w polu 4.2.10.) ogtoszenia o zaméwieniu / dot. pkt VI SWZ TERMIN WYKONANIA
ZAMOWIENIA:

Okres, w ktérym bedzie realizowane zamowienie:

36 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

.8 6 Projektowanych postanowien umowy:

,Okres obowigzywania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony wynoszacy 36 miesiecy od dnia jej zawarcia (okres obowigzywania umowy).
2. W ramach okresu obowigzywania Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania prac wdrozeniowych w
nastepujacych terminach:

1) dostarczenie licencji, uruchomienie srodowiska aplikacyjnego i zapewnienie dostepu dla Zamawiajacego nastapi w
terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy,

2) Strony uzgodnig i zatwierdzg Harmonogram Wdrozenia pozostatych modutéw w terminie do 5 dni roboczych od dnia
zawarcia Umowy,

3) wdrozenie modutu dotyczacego realizacji otwartych konkurséw ofert oraz trybu 19a (w zakresie wynikajacym z ustawy o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie) wraz z konfiguracjg i przeszkoleniem personelu nastgpi w terminie do 30
dni od daty zawarcia Umowy,

4) wdrozenie pozostatych modutéw Aplikacji wskazanych w Zatgczniku do OPZ bedzie realizowane etapowo, zgodnie z
harmonogramem, o ktérym mowa w pkt 2. (...)".

Kompletne informacje dotyczace zamowienia znajdujg sie w SWZ i dokumentach zamowienia.
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	Ogłoszenie o zamówieniu Dostawy „Dostawa, wdrożenie oraz utrzymanie systemu IT w modelu chmurowym (SaaS), przeznaczonego do obsługi procesów konkursowych i naboru wniosków przez okres 36 miesięcy”
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Województwo Opolskie
	1.3.) Oddział zamawiającego: Urząd Marszałkowski Województwa Opolskiego
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 531412421
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Ostrówek 5
	1.5.2.) Miejscowość: Opole
	1.5.3.) Kod pocztowy: 45-088
	1.5.4.) Województwo: opolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL524 - Opolski
	1.5.7.) Numer telefonu: +48 77 54 16 468
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowieniapubliczne@opolskie.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://bip.opolskie.pl/typy-tresci/zamowienia-publiczne/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-a0892d31-2903-465f-8a5e-cfb1ed0f6f17
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00418310
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-09-02
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00037167/22/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcą, z uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie Pzp, odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: przy użyciu Platformy e-Zamówienia, która jest dostępna pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl lub poczty elektronicznej zamowieniapubliczne@opolskie.pl, z zastrzeżeniem, że złożenie oferty następuje wyłącznie przy użyciu Platformy e-Zamówienia. Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): znajduje się w punkcie 3.1.) niniejszego ogłoszenia.  Pozostałe informacje znajdują się w SWZ i dokumentach zamówienia.
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: - Identyfikator (ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: znajduje się w punkcie 2.4.) niniejszego ogłoszenia. - Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-Zamówienia. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamówienia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”. - Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamówienia ani logowania. - Komunikacja w postępowaniu między Zamawiającym, a Wykonawcą, w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi, z wyłączeniem składania ofert, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji na Platformie e-Zamówienia, dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”) lub poczty elektronicznej na adres: zamowieniapubliczne@opolskie.pl. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym , mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem zewnętrznym lub wewnętrznym. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się do przesyłanej wiadomości uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). - Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia. - Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. - Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). - Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia. Zaleca się stosowanie aktualnie wspieranych wersji oprogramowania. - W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu 22 458 77 99 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w kafelku „Moje zgłoszenia w Centrum pomocy” – „Nowe zgłoszenie" lub w kafelku "FAQ" - "Nie znalazłem rozwiązania, chcę zgłosić problem".  Pozostałe informacje znajdują się w SWZ i dokumentach zamówienia.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych zostały zawarte w dokumentach zamówienia, w szczególności w Rozdziale XXXIX SWZ pt. "OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH OSÓB FIZYCZNYCH I KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwane dalej „rozporządzeniem 2016/679”.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DOA-ZP.272.21.2026
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Dostawy
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Tak
	4.1.14.) Określenie aspektów społecznych, środowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zamówienia:
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 36 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Oferta zostanie oceniona w sposób i na zasadach określonych w Rozdziale XVII SWZ "Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert".
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie personelu - osoba odpowiedzialna za testowanie Aplikacji
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: - Oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – Załącznik nr 5 do SWZ (składany na wezwanie Zamawiającego). - Na podstawie § 2 ust. 1 pkt 7 oraz § 3 rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, zamawiający może żądać oświadczenia wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego.  Pozostałe informacje znajdują się w SWZ i dokumentach zamówienia.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: - W celu potwierdzenia spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej zamawiający - żąda podmiotowych środków dowodowych. ROZPORZĄDZENIE MINISTRA ROZWOJU, PRACY I TECHNOLOGII z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (wraz ze zmianami). § 9. 1. W celu potwierdzenia spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu (…) dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej, zamawiający może, w zależności od charakteru, znaczenia, przeznaczenia lub zakresu robót budowlanych, dostaw lub usług, żądać następujących podmiotowych środków dowodowych: - Wykazu dostaw lub usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy - Załącznik nr 6 do SWZ (składany na wezwanie Zamawiającego).  Pozostałe informacje znajdują się w SWZ i dokumentach zamówienia.
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