Ogtoszenie nr 2026/BZP 00314647 z dnia 2026-06-30

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zorganizowanie oraz przeprowadzenie studiéw podyplomowych z zakresu interwencji kryzysowej

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 351612501

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Piastowska 32

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 30-070

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.7.) Numer telefonu: 12 4220636

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@rops.krakow.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.rops.krakow.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

polityka spoteczna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zorganizowanie oraz przeprowadzenie studiow podyplomowych z zakresu interwenc;ji kryzysowej
2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-f057dddb-f036-47f4-83d0-81dffe5c7a74

2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00314647

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-06-30

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00055809/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.25 Zorganizowanie oraz przeprowadzenie studiéw podyplomowych

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zamoéwienie moga ubiegac sie wylgcznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak
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2.15.) Nazwa projektu lub programu

projekt ,Spoteczna Matopolska - koordynacja dziatan na rzecz wtaczenia spotecznego w Matopolsce” wspoffinasowany ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Program Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-f057dddb-f036-47f4-83d0-81dffe5¢c7a74

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1.W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego komunikacja miedzy
Zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamdwienia, ktéra jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl.

2. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki ,Oferty/wnioski”, widocznej w podgladzie postepowania po zalogowaniu sie
na konto Wykonawcy.

3. Komunikacja w postepowaniu, z wytgczeniem sktadania ofert, odbywa sie droga elektroniczng za posrednictwem dedykowanych
formularzy do komunikacji dostepnych w zaktadce ,Formularze” (,Formularz do komunikacji”) na platformie
https://ezamowienia.gov.pl/

4. Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne.

Szczegotowe informacje dot. srodkéw komunikacji zawarto w SWZ.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1.\Wykonawca zamierzajacy wziaé
udziat w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego musi posiada¢ konto podmiotu ,Wykonawca” na Platformie e-
Zamowienia. Szczegotowe informacje na temat zakladania kont podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-
Zamowienia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz
informacje zamieszczone w zakfadce ,Centrum Pomocy”.

2. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamoéwienia
ani logowania.

3. Sposob sporzadzenia dokumentéw elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych kopig elektroniczng tresci
zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) i poswiadczania za zgodno$¢é musi by¢é zgodny z wymaganiami okreslonymi
Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452) w sprawie sposobu sporzgdzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (dalej: rozporzadzenie w sprawie wymagan dla dokumentow
elektronicznych) .

4. Dokumenty elektroniczne, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych,
ktorych wykaz dla przedmiotowego postepowania jest podany w rozdziale VI i IX SWZ, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w
formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 773) dalej zwanym rozporzadzeniem KRI , z uwzglednieniem
rodzaju przekazywanych danych i przekazuje sie jako zatgczniki do formularza do komunikaciji. (...)

Szczegoétowa informacja dot. wymagan technicznych i organizacyjnych dot. korespondenc;ji elektronicznej znajduje sie w SWZ.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w ramach przedmiotowego
postepowania wskazane sg w Zataczniku nr 6 do SWZ.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1. Skorzystanie przez Pania/Pana, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia
danych osobowych, o ktérym mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego ani zmiang postanowiernn umowy w zakresie niezgodnym z ustawa.

2. Wystapienie przez Panig/Pana z zadaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO (tj. z zadaniem ograniczenia przetwarzania
danych osobowych), nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego.
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: OR-ZP-261-18/26

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Tak

4.1.14.) Okreslenie aspektow spotecznych, srodowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zaméwienia:

Zamawiajacy uwzglednit wymagania w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych oraz projektowania z
przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow, zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie studidw podyplomowych z zakresu interwencji kryzysowej.
Zakres zamowienia obejmuje:

Zakres zamoéwienia:

1. Zorganizowanie i przeprowadzenie dwusemestralnych studidow podyplomowych z zakresu interwenc;ji kryzysowej dla
maksymalnie 30 uczestnikéw zrekrutowanych przez Zamawiajgcego.

2. Zapewnienie sal/i dydaktycznych/ej na terenie Miasta Krakow.

3. Zapewnienie obstugi studiow.

4. Prowadzenie dokumentacji przebiegu studiow.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80300000-7 - Ustugi szkolnictwa wyzszego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 15 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: okreslono w SWZ

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zamdwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia w obszarze wsparcia specjalistycznego lub
bezposredniej pracy z osobami lub rodzinami znajdujacymi sie w sytuacjach kryzysowych

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
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5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow:
O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy posiadajg uprawnienia do organizacji studiow
podyplomowych zgodnie z zapisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz.1571 ze zm.).

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy uzna warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, iz w
okresie realizacji ustugi bedzie dysponowat odpowiednim personelem, tj.: minimum 5 osobami do prowadzenia zaje¢ na
studiach, z ktérych kazda posiada co najmniej:

- wyksztatcenie wyzsze;

- 2-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze interwencji kryzysowej, pomocy psychologicznej, pomocy spotecznej, pracy
socjalnej lub wsparcia oséb w sytuacji kryzysowej oraz

- doswiadczenie trenerskie/dydaktyczne w postaci przeprowadzonych w ciagu ostatnich 3 lat przed dniem skfadania ofert
minimum 40 godzin dydaktycznych zaje¢/szkoleh/warsztatéw z zakresu objetego programem studiéw okreslonego w pkt. 14
opisu przedmiotu zaméwienia, stanowigcego zatacznik nr 2 do SWZ.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
okreslono w SWZ

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamoéwienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

2. Wykonawcy, wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia sktadajg wraz z formularzem oferty oswiadczenie, z
ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy, zgodnie z trescig art. 117 Ustawy Pzp.

3. Nie dopuszcza sie uczestniczenia ktéregokolwiek z Wykonawcow wspadlnie ubiegajacych sie o udzielnie zaméwienia w
wiecej niz jednej grupie Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia. Niedopuszczalnym jest rowniez
ztozenie przez ktoregokolwiek z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielnie zamowienia, réwnoczesnie oferty
indywidualnej oraz w ramach grupy Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.

4. Wspolnicy spotki cywilnej traktowani sg jak Wykonawcy sktadajgcy oferte wspolna.

5. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenie, o ktorym mowa w Rozdz.
IX SWZ, sktada kazdy z wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw
udziatu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

6. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci zaméwienia.

7. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o zamodwienie.

8. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia wykonawcy wspélnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia moga polega¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

9. W odniesieniu do warunku dotyczacego uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej,
warunek uznaje sie za spetniony, jezeli co najmniej jeden z wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia posiada uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej i zrealizuje ustugi, do
ktoérych realizacji te uprawnienia sg wymagane.
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6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

2. Zakazuije sig istotnych zmian postanowien zawartej umowy, z zastrzezeniem zmian okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4)
oraz ust. 2 ustawy oraz przewidzianych w niniejszej Umowie, w tym wskazanych ponizej:

1) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany podwykonawcy oraz czesci zamdwienia wykonywanej przez podwykonawce,
wskazanych w § 9 ust. 1 Umowy, kazdorazowo w przypadku zmiany podwykonawcy lub zakresu zamowienia
wykonywanego przez podwykonawce na podstawie informacji przekazanej przez Wykonawce zgodnie z § 9 ust. 6 Umowy, a
zmiana w tym zakresie nie spowoduje zmiany poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o ktorym mowa odpowiednio w § 4
ust. 1 Umowy;

(.)

Petna informacja na temat rodzaju i zakresu zmian umowy oraz warunkoéw ich wprowadzenia znajduje sie w zataczniku nr 3
do SWZ - wzorze umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-07-15 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki ,Oferty/wnioski”, widocznej w podgladzie
postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy na platformie https://ezamowienia.gov.pl

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-07-15 09:20

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-08-13

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

1.Realizacja zamowienia odbywac sie bedzie w okresie 15 miesiecy od dnia podpisania umowy, przy czym zajecia powinny
rozpoczag¢ sie nie wczesniej niz 3 pazdziernika 2026 r.

2. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie Wykonawce, ktéry nie wykazat braku podstaw do wykluczenia, o
ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1-6 ustawy Pzp oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o0 szczegdélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514 ze zm.).

3. Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, zawierajg informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji (Dz. U. z 2026 r. poz. 85 ze zm.) wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w
wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,Dokument stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa”. W przypadku gdy wykonawca nie wyodrebni i nie zabezpieczy w ten sposéb poufnosci
informacji, Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne ujawnienie ich tresci razem z informacjami jawnymi.
4. Szczegodtowe informacje dot. prowadzonego postepowania w tym wszystkie wymagania wobec wykonawcy zawarte sg w
specyfikacji warunkow zamowienia (SWZ) dostepnej na stronie internetowej prowadzonego postepowania {j.
https://ezamowienia.gov.pl
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	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
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	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:
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