Ogtoszenie nr 2026/BZP 00312587 z dnia 2026-06-29

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Kompleksowa obstuga informatyczna Mazowieckiego Centrum Neuropsychiatrii Sp. z o.0.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Mazowieckie Centrum Neuropsychiatrii Spotka z o.0.
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 142011670

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Zagorze k/Warszawy

1.5.2.) Miejscowosé: Wigzowna

1.5.3.) Kod pocztowy: 05-462

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL912 - Warszawski wschodni

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@centrumzagorze.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.centrumzagorze.pl/
1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - inny zamawiajacy

spoétka z udziatem jednostki samorzadu terytorialnego

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Kompleksowa obstuga informatyczna Mazowieckiego Centrum Neuropsychiatrii Sp. z 0.0.
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-75f7c08f-92ae-43a2-a9a2-39056e32e9d7
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00312587

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-06-29

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze sSrodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/centrumzagorze
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3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zaméwienia odbywa sie przy uzyciu
srodkow komunikaciji elektronicznej, za posrednictwem platformy zakupowej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/centrumzagorze, zwanej dalej Platforma. Szczegotowe informacje dotyczace przyjetego w
postepowaniu sposobu komunikacji, znajdujg sie w rozdziale Ill podrozdziale 1 niniejszej SWZ.

Uwaga! Przed przystgpieniem do sktadania oferty, Wykonawca jest zobowigzany zapoznac sie z Instrukcjg korzystania z Platformy
zakupowej Szczegotowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczgca ztozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje sie na stronie
internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Formaty plikéw wykorzystywanych
przez wykonawcdw powinny byé zgodne z “OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTROW w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych”.

Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze

szczegolnym wskazaniem na .pdf

W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatow:

a) .zip

b) .72

Wsrod formatéw powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzgdzeniu wystepuja:

.rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty ztozone w takich plikach zostang uznane za ztozone nieskutecznie.

Zamawiajgcy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikéw podpisywanych profilem zaufanym, ktéry wynosi max 10MB, oraz na
ograniczenie wielkosci plikow podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzgcej do sktadania podpisu osobistego, ktéry wynosi max SMB.
Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz fatwiejszg weryfikacje podpisu, zamawiajacy zaleca, w miare
mozliwosci, przekonwertowanie plikdw sktadajacych sie na oferte na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.
Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamietac, aby plik z
podpisem przekazywacé tacznie z dokumentem podpisywanym.

Zamawiajacy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowac¢ podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie
réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze doprowadzi¢ do probleméw w weryfikacji plikow.

Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwo$¢ prawidtowego wykorzystania
wybranej metody podpisania plikow oferty.

Zaleca sie, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za posrednictwem formularza “Wyslij wiadomos$¢ do
zamawiajgcego”, nie za posrednictwem adresu email.

Osobg sktadajacq oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentaciji.

Oferte nalezy przygotowac z nalezytg starannoscia dla podmiotu ubiegajacego sie o udzielenie zamowienia publicznego i
zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakonczenia przyjmowania ofert/wnioskdéw. Sugerujemy zlozenie oferty na 24
godziny przed terminem sktadania ofert/wnioskow.

Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast

SHA1.

Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczesniejsze podpisanie kazdego ze skompresowanych plikow.
Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem

czasu.

Zamawiajacy zaleca aby nie wprowadzac jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem kwalifikowanym. Moze to
skutkowac¢ naruszeniem integralnosci plikdw co réwnowazne bedzie z koniecznoscig odrzucenia oferty w postepowaniu.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski
3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): wg rozdziatu XVIIl w Swz

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 17/ZP/2025

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie
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4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

Kompleksowa obstuga informatyczna Mazowieckiego Centrum Neuropsychiatrii Sp. z 0.0

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 5 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba przypisanych do projektu konsultantow HIS powyzej wymaganej minimalnej liczby
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba przypisanych do projektu serwisantéw posiadajgcych certyfikat producenta systemu Oxari,
ITManager

4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

2.3. zdolnosci techniczna i zawodowa:

Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze:

1) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w
tym okresie, wykonat:

a) co najmniej 1 (jedng) ustuge w zakresie obstugi systemu AMMS w zakresie (AMMS Ruch Chorych, EDM, z
uwzglednieniem Rozliczen z NFZ) realizowane na rzecz jednostki z sektora ochrony zdrowia, trwajaca co najmniej 12
miesiecy o wartosci nie mniejszej niz 500 000,00 zt brutto (pie¢set tysiecy ztotych 00/100) kazda;

2) dysponuje lub bedzie dysponowat osobami do realizacji zamodwienia, posiadajgcymi wymagane przez Zamawiajacego
kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie i wyksztatcenie, niezbedne do wykonania zamodwienia publicznego:

1.Min. 3 osoby, posiadajace wiedze i kwalifikacje i co najmniej 3 letnie doswiadczenie w serwisowaniu systemu AMMS w
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zakresie modutéw bedacych przedmiotem postepowania -(Konsultant HIS - AMMS)

2.Min. jedna osoba posiadajgca 3-letnie doswiadczenie w serwisowaniu systemu Hipokrates

i legitymujgca sie certyfikatem potwierdzajacym uprawnienia do administrowania systemem Hipokrates- (Konsultant HIS —
Hipokrates)

3.Min 3 osoby posiadajaca wiedze i kwalifikacje i co najmniej 2 letnie doswiadczenie w serwisowaniu systemu Infomedica w
zakresie modutow bedacych przedmiotem postepowania - (Konsultant ERP)

4.Min. jedna osoba z wyksztatceniem wyzszym magisterskim, posiadajacym certyfikat zarzadzania projektami np. Prince I
lub inny rGwnowazny, wydany przez niezalezng jednostke akredytowang do wydawania tego typu certyfikatow; z co
najmniej 3-letnim doswiadczeniem — (Konsultant ds. realizacji projektéw)

5.Min. jedna osoba, przypisana do tego projektu, z co najmniej 5-letnim doswiadczeniem wdrozeniowym z zakresu
bezpieczenstwa sieciowego. Osoba musi wykazac sie doswiadczeniem w udziale w co najmniej jednym projekcie
informatycznym, dotyczacym wdrozenia w jednostce ochrony zdrowia; posiadajaca certyfikat techniczny Fortinet
potwierdzajacy znajomosé konfiguracji dostarczanego rozwigzania co najmniej na poziomie profesjonalisty; posiadajaca
certyfikat Fortinet potwierdzajacy umiejetnos¢ projektowania rozwigzan bezpieczenstwa opartych o sprzet security firmy
Fortinet — (Konsultant ds. bezpieczenstwa sieciowego);

6.Min. jedna osoba z co najmniej 5-letnim doswiadczeniem wdrozeniowym z zakresu sprzetu serwerowego przypisana do
tego projektu. Osoba musi wykazac sie doswiadczeniem w udziale w co najmniej jednym projekcie informatycznym,
dotyczacym wdrozenia w jednostce ochrony zdrowia; posiadajgcy certyfikat techniczny sprzetu serwerowego HPE
potwierdzajacy znajomos$¢ dostarczanego rozwigzania — (Konsultant sprzetu serwerowego);

7.Min. jedna osoba z co najmniej 5-letnim doswiadczeniem wdrozeniowym w zakresie sprzetu sieciowego przypisana do
tego projektu. Osoba musi wykazac sie doswiadczeniem w udziale w co najmniej jednym projekcie informatycznym,
dotyczacym wdrozenia w jednostce ochrony zdrowia; posiadajgca certyfikat techniczny producenta sprzetu potwierdzajacy
znajomosc¢ rozwigzan sieciowych HPE/Aruba; posiadajaca certyfikat rozwigzan sieciowych HPE/Aruba potwierdzajacy
umiejetnos¢ projektowania rozwigzan opartych o sprzet HPE/Aruba co najmniej na poziomie profesjonalisty (design
professional lub réwnowazny) — (Konsultant sprzetu sieciowego);

8.Min. jedna osoba z co najmniej 5-letnim doswiadczeniem wdrozeniowym z zakresu sieci bezprzewodowej przypisana do
tego projektu. Osoba musi wykazac sie doswiadczeniem w udziale w co najmniej jednym projekcie informatycznym,
dotyczacym wdrozenia w jednostce ochrony zdrowia; posiadac certyfikat wydany przez niezalezng od producentow sprzetu
organizacje (CWNP, CompTIA itp.) potwierdzajacy znajomos¢ projektowania i zarzadzania sieciami bezprzewodowymi —
(Konsultant sieci bezprzewodowej)

9.Min. jedna osoba przypisana do tego projektu, z co najmniej 5-letnim doswiadczeniem w zakresie projektowania
(tworzenia) architektury systemow informatycznych; z co najmniej 5 letnim doswiadczeniem w zakresie projektowania
architektury: systemow zorientowanych na ustugi, systemow o wysokiej wydajnosci i niezawodnosci, systemow
wykorzystujacych bazy danych; posiadajacej certyfikat architektury korporacyjnej w zakresie IT potwierdzajacy znajomosc¢
kompleksowego podejscia do projektowania, planowania, implementacji oraz zarzadzania informacyjng architekturg
organizacji — ( Architekt systeméw informatycznych).

10.Min. jedna osoba przypisana do projektu, posiadajgca umiejetnosci zwigzane z wdrozeniem, konfiguracjg i obstugg
systemu Oxari, TManager, ESET Inspect XDR - potwierdzone certyfikatem lub zaswiadczeniem producenta tego
oprogramowania (Serwisant)

Powyzszy Wykaz stanowisk wraz z wymaganymi kwalifikacjami, doswiadczeniem i wyksztatceniem zostat zawarty w
zatgczniku nr 1 do SWZ ,Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia - Czes¢ 3. Kwalifikacje personelu, jakim musi
dysponowac¢ Wykonawca do realizacji zaméwienia publicznego.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
wg zapisow umownych

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
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zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-07-08 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/centrumzagorze
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-07-08 09:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem platformy zakupowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/centrumzagorze, zwanej dalej Platformą. Szczegółowe informacje dotyczące przyjętego w postępowaniu sposobu komunikacji, znajdują się w rozdziale III podrozdziale 1 niniejszej SWZ. Uwaga! Przed przystąpieniem do składania oferty, Wykonawca jest zobowiązany zapoznać się z Instrukcją korzystania z Platformy zakupowej Szczegółowa instrukcja dla Wykonawców dotycząca złożenia, zmiany i wycofania oferty znajduje się na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Formaty plików wykorzystywanych przez wykonawców powinny być zgodne z “OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTRÓW w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych”. Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczególnym wskazaniem na .pdf W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów: a) .zip b) .7Z Wśród formatów powszechnych a NIE występujących w rozporządzeniu występują: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone nieskutecznie. Zamawiający zwraca uwagę na ograniczenia wielkości plików podpisywanych profilem zaufanym, który wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkości plików podpisywanych w aplikacji eDoApp służącej do składania podpisu osobistego, który wynosi max 5MB. Ze względu na niskie ryzyko naruszenia integralności pliku oraz łatwiejszą weryfikację podpisu, zamawiający zaleca, w miarę możliwości, przekonwertowanie plików składających się na ofertę na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES. Pliki w innych formatach niż PDF zaleca się opatrzyć zewnętrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamiętać, aby plik z podpisem przekazywać łącznie z dokumentem podpisywanym. Zamawiający zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osób, stosować podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie różnymi rodzajami podpisów np. osobistym i kwalifikowanym może doprowadzić do problemów w weryfikacji plików. Zamawiający zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestował możliwość prawidłowego wykorzystania wybranej metody podpisania plików oferty. Zaleca się, aby komunikacja z wykonawcami odbywała się tylko na Platformie za pośrednictwem formularza “Wyślij wiadomość do zamawiającego”, nie za pośrednictwem adresu email. Osobą składającą ofertę powinna być osoba kontaktowa podawana w dokumentacji. Ofertę należy przygotować z należytą starannością dla podmiotu ubiegającego się o udzielenie zamówienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstępu czasu do zakończenia przyjmowania ofert/wniosków. Sugerujemy złożenie oferty na 24 godziny przed terminem składania ofert/wniosków. Podczas podpisywania plików zaleca się stosowanie algorytmu skrótu SHA2 zamiast SHA1. Jeśli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wcześniejsze podpisanie każdego ze skompresowanych plików. Zamawiający rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu. Zamawiający zaleca aby nie wprowadzać jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem kwalifikowanym. Może to skutkować naruszeniem integralności plików co równoważne będzie z koniecznością odrzucenia oferty w postępowaniu.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): wg rozdziału XVIII w Swz

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: 17/ZP/2025
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 5 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba przypisanych do projektu konsultantów HIS powyżej wymaganej minimalnej liczby
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba przypisanych do projektu serwisantów posiadających certyfikat producenta systemu Oxari, ITManager
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-07-08 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/centrumzagorze
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-07-08 09:30
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



